
PROTOCOLO DE BIOSEGURIDAD

BIENVENIDOS A CLUBES 
COLSUBSIDIO



Disfrutamos tu compañia

 Para tu visita a nuestros Bloc´s, Clubes Colsubsidio y escuelas deportivas en sedes externas 
acorde al decreto 1615 del 30 de noviembre de 2021, todas las personas mayores de 12 años 

(Deportistas y acompañantes) deben presentar carné o certificado de vacunación con 
esquema completo (mínimo dos dosis); se exceptúa de esta medida a la población entre 

0 y 12 años.



RECOMENDACIONES GENERALES CONTINGENCIA DEL COVID - 19
Club la Colina, Club Bellavista, El Cubo, Calle 195.

Nuestra prioridad es y seguirá siendo salvaguardar la salud de nuestros usuarios, proveedores y 
trabajadores por ellos hemos desarrollado e implementados protocolos que incluyen las medidas
de seguridad e higiene alineas con el gobierno Nacional como prevención ante el Covid –19, así 

garantizamos que las experiencias sean seguras en nuestras instalaciones. 



Información Previa:



Lo invitamos a consultar la página https://www.colsubsidio.com/, redes sociales: 
Instagram @RyTColsubsidio y Facebook /RyTColsubsidio, con antelación a la fecha 
de su visita, para conocer horarios, tarifas, servicios y las condiciones de uso.

Si usted presenta síntomas de gripa, tiene un resultado positivo para COVID –19 o 
tuvo contacto con una persona con el virus, agradecemos reprogramar su visita. 

De acuerdo a la Resolución  N° 777 del 02 de junio del 2021 del Ministerios de Salud, 
es necesario garantizar:
- Lavado e higiene de manos constante
- Distanciamiento físico de mínimo un (1) metro
- Uso correcto de tapabocas
- Medidas de autocuidado

Realice la reserva de sus prácticas deportivas con anterioridad a través de la 
plataforma dispuesta para ello, el link es: https://www.diversioncolsubsidio.com/



Ingreso a la sede:



Para el ingreso es obligatorio utilizar de manera correcta y permanente el 
tapabocas, aplica para adultos y niños. Recuerde que lo puede adquirir en 
nuestros puntos de pago. 

Recuerde presentar los documentos de identidad, estos se requieren para la 
validación de datos y reserva de escenarios.

Agradecemos atender las indicaciones del personal de la sede y seguir las 
recomendaciones publicadas en los diferentes puntos.



Durante su visita:



Para el desarrollo de sus actividades deportivas mantenga su kit de bioseguridad personal, 
compuesto por: toalla, hidratación y alcohol. En nuestros puntos de pago puede adquirír 
alcohol o gel desinfectante, bolsa resellable para el tapabocas.

La sede cuenta con lavamanos en el área de baños y dispensadores de alcohol glicerinado 
en las diferentes zonas de circulación.

El uso de los ascensores es exclusivo para personas mayores y/o con limitación de movilidad. 
Al usar las escaleras evite tocar el pasamanos.

Si requiere realizar el cambio de su tapabocas, asegúrese de destruirlo o romperlo antes de 
desecharlo, ubique las canecas específicas para su disposición final.



Puntos de pago:



Identifique los puntos de pago habilitados, si asiste con su grupo familiar, 
destine a una sola persona para que realice la reserva y compra de los 
servicios, presentando los respectivos documentos de identidad.

Durante la fila, mantenga el distanciamiento y espere el llamado del cajero 
o promotor de servicios, para continuar. No se apoye en la recepción o 
mostrador.

Se recomienda realizar los pagos por medios electrónicos o tarjetas de 
contacto para evitar la circulación de efectivo.

Después de cada atención y transacción nuestro personal realizará limpieza 
y desinfección del punto y elementos como datáfono, esferos, documentos, 
entre otros. 

Antes de retirarse del punto de pago desinfecte sus manos con alcohol 
glicerinado.



USO DE SERVICIOS



Escenarios deportivos:



Para el uso del servicio de piscina se requiere vestido de baño en licra, gorro, toalla y calzado 
adecuado, no se permite el ingreso con otro tipo de prendas, recuerde ducharse con agua y 
jabón antes y después de la práctica. Se requiere bolsa resellable para guardar el tapabocas.

Los elementos dispuestos en cada escenario deportivo pasan por un proceso de limpieza y 
desinfección antes y después de su uso. Identifique los elementos o equipos que están 
habilitados para la práctica deportiva.

Asista con la menor cantidad de elementos personales (evite el uso de aretes, pulseras, anillos, 
relojes o celular)

Para la práctica en el gimnasio, cada vez que inicie o termine de utilizar una máquina o cualquier 
otro elemento, tome una toalla desechable, alcohol y proceda con la limpieza y desinfección de 
la misma.



Salones de reuniones, eventos 
y/o convenciones:



Informe a su llegada a que evento asiste, para que de esta manera pueda ser 
direccionado al salón correspondiente.

Identifique las rutas de circulación  y evacuación.

Los salones tienen habilitada la ventilación durante toda la jornada del evento 
y las puertas permanecerán abiertas.

Se realizara el control de aforo según el tipo de salón, el cual no puede ser superado 
para garantizar el distanciamiento entre personas.

La distribución del mobiliario como sillas y mesas no podrá ser modificado, ya que
 cuentan con una distancia establecida.
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Puntos de alimentos y bebidas:



Se han fortalecido los estándares de calidad y protocolos de bioseguridad para los 
servicios de alimentación.

Se realizará el control de aforo a los restaurantes y puntos de café.

Las mesas y sillas se encuentran distanciadas, por favor evite la unión de las mismas.  

La línea de espera y atención en los puntos de cajas de alimentos y bebidas, estará 
demarcada con el fin de mantener el distanciamiento social entre usuarios.

Cada mesa es identificada después del proceso de limpieza y desinfección, con un 
aviso para ser utilizada por otro usuario.

Se garantiza la entrega de la alimentación de manera segura con cubiertos empacados



Recuerda seguir nuestros protocolos y recomendaciones, esto nos permite cuidar 
de tu salud, la de otros usuarios y de nuestro personal.

Yo te cuido, tú me cuidas.



Gracias


