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I. Datos generales

Este boletin presenta los resultados de la demanda de trabajo registrada en la Agencia de Empleo de
Colsubsidio durante el segundo semestre de 2022. El ejercicio se construye para 18 sectores econémicos,
tomando como fuente principal la base de datos propia que alberga informacidon de caracterizacion
empresarial y de demanda de trabajo para la agencia de Colsubsidio. Se utiliza la Clasificaciéon Unica de
Ocupaciones para Colombia (CUOC) para el andlisis por ocupaciones y para la informacién que se incluye
sobre denominaciones.

Il. Demanda de trabajo registrada en la Agencia de
Empleo de Colsubsidio

Durante el segundo semestre de 2022 estuvieron activas 1.936 empresas en la publicacién de vacantes en
la agencia de empleo de Colsubsidio, de las cuales el 78% son afiliadas a la caja de compensacién y el 22%
son no afiliadas. Estas empresas registraron 17.468 vacantes y 185.142 puestos de trabajo.

Demanda de trabajo por sector econémico. Julio - diciembre de 2022

Puestos Pesos
Sector econémico Vacantes de Pesos puestos de

trabajo vacantes trabajo
Temporales 3.030 54.116 17% 29%
Comercio 2.292 11.188 13% 6%
Servicios empresariales 2.066 36.239 12% 20%
Construccién 2.066 6.388 12% 3%
Manufactura 1.864 20.297 1% 1%
Sin informacién 1113 11.080 6% 6%
Tecnologia y telecomunicaciones 783 8.797 4% 5%
Agropecuario 522 13.253 3% 7%
Transporte y almacenamiento 512 5.215 3% 3%
Turismo 476 5.830 3% 3%
Financiero y seguros 456 2.219 3% 1%
Hidrocarburos y mineria 430 668 2% 0%
Educacion 391 2.083 2% 1%

Salud 354 1.574 2% 1%



Sector publico 343 634 2% 0%

Servicios personales' 302 2.300 2% 1%

Produccidn y provisién de servicios

, . 129 1.673 1% 1%
bdsicos

Hogares 1 2 0% 0%

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo (SISE) y Salesforce

El 54% de las vacantes registradas en la agencia de empleo son administrativas, es decir, requieren algin
tipo de educacidn superior o técnica laboral y el 46% son operativas, requieren niveles de educacién media
o menos. La tendencia se invierte al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (83% operativos,
17% administrativos). Lo anterior evidencia que en volumen la demanda de la agencia es operativa.

418 ocupaciones concentran el 100% de vacantes y puestos de trabajo administrativos. Del mismo modo,
373 ocupaciones concentran el 100% de la demanda operativa:

PUESTOS DE
TRABAJO

NIVEL EDUCATIVO EXPERIENCIA SALARIO

31% mayor o igual a 1afo y menor a 2

Administrativos afos y 28% menor a 1afio

Operativos

Fuente: Sistema de informacidn Servicio Publico de Empleo (SISE)

Sectores como: i) temporales, ii) comercio, iii) servicios empresariales, iv) construccién y v) manufactura
concentran el 65% de las vacantes. Por su parte, el 73% de los puestos de trabajo se concentra en: i)
temporales, ii) servicios empresariales, iii) manufactura, iv) agropecuario y v) comercio.

A continuacién, se presenta el comportamiento de la demanda de trabajo por sector econdmico a partir de
la informacién de la AEC. En la informacién de salario, se incluyen dos datos: a) el salario promedio de la
AEC3y b) el salario de mercado que se define a partir de informacién de Computrabajo e Indeed, vale la
pena mencionar que los valores presentados corresponden a un promedio de fuentes obtenidas de
empresas, usuarios y empleados registrados en las plataformas durante los Ultimos 12 meses, y los mismos,
no se diferencian por nivel educativo, jornada laboral, tipo de contrato y otros indicadores que son

' En este sector estd clasificado Colsubsidio que aporta el 66% de las vacantes y el 84% de los puestos de trabajo. En la seccidn
correspondiente se analiza Colsubsidio de manera independiente, dado que, si bien la CCF tiene cédigo ClIU asociado a este sector, no
solo ofrece servicios personales.

2SMMLV hace referencia a un Salario Minimo Mensual Legal Vigente.

3 Las vacantes que ofrecen salarios inferiores a 1 SMMLYV son aquellas relacionadas con prdcticas laborales o contratos de aprendizaje.



determinantes para la definicién de un salario. Finalmente, se incluye la informacién de denominaciones
asociadas a cada ocupacién que estdn determinadas en la CUOC.

lll. Demanda de trabajo temporales®

El 32% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacion superior o técnica
laboral y el 68% restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. La tendencia se
profundiza al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (12% administrativos, 88% operativos).

5 ocupaciones concentran el 20% de las vacantes y el 28% de los puestos de trabajo administrativos:

- NIVEL COMPETENCIAS Y/O DENOMINACIONES
(XLl elel] EDUCATIVO 2T SLEELIL) CERTIFICACIONES cuocC
AEC: 87% 1 Office (Excel Analista de: contabilidad,
69% a2 SMMLV intermedio, Word), cuentas. Asistente de:
. . 61% mayor o i .
Asistentes formacién . = manejo de programas auditoria, central de
. igualalafoy . s
contables técnica . Salario de contables (Siigo), cuentas por pagar,
menor a 2 afios - o
laboral mercado: conocimientos en contable, contabilidad,
$1.335.731 causacion de facturas costos, cuentas
Asesor de: ventas,
. comercial de entidades
AEC: 60% 1 Office (Word, Excel, financieras. comercial de
82% a 2 SMMLV Power Point), ’ )
L. 52% mayor o . fondos de pensiones y
Representantes formacion . . conocimientos en |
q . igualalanoy . cesantias.
comerciales técnica . Salario de recaudo de cartera, y .
menor a 2 afios . . Vendedor de: servicios
laboral mercado: productos financieros financieros. externo
$1.860.585 como libranzas R
Representante, visitador:
comercial. Agente ventas
Asistente de:
dencia,
38% mayor o AEC:57% 1 Office (Excel CZ::Ir:iTi)srt]roet?vC(I)q
60% e y . a2 SMMLV intermedio, y Word), D
q L. igualalanoy - planeacién
Asistentes formacion conocimientos en L. . . .
] a L. menor a 2 . ., administrativa, ejecutivo
administrativos técnica ~ Salario de gestion y procesos . .
anos, y 25% administrativo.
laboral - mercado: documentales 'y L .
menor a1 afo . Gestor administrativo.
$1.290.829 transaccionales . .
Secretario de: gerencia,
administrativo, bilingte
o - . .
Auxiliares de 974. , AEC: 95% 1 Conocimientos en Auxiliar (,:Ie' droguer.ld,
. formacion 74% menor a . . . drogueria y farmacia,
drogueria 'y . - a 2 SMMLV farmacia hospitalaria, . .
N técnica afo N farmacia, farmacéutico,
farmacia certificacion Rethus y L .
laboral servicios farmacéuticos,

4 El sector temporales incluye todas las empresas que realizan actividades de agencias de empleo, actividades de agencias de empleo
temporal y otras actividades de suministro de recurso humano.



80%
formacion
técnica
laboral

79% mayor o
igualalafoy
menor a 2 afios

AEC:58% 1
a 2 SMMLV

Salario de
mercado:
$1.036.171

Office (Word, Excel,
Power Point),
conocimientos en
ventas tangibles e
intangibles, recepcion
y resolucién de PQR

Vendedor de: tienda,
mostrador, ventas al por
mayor, comercio al por
mayor, comercio al por
menor. Auxiliar de:
tienda, ventas en
almacenes, ventas en
tiendas

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed

5 ocupaciones concentran el 31% de las vacantes y el 37% de los puestos de trabajo operativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

o Conocimientos en Almacenista de: producto
AEC: 70% . . .
despachos, picking y terminado, suministros.
o 1SMMLV . . ) -
Auxiliares de 89% 48% menor a 1 packing, cargue y Auxiliar de: abastecimiento,
. . formacién ~ . descargue de mercancia, almacén y bodega, centro
almacén y pesaje . afo Salario de . . L R
media radiofrecuencia, logistica de distribucién, despacho,
mercado: .
de despacho y curso de entregas, pesaje. Operador
$993.988 .
alturas de bdscula
AEC: 72% 1 Conocimientos en ventas Representontfe, agente,
a2 externas y puerta a puerta asesor comercial, agente
99% SMMLV PAP, portabilidad comercial, promotor,
Representantes formozién 52% menor a1 comercial entre representante: de ventas.
comerciales . ano . operadores moviles, Representante de ventas
media Salario de . K R X
mercado: manejo de inventarios, mayorista. Vendedor de
) servicio y atencién al servicios financieros.
$1.036.171 : - )
cliente Visitador comercial
AEC: 68% 1
a2 Conocimientos en ventas Auxiliar de: tienda, ventas
Vendedores y SMMLV en almacenes, ventas en
an de productos de consumo R
auxiliares de 89% o ) ; , tiendas. Vendedor de
. ., 75% menor a1 masivo e intangibles, .
venta en tiendas, formacion - . comercio: al por mayor, al
. ano . abordaje de ventas en
almacenes y media Salario de ) s - por menor.
frio, servicio y atencién al
afines mercado: cliente Vendedor ventas al por
$934.052 mayor
a Auxili dante d
AEC g | Cursodemanipulaciénde | TR G ETEEE
o 1SMMLV e 9 ! Ayudante de: cocina no
84% conocimientos en toma de . . X
Ayudantes de ., 62% menor a1 ) ) doméstica, cocina 'y
. formacién ~ . pedidos por medio de 2
cocina . afio Salario de cafeteria.
media plataformas,
mercado: IS Lavador de platos a mano.
$928.709 o Lavaplatos.
domiciliarios
Steward




AEC:54% 1
A te de: tact t
a2 Conocimientos en servicio gente de: contact center
Empleados de 99% SMMLV al cliente, ventas cobranzas, contact center.
i 73% menor al ) L Asesor call center.
centros de formacion ~ intangibles, ventas e ]
. afo . iy Operador, auxiliar de: centro
llamadas media Salario de cruzadas y solucién de
. L . de llamadas. Teleoperador
mercado: PQRS, inglés B2 o superior .,
$1.195.320 de linea de ayuda

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed

IV. Demanda de trabajo comercio

El 54% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacidn superior o técnica
laboral y el 46% restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. La tendencia es

contraria al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (69% operativos, 31% administrativos).

5 ocupaciones concentran el 30% de las vacantes y el 19% de los puestos de trabajo administrativos:

NIVEL

COMPETENCIAS Y/O

DENOMINACIONES

sl EDUCATIVO R LU CERTIFICACIONES CcuocC
Office (Word, Excel
intermedio y avanzado),
e || onekdepesranes | moorcriotice
o o , ) )
. 58%’, 3 ,SOA mqy?r ° a2 SMMLY World Office), facturacidn contabilidad.
Asistentes formacién igualalanoy . . . L
L. . electrénica, manejo de Asistente de: auditoria,
contables técnica menor a2 Salario de . .
- inventarios, central de cuentas por
laboral anos mercado: L
conocimientos contables, pagar, contable,
$1.335.731 . . e
capacidad de andlisis, cuentas, revisoria fiscal
habilidad numérica,
trabajo en equipo
Agente, asesor:
Manejo de herramientas comercial, ventas.
39% mayor o RSOl ofideticos (Excel, Word) Ejecutivo de ventas no
80% S a2 SMMLV L casxees ’ técnicas.
. igualalanoy atencion al cliente, buena
Representantes formacion L . Promotor de ventas.
. L. menor a 2 . comunicacioén, marketing,
comerciales técnica - Salario de . Representante
anos, 37% compromiso, .
laboral menor a1 afo mercado: roactividad, capacidad comercial.
$1.860.585 P + cap Vendedor de servicios
resolutiva ) .
financieros.
Visitador comercial




Gestion documental y

cliente

AEC: 54% 1 administrativa, Office Asistente:
70% 43% mavor o a2 éMMT.V (Word, Excel), servicio al administrativo, bilingte,
Asistentes formd:ién iguool al )(;ﬁo y cliente, facturacion, de correspondencia, de
. . . L. . manejo de inventarios, erencia, ejecutivo.
administrativos técnica menor a 2 Salario de J . 9 ) .
laboral afos mercado: conocimiento contable, Secretario:
$1.290 82‘.? proactividad, orden y administrativo, bilingule,
’ ’ organizacion, de gerencia, ejecutivo
comunicacién asertiva
Certificaciéon manejo
sistemas operativos Analista de: aplicaciones
AEC: 28% a (Microsoft, Unix, Linux, MAC de sistemas informdticos,
convenir, Osx) Certificacién ITIL V3 desarrollo tecnoldgico,
25% de 2 a Foundation o superior, software. Desarrollador
54% 44%
Desarrolladores formo:ién iguuloom;z(r"::):y 4 SMMLV manejo herramienta de: sistemas de
de software universitaria menor a 5 afos Aranda Servicio Desk, informacién Tl, software.
Salario de soporte técnico, curso de Ingeniero de: sistemas,
;':;e;:;lcziz; metodologia PMI o . desglrrollo softw’<|1.r.e.
e certificacién PMP vigente, ecnologo en andlisis y
n X desarrollo de software
atencién a usuarios
Almacenador producto
procesado.
AEC: 52% 1 Conocimientos logisticos, Almacenista. Almacenista
. SMMLV (registro y control de de suministros.
) )
Auxiliares de for;7o/::ic'>n 8 fbr;o::u;f;e inventarios, picking y Bodeguero.
almacény téchica iyuqlt; 2 0};05 Salario de packing, despecho de Empleado recepcion
pesaje rofesional raenor a3 qﬁo)s( mercado: pedidos), manejo de Excel, mercancia
. inamismo, orientacién a uxiliar de: bodega,
P $993.988 di i ientacion al Auxiliar de: bodeg

depdsito, pedidos,
pesaje, recibo y
despacho.

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed

5 ocupaciones concentran el 45% de las vacantes y el 65% de los puestos de trabajo operativos:

OCUPACION

NIVEL

EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

Auxiliares de
almacén y pesaje

87%
formacion
media

65% menor a
1ano

AEC: 69%
la2
SMMLV

Salario de
mercado:
$993.988

Validar proceso de
ingreso, almacenaje,
inventarios y
almacenamiento,
despacho de productos,
cargue y descargue de
mercancias, manejo de
inventarios,
abastecimiento, picking y
packing, servicio al cliente

Almacenador producto
procesado.
Almacenista. Almacenista
de suministros.
Bodeguero.
Empleado recepcion
mercancia
Auxiliar de: bodega,
depdsito, pedidos,
pesaje, reciboy
despacho.




Agente. Promotor o

AEC: 47% 1 . . . asesor de ventas.
Actitud comercial, servicio .
a2 seguimiento al cliente Asesor comercial.
1% o SMMLV yseg L, . ’ Ejecutivo de ventas no
Representantes L. 51% menor a organizacién de tienda, L.
R formacion - . . técnicas.
comerciales . 1afo . fluidez verbal, cierre de .
media Salario de . Representante comercial.
procesos comerciales, .
mercado: cumblimiento de metas Vendedor de servicios
$1.036.171 > financieros.
Visitador comercial
Maneio de caia Auxiliar de: tienda, ventas
AEC: 38% 1 . ) ja, , en caja, ventas en
recepcion de mercancia, )
a2 trabajo en equipo tiendas.
Vendedores y SMMLV, 4o BN equlipo. Vendedor: almacén,
- adaptacion al cambio, X ,
auxiliares de 89% 48% 1 L. . cajero, almacén por
q .. 55% menor a servicio al cliente,
venta en tiendas, formacién - SMMLV L . departamentos, en
. 1afo habilidades comerciales, .
almacenes y media . . . L. establecimientos de
. . dinamismo, orientacién
afines Salario de . venta al por mayor, en
de resultados, surtido de -
mercado: . . establecimientos de
tienda, rotacién de
$ 934.052 venta al por menor,
productos .
interno, mostrador
Asesor de ventas de:
AEC: 90% Mon.ejo de n')erccncu]1 alquiler de vehiculos,
Otros 1SMMLV manejo de caja, asesoria rentas.
vendedores no 100% o en ventas, comunicacién Auxiliar de: ventas de
e iy 65% menoral ; . - >
clasificados en formacion ~ . asertiva, honestidad, alquiler, ventas de alquiler
K ano Salario de . ,
otras media mercado: responsabilidad, de vehiculos. Vendedor de:
ocupaciones : compromiso, atencién al alquiler, alquiler de
$934.052 . : )
cliente vehiculos, alquiler de
videos
AEC: 92% 1 Ayudcll-T(:::deosrurtldo.
a2SMMLY Reponedor o mcml:—z'cdor de
Surtidores de 91% bdsica 76% no Surtido de almacenes de po ) )
. ] . . existencias. Rellenador
estanterias secundaria requiere Salario de cadena ,
estanterias supermercados.
mercado: Surtidor: de abarrotes, de
$949.174 ) ’

mostrador, nocturno

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed

V. Demanda de trabajo servicios empresariales

Este sector estd compuesto por 15 subsectores, de los cuales 5 concentran el 84% de las vacantes y el 97%
de los puestos demandados durante el segundo semestre de 2022: i) servicios a edificios (27% de las




vacantes y 29% de los puestos de trabajo ), ii) consultoria (16% de las vacantes y 5% de los puestos de
trabajo), iii) otros (recaudo, codificacién, subastas, etc.) (15% de las vacantes y 15% de los puestos de
trabajo)s, iv) seguridad (14% de las vacantes y 15% de los puestos de trabajo) y v) call center (12% de las
vacantes y 33% de los puestos de trabajo).

El 44% de las vacantes del sector son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacidén superior
o técnica laboral y el 56% restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. La
tendencia a la operatividad aumenta al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (11%
administrativos, 89% operativos).

5 ocupaciones concentran el 22% de las vacantes y el 49% de los puestos de trabajo administrativos:

- NIVEL COMPETENCIAS Y/O DENOMINACIONES
G Eadlod EDUCATIVO e e CERTIFICACIONES CcuocC
Asesor, consultor, agente
Carreras TyT o de: call center.
AEC: 97% 1 carreras profesionales Auxiliar u operador de
Empleados de 95% a2 SMMLV en curso, manejo de centro de llamadas.
P formacion 60% menoral herramientas digitales, Entrenador de centro de
centros de . ~ . . L. L.
- técnica ano Salario de Orientacidén de servicio contacto.
laboral mercado: al cliente, habilidades Agente de call center
$1.324.421 comunicativas, inglés cobranzas.
(B2-CQ1) Teleoperador de linea
de ayuda
32% mayor o AEC: 70% 1 Analista contable de:
48% igualalafoy a2 SMMLV Manejo de programas inventarios,
Asistentes formacion menor a 2 aflos y contables (ERP, Helisa, contabilidad, cuentas.
contables técnica 25% mayor o Salario de Siigo), Office (Excel Asistente contable de:
laboral igual a 2 afios y mercado: intermedio, Word) costos, cuentas, revisoria
menor a 3 afios $1.335.731 fiscal, auditoria
AEC: 55% 1 F)fflce (E)fcel Asistente, s‘ec.retor.lo,
intermedio y gestor administrativo:
56% a2 SMMLV e .
q L. 48% mayor o avanzado, Word), bilingle, ejecutivo, de
Asistentes formacion . . . . .
.. . L. igualalafoy . servicio al cliente, gerencia, de
administrativos técnica - Salario de P .
menor a 2 afios metodologias dgiles correspondencia, de
laboral mercado: L.
(Kanban, Scrum y planeacién
$1.290.829 : L .
Design thinking) administrativa
Agente, asesor,
consultor, corredor,
AEC: 46% 1 . Offlce.(ExceI ejecutivo, pr.o.motor,
intermedio, Word), vendedor, visitador,
a2 SMMLV - . .
43% 45% mayor o atencién al cliente, representante comercial:
Representantes L. . o L
. formacion igualalanoy . cumplimiento de de ventas.
comerciales . - Salario de i ;
tecnoldgica menor a 2 afios mercador metas, gestion Asesor comercial de:
: comercial, cesantias, entidades
$1.860.585
R proactividad financieras, fondos de
pensiones, servicio
postventa

5 En el subsector otros aparecen algunas empresas que tienen entre sus actividades servicios temporales, cuyo cédigo ClIU asociado en
el RUES es 8299 - Otras actividades de servicio de apoyo a las empresas n.c.p.




91%
formacién
universitaria

26% mayor o
igual a 3 afos y
menor a 5 afos y
26% mayor o
igual a 5 afios

AEC: 50% 2
a4 SMMLV

Salario de
mercado:
$2.287.058

Manejo de programas
contables (Helisa,
Siigo), Office (Excel
intermedio, Word),
facturacion
electrénica,
tributacion

Asesor fiscal.
Tesorero.
Interventor de cuentas.
Cesionario, especialista,
examinador,
fideicomisario, fiduciario,
profesional de:
insolvencia.
Consultor de
contabilidad.
Contador:
administrativo, de
costos, de gestidn, de
impuestos, de
inversiones financieras,
tributario

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo y Computrabajo

5 ocupaciones concentran el 53% de las vacantes y el 74% de los puestos de trabajo operativos:

NIVEL

" COMPETENCIAS Y/O DENOMINACIONES
Ll EDUCATIVO Sl LU CERTIFICACIONES cuocC
Asesor, consultor, agente
AEC: 54% 1 Atencién al cliente, de: call center.
- Auxiliar u operador de
a2 habilidades centro de llamadas
Empleados de 99% SMMLV comerciales, ’
. 51% no . Entrenador de centro de
centros de formacion . habilidades
. requiere . P contacto.
llamadas media Salario de comunicativas,

. , Agente de call center
mercado: tolerancia al estrés, cobranzas
$1.196.320 inglés Teleoperador de linea de

ayuda
Aseador, limpiador de:
AEC:78% 1 fdbrica, hospital, hotel,
Aseadores de SMMLV . . oficina, restaurante,
. . o Curso de manipulacién
oficinas, hoteles y 61% menor a . - taller.
- . de alimentos, servicio al -
otros 1 afo Salario de cliente Auxiliar o ayudante de
establecimientos mercado: limpieza y sanitizacién.
$914.191 Aseador de equipo
industrial
AEC: 65% 1 Curso de vigilancia Celador.
a2 actualizado, Portero.
Vigilantes y 84% 51% no SMMLV conocimientos bdsicos Vigilante.
guardias de formacion re :iere en utilizacién de Guardia de seguridad
seguridad media 4 Salario de herramientas de: hoteles, colegiales,
mercado: ofimdticas, atencién al fabrica, museo.
$1.054.183 cliente Guardia de valores




Agente, asesor,
consultor, corredor,
AEC: 49% 1 N g ejecutivo, pr.o.motor,
SMMLV Servicio y atencién al vendedor, visitador,
100% cliente, cumplimiento representante comercial:
Representantes . 58% no
. formaciéon . . de metas, de ventas.
comerciales . requiere Salario de L . .
media comunicacion efectiva, Asesor comercial de:
mercado: s . .
ofimatica cesantias, entidades
$1.036.171 ) .
financieras, fondos de
pensiones, servicio
postventa
AEC:97% 1 Asesor, asistente, auxiliar
a2 de: servicio al cliente.
Auxiliares de 100% o SMMLV Atencién al cliente, Auxiliar administrativo
A Iy - 54% menor a - )
informacion y formacion 1afo habilidades de: ventanilla,
servicio al cliente media Salario de comunicativas informacién y atencion
mercado: telefénica, quejas y
$972.527 reclamos

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo y Computrabajo.

VI. Demanda de trabajo construccion

El 79% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacién superior o técnica
laboral y el 21% restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. Sin embargo, la
tendencia cambia al analizar el volumen de puestos de trabajo (41% administrativos, 59% operativos).

5 ocupaciones concentran el 42% de las vacantes y el 45% de los puestos de trabajo administrativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
cuocC

Ingenieros
civiles

82%
formacién
universitaria

40% mayor o
iguala b
anos

AEC: 22% 6
a 9 SMMLV
y 21%
salario a
convenir

Salario de
mercado:
$2.947.957

Manejo de Office y Oracle,
conocimientos en
programacién, seguimiento
y/o control de proyectos,
conocimientos en proyectos
de ingenieria y construccion
del sector de Oil & Gas o
mineria

Geotécnico.
Ingeniero de:
construccion,
administracién de obras
civiles, mecdnica de
suelos, obra, de recursos
hidricos y gestién de
acueductos, civil,
geotécnico




Ingenieros
mecdnicos

86%
formacién
universitaria

46% no
requiere

AEC: 49%
salario a
convenir

Salario de
mercado:
$2.305.654

Conocimientos en normas
de disefio de tuberias,
materiales y dimensionales,
manejo del software
CAESAR para andlisis de
flexibilidades,
conocimiento de
programas de disefio
(AutoCad y SolidWorks),
manejo de normas ASME,
ASTM, APl'y NFPA

Ingeniero de:
mantenimiento de
maquinaria industrial,
mantenimiento mecdnico,
mantenimiento y
operacién de maquinaria
de construccion,
mecdnico.
Disefiador mecdnico

Ingenieros
electricistas

93%
formacién
universitaria

73% no
requiere

AEC: 72%
salario a
convenir

Salario de
mercado:
$2.617.748

Manejo de software de
dibujo, calculo y disefio
(AutoCad y CADWORX), y
de simulacién de procesos
eléctricos y disefo de
sistemas de alta tensién en
software (ETAP, NEPLAN y
DIALUX), conocimiento y
aplicacién de las normas
API, RETIE, RETILAP, NEMA y
el cédigo eléctrico nacional
(NTC-2050)

Ingeniero de: alto voltaje,
disefo de instalaciones
eléctricas, disefo
eléctrico, electricidad
industrial y de potencia,
redes eléctricas.
Profesional de
confiabilidad industrial
petréleo y gas

Ingenieros
industriales y
de
produccion

84%
formacién
universitaria

59% mayor o
iguala 5
anos

AEC: 46% 6
a 9 SMMLV

Salario de
mercado:
$2.020.934

Conocimientos de gestidn,
maduracién y planeacion
de proyectos (indicadores
de desempefio, TRIF, 1A,
TAV, GH), manejo de
software de riesgos (Risk
y/o Cristal BallSAP) y office
(Excel avanzado y Word)

Ingeniero de: control de
calidad, eficiencia
industrial, estudio de
tiempos y movimientos,
organizacion industrial,
planificacién de
produccidn, procesos
industriales. Asesor de
organizacion industrial

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed




5 ocupaciones concentran el 28% de las vacantes y el 64% de los puestos de trabajo operativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

Apilador de material de

42% AEC:70% 1 . construccién. Ayudante de:
. Conocimientos en s L.
formaciéon SMMLV caraue v descarque de albahil, construccién, obra,
Obreros y peones de bdsica 55% no 9 y 9 pintura de construccion,
. X R . . material, traslado y )
la construccion primariay requiere Salario de limpieza de plomeria.
32% no mercado: herrzmientos Técnico de obra civil, Cargador
requiere $1.082.603 de ladrillos, Obrero de:
construccion, excavacion
Conocimiento en
AEC: 65% 1 manejo de obra en
. Albahil de: estruct , pied
52% mayor o a2 SMMLV espacio publico y anitae: estruc urqs. ,ple ra
. _— . ~ . para la construccion,
Albaiiiles y oficiales igual a 2 afos urbanismo, enchape y .
Y. . mampostero en construccion.
de construccion y menor a3 Salario de acabados, curso de .
. Mampostero de construccion.
anos mercado: alturas y CONTE Oficial de albafiileria
$964.919 (Técnico electricista)
vigente
AEC:82% 1 Agente o asesor contact center
100% a2 SMMLV Conocimientos en cobranzas. Agente o osgsor de
Empleados de . 100% menor a . R contact center. Auxiliar,
formacion - . servicio al cliente y
centros de llamadas . 1 afo Salario de operador: de centro de
media ventas
mercado: llamadas. Teleoperador de
$1.195.320 linea de ayuda
AEC: 100% Ajustador de instol.ocié.n de
la2 redes de telecomunicaciones.
Técnicos SMMLY Licencia de.co.nducuon AUXI|I.CII’ en asistencia y soporte
. B2 y conocimientos en equipos de tecnologias de la
instaladores de 76% no . . . L.
. . instalaciones informaciéon. Empalmador o
redes y lineas de requiere . . .
.. . residenciales sobre las instalador de cable de
telecomunicaciones Salario de N
redes HFC telecomunicaciones. Instalador
UCIEECler o reparador de redes y lineas
$1.378.148 2 e
de telecomunicaciones
AEC: 64% 1 Conocimientos en Empalmador de conducciones.
SMMLV . Fontanero. Instalador de:
normas de seguridad tuberias, tuberias de
Fontaneros 'y 93% no 64% menoral industrial y seguridad y o .
. - . distribucién de agua. Operario
plomeros requiere afio . salud en el trabgjo, ,
Salario de . . de fontaneria. Plomero.
soldar, pintar e instalar .. .
mercado: tuberias Técnico de desagtie. Tubero.
$1.101.348 Tubero fontanero

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed




Vil. Demanda de trabajo manufactura

El 55% de las vacantes son operativas, es decir, requieren niveles de educacién media o menos, y el 45%
restante son vacantes administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacién superior o técnica

laboral. La tendencia se profundiza al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (90%
operativos, 10% administrativos).

5 ocupaciones concentran el 26% de las vacantes y el 26% de los puestos de trabajo administrativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
cuocC

Asistentes
contables

59%
formacion
técnica
laboral

55% mayor o
igualalafoy
menor a 2 aios

AEC:76% 1
a2 SMMLV

Salario de
mercado:
$1.335.731

Registro de
movimientos y
conciliaciones

bancarias, facturaciéon
de compras, manejo de
proveedores, manejo
de programas (Excel
intermedio y SIIGO),
certificados de
impuestos, liquidacion
de importaciones,
registro de
comprobantes de
contabilidad

Analista: contable de
inventarios, de
contabilidad, de cuentas.
Asistente: auditoria,
contable, de
contabilidad, de costos,
revisoria fiscal

Mecanicos
industriales

50% mayor o
igual a 2 afios
y menor a3
anos

AEC: 76% 1
a2 SMMLV

Salario de
mercado:
$1.547.834

Conocimientos en
mecdnica, electricidad,
hidrdulica, normas
bdsicas de seguridad
industrial,
programacion de PLC,
mantenimiento
preventivo y correctivo
bdsico de motores y
maquinas en general,
interpretacion de
planos para
mantenimiento

Ayudante técnico de
mecdnica industrial.
Lubricador de mdquinas
estacionarias.
Mecdnico de: equipo de
planta industrial,
herramientas industriales,
ingenio. Mantenimiento
de maquinaria industrial.
Mantenimiento industrial.
Montador

Representantes
comerciales

53%
formacion
técnica
profesional

54% no
requiere

AEC: 52% 1
SMMLV

Salario de
mercado:

Servicio y manejo de
cliente, negociaciény
ventas, cumplimiento
de metas, manejo de

Agente, asesor, o
representante comercial
de: ventas.
Asesor o representante
comercial ventas:




$1.860.585

Excel, manejo de
personal

técnicas, no técnicas,
comercio al por mayor.
Vendedor técnico

Asistente: administrativo,
bilingle, de

AEC: 42% 1 correspondencia, de
o ’ Manejo de Office, Excel L .
59% SMMLV SAP. relaciones gerencia, de planeacién
Asistentes formacién 68% no . y ’ - administrativa, de
A q 2 . . interpersonales, servicio . .
administrativos técnica requiere Salario de . . proyecto, ejecutivo.
al cliente, cotizaciones, o .
laboral mercado: e Gestor administrativo.
$1.290.829 P Secretario: administrativo,
bilingte, de comité,
ejecutivo
Asesor de organizacién y
. métodos de produccién.
Manejo de . . .
. Ingeniero: administrativo,
herramientas .
37% mayor o ofimdticas, Excel de control de calidad, de
; uool a 1):1ﬁo AEC: 63% 1 avonzol:lo disefio de productos
: . 9 °Y | a2SMMLY e industriales, de
Ingenieros 46% menor a 2 afios conocimiento en . .
q q L. . L. organizacion industrial,
industriales y formacién y 32% mayor o . manipulacién de L.
a4 . - . - Salario de . de planta de produccion,
de produccién universitaria igual a 2 afos alimentos, BPM, . .
menor a 3 mercado: sequridad industrial de procesos industriales,
y $2.020.934 9 ' industrial de logistica de

afos

inglés intermedio,
manejo de inventarios,
atencion al cliente

produccion y distribucién.
Tecndlogo de: ingenieria
industrial, fabricacion
industrial

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed

5 ocupaciones concentran el 41% de las vacantes y el 72% de los puestos de trabajo operativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

Asesoria y ventas, servicio

Agente, asesor, o

AEC: 90% . . . .
la2 al cliente, cambio de pines, representante comercial
organizacion de tienda, de: ventas.
100% o SMMLV - .
Representantes formacion 56% menor a captacion de clientes, Asesor o representante
comerciales . 1 afo . colocacién de producto, comercial ventas:
media Salario de . L .. .
mercado: inventario, impulso de técnicas, no técnicas,
) marcad, cumplimiento de comercio al por mayor.
$1.036.171 -
meta Vendedor técnico
AEC: 67% Recibir, alistar, empacary
la2 entregar, productos, Auxiliar de: planificacion
Empleados de SMMLV apoyar la realizacién y de la produccién,

.. 63% o . . A
servicios de formacion 48% menor a conteo del inventario del planificacién de
apoyo a la media 1 afo Salario de almacén, apoyo en proceso materiales, produccidn,
produccién mercado: de produccion, realizar programacién de

$892.422 sellado en caliente de las materiales

promociones




Bordador a mano no
artesanal.
AEC: 68% Cosedor a mano de
la2 M 0 d X X prendas de vestir.
Costureros, 80% o SMMLV anejo e. rnoqumcmd Costurera, costurero.
. 78% no (confeccidn, plang, :
bordadores y formacién requiere ) ) Operario de
afines primaria 4 Salario de fileteadora, collarin) manualidades de
mercado: prendas de vestir.
$968.263 Paraguero.
Pasamanero.
Remendador de tejidos
Conocimientos logisticos Almacenador producto:
AEC: 62% L 9 . procesado, terminado.
(almacenaije, inventarios, o
la2 e e Auxiliar de: bodega,
SMMLV ' | én y bod .
Auxiliares de 53% bdsica 82% menor a packing, cargue y amaeen yibe .egcl
~ q . o . despacho, pedidos,
almacén y pesaje secundaria 1 afo . descargue), manejo de L. .
Salario de . . servicio de almacengje,
radiofrecuencia, curso de - .
mercado: trabaio en alturas. servicio servicio de pesaje.
$993.988 b - servi Almacenista.
al cliente, comunicacién
Bodeguero
Realizar y garantizar la
e | soreoseictn, | oo de macen
Cajeros de 100% 1a ?ocesos deycc'o maneio mostrador, oficina,
comercio, 100% 2 SMMLV P 19, ! recepcion de efectivo,
q L. 94% menor a de presupuestos, venta .
taquilleros y formacién . ] supermercado, tienda.
. 1afo . cruzada o final, .
expendedores de media Salario de L. . Operador de caja
facturacion, manejo de .
boletas mercado: Excel habilidades registradora.
$974.783 .’ ) Taquillero
comerciales, liderazgo y
servicio al cliente

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed

Vill. Demanda de trabajo tecnologia y
telecomunicaciones

El 79% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacion superior o técnica
laboral y el 21% restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. La tendencia se
invierte al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (21% administrativos, 79% operativos).



5 ocupaciones concentran el 70% de las vacantes y el 47% de los puestos de trabajo administrativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

Analista, arquitecto,
consultor, ingeniero de:
analytics, evaluacién de

AEC: 75% Lenguajes de
. L. proyectos de Tl,
salario a programacion (Java, inteligencia de negocio Tl
. 87% . convenir Python, HTML, PHP), 9 > neg :
Andalistas de L, 68% menor a procesamiento de
sistemas formacion 1 afo Bases de Datos informacioén, soporte Tl
universitaria Salario de (Oracle, SAP, SQL, . N P L
sistemas de informacién,
mercado: PL/SQL), transformacion digital
$1.900.824 Soporte técnico gital,
desarrollo de software,
SAP.
Cientifico informdtico
Sistemas operativos, . .
AEC: 45% - Analista, arquitecto,
] lenguajes de . .
salario a - ingeniero, programador,
convenir LRI E S desarrollador de:
Desarrolladores 53% menor a C#, .NET, Angular, o e
~ . aplicaciones de sistemas
de software 1afio . JavaScript, PHP, . -
Salario de informaticos, software,
HTML), Bases de )
mercado: soluciones TI.
$3.519.241 Dieiien (ol =, SOL Lider de desarrollo TI
0 PL/SQL), inglés
Administrador, analista,
consultor, coordinador,
AEC: 47% 1 . especialista, |nger?|ero de:
a2 SMMLY Lenguajes de computadores y sistemas,
Administradores 47% formacion 45% no programacion, Bases redesymstemos’Tl, servicios
de sistemas tecnolégica requiere Salario de de datos (Oracle, SQL, de tecnologias de la
9 a PL/SQL), biblioteca de informacidn, servicios en la
mercado: infraestructura (ITIL) nube
$3.385.036 . - -
Tecndlogo en informacion y
administracién: de sistemas,
en gestion de redes de datos
AEC: 66% Atencidn a clientes Agente, asesor, consultor,
salario a corporativos, corredor, ejecutivo,
o convenir habilidades promotor, vendedor,
Representantes 84% menoral N e
. o comunicativas, visitador, representante
comerciales afo . . :
Salario de herramientas comercial: de ventas,
mercado: ofimdticas, generacién Asesor, consejero de: servicio
$1.860.585 de informes de postventa
35%
formo:ién AEC: 45% 1 Asesor, asistente, auxiliar:
Auxiliares de tecnoldgica a2 SMMLV Atencién al cliente, servicio al cliente.
. .o og y 45% menor al habilidades Auxiliar administrativo de:
informacién y 26% - . - . . L
. . . L, afo Salario de comunicativas, andlisis ventanilla, formacién y
servicio al cliente formacion - . .
técnica mercado: de datos atencién telefénica, quejas 'y
$1.021.768 reclamos
laboral

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo y Computrabajo




5 ocupaciones concentran el 57% de las vacantes y el 92% de los puestos de trabajo operativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS
Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

Asesor, consultor, agente
de: call center.

AEC: 90% Manejo de .
. Auxiliar u operador de
102 herramientas centro de llamadas
100% SMMLV digitales ’
Empleados de centros ° 80% menor a _ .g y . Entrenador de centro de
formacion ~ ofimdticas, atencién
de llamadas . 1afio . . contacto.
media Salario de al cliente, Agente de call center
mercado: habilidades 9 cobranzas
$1.195.320 comunicativas y
Teleoperador de linea de
ayuda
AEC: 99%
la2 . Asistente, ayudante,
Manejo de .
Instaladores y SMMLV L empalmador, liniero,
88% no aplicativos (celular), .
empalmadores de . L. instalador de: cables,
requiere . soporte tecnico, .. .
cables Salario de . . redes eléctricas, sistemas
servicio al cliente . At
mercado: de energia eléctrica
$1.263.824
Asistente técnico, liniero de:
telecomunicaciones. Auxiliar
ra . M 9
Auxiliares técnicos de AE?.;020A, o trabajador de instalacién y
instalacién, N Manejo de reparacién de redes de:
Aefi 100% o SMMLV L s
mantenimiento y formacion 75% no aplicativos (celular), telecomunicaciones, soporte
reparacion de K requiere . soporte técnico, y mantenimiento de TI.
media Salario de . .
sistemas de mercado: servicio al cliente Reparador de: aparatos
telecomunicaciones $1.491 135' telefénicos, computadores y
T equipo periférico, equipos
de telecomunicaciones
Agente, s Itor,
AEC:54% 1 Atencidn al cliente, ge(:)r(:egiersz,rezjtr;ji or
a2 SMMLV habilidades N :
o . promotor, vendedor,
Representantes 84% menoral comunicativas, e
. . ) . visitador, representante
comerciales afo Salario de habilidades .
X comercial: de ventas,
mercado: comerciales en sector R ..
) Asesor, consejero de: servicio
$1.036.171 tecnologia
de postventa
AEC: 100% AS|ste.r.1te de archivistica.
Auxiliar, ayudante de:
o 1SMMLV . . . .
100% Conocimiento en admisiones archivo, archivo
Empleados de .. 80% menor a L. . L
. formacion - . procesos de gestion y registro, reproduccion de
archivos K 1afo Salario de
media documental documentos.
mercado: Oficinista de: clasificaciéon
$999.673 ' Y

archivo, registro de archivo

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo y Computrabajo




IX. Demanda de trabajo agropecuario

El 72% de las vacantes son operativas, es decir, requieren niveles de educacién media o menos y el 28%
restante son vacantes administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacién superior o técnica
laboral. La tendencia se profundiza al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (98%

operativos, 2% administrativos).

5 ocupaciones concentran el 26% de las vacantes y el 28% de los puestos de trabajo administrativos:

NIVEL

COMPETENCIAS

DENOMINACIONES

OCUPACION EXPERIENCIA SALARIO
EDUCATIVO Y/O CERTIFICACIONES CcuocC
AEC:100%
° Contabilizacién y Analista: contable de
47% a2 causacion de facturas inventarios, de
. - 80% mayor o SMMLV ) ' " '
Asistentes formacion iqual a 1afo manejo de programas contabilidad, de cuentas.
contables técnica 9 - Y . contables (World Office, Asistente de: auditoria,
menor a 2 afos Salario de . . s
laboral Excel, Helisa), manejo de contable, contabilidad,
mercado: informacién tributaria costos, revisoria fiscal
$1.335.731 ’
Asistente: administrativo,
AEC: 82% Conocimientos contables, corr:sngz:niin de
91% 1SMMLV manejo asistencial erenciap de Ione’qcién
Asistentes formacién 64% no administrativo, 9 b O [Pl
A n o . . . administrativa, de
administrativos técnica requiere Salario de conocimiento de recursos X R
K proyecto, ejecutivo. Gestor
laboral mercado: humanos, manejo de administrativo. Secretario:
$1.290.829 cliente, manejo de Excel L o )
administrativo, bilingle, de
comité, ejecutivo
Elaboracién de matriz de
AEC: 50% hojas de V!(,jq en prOC.e’sos Asistente de: capacitacién,
1SMMLV de seleccion, redaccién, némina y prestaciones
50% 33% no o . envio de correos, llamadas yP )
formacion requiere, 17% 80%1a2 telefénicas, proceso de personal, personal y
Asistentes de S - SMMLV T seleccion, reclutamiento y
universitaria, mayor o igual a reclutamiento »
talento humano . - - seleccidn, recursos
50% técnico un aiflo y menor . preseleccién, elaborar ..
- Salario de P humanos, seleccién de
laboral a 2 aios politica laboral de la
mercado: oraanizacion. solucion de personal, talento humano,
$1.104.442 9 ! gestién humana
problemas laborales de la
organizacion
AEC: 93% 1 . Almacenador producto:
e a2 SMMLV Manéjoids Excsl, procesado, terminado
Auxiliares de et 79% mayor o recepcion de pedidos, o ’
. 100% técnico . . . Auxiliar de: bodega,
almacény igual a 2 afios y . validacién de fechas de P
; laboral = Salario de L R almacén y bodega,
pesaje menor a 3 afios ] vencimiento de pedidos, . -
mercado: archivo. orden despacho, pedidos, servicio
$993.988 ! de pesaje. Bodeguero




Técnicos en
electricidad

100%
formacion
técnica
laboral

Sistema eléctrico de
motores, redes eléctricas,
mantenimientos
preventivos, correctivos,
predictivos y proactivos
de equipos, cumplir con

Electrotécnico de
ingenieria eléctrica.
Técnico de: electricidad,
ingenieria eléctrica,
electricista de alta
tension, electrotecnia,
instalacion y

AEC: 81% 1
o a2
.694 moy(zr o SMMLY
igualalafoy
men~or a2 Salario de
afnos

mercado:
$1.326.638

las normas de

bioseguridad y de SST

mantenimiento de redes
de energia eléctrica,
mantenimiento
electromecdnico

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed

5 ocupaciones concentran el 67% de las vacantes y el 96% de los puestos de trabajo operativos:

< NIVEL COMPETENCIAS Y/O DENOMINACIONES
OCUPACION EDUCATIVO EXPERIENCIA SALARIO CERTIFICACIONES CcuocC
. )
Agricultores de AEC: 98% 1 Agricultor de cultivo de: flor
SMMLV .
huertas, 98% . de corte, de flores. Cultivador
. L. 100% no Cultivo y postcosecha .
invernaderos, formacidén X . de flores. Floricultor,
q . . requiere Salario de de rosa .
viveros y primaria hortelano, horticultor,
jardines mercado: horticultor de vivero
g $1.034.288
Ayudante o jornalero
ool Kot
1SMMLV ) )
LI IRE 92% Cultivo de hortalizas y Obrero de: cosecha, cultivo
peones de L. 93% no . .
. formacién . . vegetales, estibado, agricola, empaque productos
explotaciones . . requiere Salario de . , -
. primaria almacenaje agricolas, recoleccién y
agricolas mercado: embaaue de cultivos
$1.034.288 paa o
Trabajador agricola
recolector
AEC: 62% 1 c g g Aux(ljllqr de: cqrgq;]'carlgue y
Obreros y SMMLV argue y descargue de escargue, vehiculo.
62% materiales, estibador, Ayudante: almacén, de
peones de . 93% menor a .
formacién - . manipulador de bodega.
cargay . . un afio Salario de , . . .
primaria mercancias, pedn de Estibador manual. Manipulador
descarga mercado: .
carga de carga. Operario de cargue 'y
$934.108 )
descargue de materiales
Almacenador producto:
A Ausiior e, bocege, aimacén
. a 2 SMMLV Aseo de bodega, ’ ga
Auxiliares de 98% e y bodega, centro de
. ., 74% menor a empaque, logistica, . L. R
almacény formacién - . L, .. distribucion, recibo y
. . un afo Salario de produccidn, servicios L .
pesaje media despacho, servicio de pesaje.
mercado: generales Almacenista de produccién
$993.988 P :
Bodeguero.

Operador de bdscula




100%
formacion
media

91% menor a
un afo

AEC: 96%
menos de 1
SMMLV

Salario de
mercado:
$1.220.819

Recepcién de pollo en
pie, realizar corte de
producto, transportar
y empacar visceras y
pollos en canal de
cuarto frio

Arreglador de carnes. Auxiliar
de corte de carne. Ayudante
de planta de beneficio
animal. Clasificador de aves
de beneficiadero. Carnicero:
industrial, mayorista y al
detal. Cortador carne:
mayorista y al detal. Operario
de cuarto frio

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed

X. Demanda de trabajo transporte y almacenamiento

El 56% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacién superior o técnica
laboral y el 44 % restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. La tendencia se
revierte al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (83% operativos, 17% administrativos).

5 ocupaciones concentran el 32% de las vacantes y el 36% de los puestos de trabajo administrativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

‘ SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

Asistentes
contables

74%
formaciéon
técnica
laboral

54% mayor o
igual alafosy
menor a 2
afnos

AEC: 85% 1
a 2 SMMLV

Salario de
mercado:
$1.335.731

Office (Excel avanzado,
Power Point y Word),
manejo de programas
contables (Siigo y World
Office), conocimientos en
manejo de facturacién,
recaudos, contabilidad,
atencién a PQRS, y
servicio al cliente

Analista de:
contabilidad, cuentas.
Asistente de: auditoriq,
central de cuentas por
pagar, contable,
contabilidad, costos,
cuentas

Oficinistas
generales

29% mayor o
igual a 2 afios
y menora 3
anosy 26%
menor a 1 afio

AEC: 67% 1
a 2 SMMLV

Salario de
mercado:
$1.310.532

Conocimiento en
gestion de archivo y
manejo de Office (Excel
bdsico, Power Point y
Word)

Auxiliar de: admisiones,
de documentacion,
fotocopiado en oficina,
gestion del riesgo de
desastres, oficina,
radicacion,
administrativo,
oficinista, oficinista
general

Representantes
comerciales

1%
formaciéon

53% no
requiere

AEC: 88% 1
a 2 SMMLV

Conocimientos en
Office (Excel bdsico,
Power Point y Word)

Representante. Asesor.
Representante o agente
comercial de ventas.




técnica Salario de Representante de ventas
laboral mercado: mayorista. Vendedor de

$1.860.585 servicios financieros.

Visitador comercial

AEC: 41% 1 Manejo bdsico de Auxiliar de: almacén e

7% 41% mayor o a2 SMMLV Office (Excel, Power inventarios, compras,

° igualalafoy Point y Word), compras e inventarios,

formacion . . g . .
.. menor a 2 Salario de conocimiento bdsico en control de inventarios,
tecnoldgica - . . L. . . . .
afios mercado: sistemas de informacién existencias de inventario,
$1.177.679 logistica inventarios

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed.

5 ocupaciones concentran el 45% de las vacantes y el 79% de los puestos de trabajo operativos:

OCUPACION

NIVEL

COMPETENCIAS Y/O DENOMINACIONES
EXPERIENCIA SALARIO
EDUCATIVO CERTIFICACIONES CcuocC
AEC: 67% 1
a2 Chofer de bus. Conductor
63%
UL TGO . 70% mayor o SMMLV Contar con licencia de de: autobus, bus, bus de
de buses, formacién . - . .
. L. igualalanoy conduccién C2, C3y no turismo, bus escolar, buseta,
microbuses y basica - . . . .
. . ) menor a 2 afios Salario de tener comparendos colectivo, microbus,
tranvias primaria -
mercado: Transmilenio
$1.114.703
AEC: 99% 1 .
a2 Camionero.
Conductores . SMMLY Contar co.r) licencia de Cc.)?du.ctor de: com.i(l')n,
. 55% mayor o conduccién C2, C3,y camion cisterna, camién de
de camiones y . ~ . . oA
. igualalanoy . conocimientos en gran tonelaje, camiéon de
vehiculos - Salario de . ’,
menor a 2 anos operaciones de carga y reparto, camién pesado,
pesados mercado:
descarga doble troque, tractomula,
$1.252.140 .
vehiculo pesado, volqueta
AEC: 60% .
. . L. Mensajero.
la2 Licencia de conduccién Mensaiero de: cartera
91% 50% mayor o SMMLV B2 (moto), contar con ) ’ ’
. .. . ~ empresa, transportes,
Mensajeros formacién igualalafoy moto con documentos domiciliario. externo o
media menor a 2 afios Salario de al dia (Licencia, SOAT y . D
. interno, courier.
mercado: Tecnomecdnica) Patinador de documentos
1.078.038




Auxiliar u operario de:

carga, cargue y descargue,
AEC: 78% 1 o 9a, carghe y °
a2 Conocimientos en vehiculo,
alistamiento de ayudante de: almacén,
84% SMMLV camiento. y
. 61% menor a1 pedidos, picking, bodega.
formacion - L - .
. afo . packing, inventarios, Cargador de almacén.
media Salario de .
cargue y descargue de Descargador, manejador,
mercado: , , .
mercancia pedn: de carga. Operario
$934.108
de cargue y descargue de
materiales

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed.

Xl. Demanda de trabajo turismo

El 27% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacién superior o técnica
laboral, mientras el 73% restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. La
tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados, el 7% son administrativos
y el 93% restante son operativos.

5 ocupaciones concentran el 57% de las vacantes y el 76% de los puestos de trabajo administrativos:

AT NIVEL EXPERIENCIA COMPETENCIAS Y/O DENOMINACIONES

EDUCATIVO SALARIO CERTIFICACIONES CcuocC

Conocimiento en
registro de: causaciones,

AEC;92O%] gastos, ingresos y Analista, asistente
55% SMMLY egresos. Habilidades en contable de: inventarios,
Asistentes formacion 48% menor a1 elaboracién de contabilidad, cuentas,
Contables técnica ano. Salario de conciliaciones bancarias auditoria, central de
laboral y némina. cuentas por pagar, costos,
mercado: Conocimiento de ORBIS revisoria fiscal
$1.335.731 '

KARING y manejo de
herramientas ofimdticas




Conocimiento en Auxiliar, ayudante de:
materias primas y las cocina, cafeteria,
AEC: 98% 1 técnicas culinarias establecimientos de
a2 bdsicas (picar, cortar, alimentos y bebidas,
SRS SMMLV mise en place) despensa, empacadores
Ayudantes de formacién 58% menor a1 e - . sl ,
o A ~ Conocimiento en comida productos de panaderia,
cocina técnica ano . -
laboral Salario de de mar, italiana, lavador de platos a mano,
mercado: mexicana. Experiencia lavador de platos y
$928.709 como administrador de utensilios, manipulado de
restaurante o negocios pescado procesamiento,
similares steward
Anfitrién de restaurante.
. Auxiliar de: autoservicio de
Conocimiento en alimentos, banquetes
AEC: 83% 1 manejo de costos, o a ’
a2 cumplimento de metas cafeteria, servicio de
72% 44% mayor o P . ’ alimentos y bebidas, mesa
Meseros y ., . . SMMLV manejo de personal,
X formacion igualalafoy . . y bar.
capitanes de .. inventarios, L
técnico menor a 2 . . Capitdn de: meseros,
meseros - Salario de conocimiento de BPM. - .
laboral afnos S servicio de alimentos y
mercado: Experiencia en .
bebidas,
$1.249.533 restaurantes en o .
. distribuidor de asientos en
plazoleta de comidas
restaurante, experto en
vinos
Cocinero de:
AEC: 92% 1 . .
a2 Conocimiento en campamentos de trabajo,
98% 69% mayor o SMMLY elaboracion de comida cocina fria, barco,
Cocineros formacion igual a 2 anos mexicana. Experiencia cafeteria, campo de
técnica y menor a3 . como cocinero de trabajo, cocina
- Salario de . . .
laboral anos mercado: hoteles, clubes, internacional, dietas
: empresas de servicio. especiales, restaurante,
$1.088.182 _— )
verduras, dietista, parrilla
Agente, asesor, consultor,
ejecutivo, representante
AEC: 42% 1 jecutvo, rep
- . comercial de: ventas de
o o a2 Habilidades en manejo . .
63% 68% mayor o .. industria manufacturera,
. . . SMMLV de recursos tecnoldgicos, .
Representantes formacion igual a 2 afios L X ventas de negocios,
. P logisticos, operativos y , it
comerciales técnica y menora 3 . . cesantias, entidades
~ Salario de humanos orientadas al ) .
laboral anos o financieras, fondos de
mercado: cumplimiento de ventas. ensiones v cesantias
$1.860.585 P Y
ventas no técnicas, servicio
de postventa

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo.

5 ocupaciones concentran el 71% de las vacantes y el 81% de los puestos de trabajo operativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
cuocC

Ayudantes
de cocina

45%

formacién
media

59% menoral

afo

AEC: 64% 1
SMMLV

Conocimientos en cocina, corte
de verdura, ensamble de
hamburguesas, plancha y

Auxiliar o ayudante de:
cocina, cafeteria,
establecimientos de




Salario de parrilla, freido, preparacion de alimentos y bebidas,
mercado: postres malteadas y lavado de despensa.
$928.709 utensilios. Habilidades bdsicas Empacadores productos de
de lecto escritura. panaderia.
Lavador de: platos a mano,
utensilios. Steward
kel Estudios de mesa, protocolo o LI
56% SMMLV L R i . auxiliar de: autoservicio de
Meseros y ., o servicio al cliente, agilidad y .
. formacién 71% menor a1 e alimentos, banquetes,
capitanes de . i . destreza en labores de servicio . .
media ano Salario de cafeteria, servicio de
meseros a la mesa, orden, apoyo a las . .
mercado: diferentes dreas alimentos y bebidas, mesa 'y
$905.754 bar
Cocinero de: campamentos
AEC:83% 1 Habilidades en ensamble de de trabajo, cocina fria,
64% SMMLV producto, manejo de cajay barco, cafeteria, cocina
i formoZién 86% menoral aseo. Habilidad en el manejo internacional, dietas
media ano Salario de de parrilla y conocimiento de especiales, restaurante,
mercado: los términos y corte de la verduras.
$1.088.182 carne. Dietista principal. Hornero
de: asadero, parrilla
AEC: 95% 1 _ . .
SMMLY Conocimiento en preparacién Barista.
91% 56% no de bebidas de café frias y Preparador de: café por
Baristas formacién ° . calientes. Habilidades en filtrado, cafés expreso.
. requiere Salario de L. . . e a4
media mercado: servicio al cliente, manejo de Técnico en preparacién de
$948.077. efectivo y labores de limpieza café
AEC: 81%
1ISMMLV
89% 56% no Conocimiento en entrega de Mensajero:
Mensajeros formacién ° . pedidos puerta a puerta; cobrador, Courier, de
. requiere Salario de - .
media mercador recepcion de dinero, pagos por cartera, de empresa, de
$1.078.03é medios electrénico. transportes, domiciliario

Fuente: Sistema de informacion Servicio Publico de Empleo, Computrabaijo.

Xll. Demanda de trabajo financiero y seguros

El 89% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educaciéon superior o técnica
laboral, mientras el 11% restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. La
tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados ya que el 66% son
administrativos y el 34% restante son operativos.



5 ocupaciones concentran el 82% de las vacantes y el 91% de los puestos de trabajo administrativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA ‘ SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

Habilidades en captacidn,

Analista, asistente, jefe,

5 AEC: 65% 1 . R . .
Analistas y 73% a2 SMMOLV retencion y fidelizacion de supervisor de: préstamos o
asistentes formaZién 50% mayor o clientes, conocimiento en créditos, cartera,
financieros técnica igualalafoy Salario de gestion de cartera e cobranzas, normalizacién
préstamos y laboral menor a 2 afios mercado: indicadores de resultados, de cartera, evaluacién de
créditos $1.593 08'0 manejo de cuentas solvencia, servicios
T corporativas financieros
Asesor, consultor de:
deuda, gestién de
AEC: 74% 1 - patrimonio, inversiones,
a2 SMMLV Conocimientos en procesos jubilacion, negocios
Asesores o internos de venta, crédito, J o <
. . 51% menoral K . . institucional pymes,
financieros y de - . inversién, seguimiento de . -
. 5 afo Salario de L pensiones, servicios
inversiones cartera y habilidades en . .
mercado: capacitacion financiera findncieros,
$1.092.224 P fiduciario, planificador de
bienes raices, planificador
de patrimonio inmobiliario
Agente, asesor, consultor,
AEC: 89% T Habilidades en ejecutivo, representante
. C
seguimiento de cartera via comercial de: ventas de
88% 2 SMMLV - . ) .
Representantes forma:ién 44% menor a @ telefénica; habilidades en negocios, cesantias,
mercial técnica :n afio Salario de ventas tienda a tienda entidades financieras,
comerciales laboral mercado: (TAT) o puerta a puerta fondos de pensiones 'y
$1.860 585 (PAP) orientadas al cesantias, ventas no
R cumplimiento de metas técnicas, servicio de
postventa
Conocimiento en Analista, agente de:
32% menoral AEC: 74% 1 afiliaciones a seguridad inversionés gfinqnzo.s
afo; a2 SMMLV social, traslados de EPS y bonos. im ues>tlos ne oc’ios
Analistas 26 % mayor o AFP. Habilidades en fidl’JCiOF:iOS ren’to f?'q
financieros igual a 2 afos Salario de servicio al cliente ’ ja.
. . valores, consultor de
y menor a3 mercado: presencial y telefénico; andlisis financiero de
anos $2.081.498 fluidez verbal y buena . .
0 inversion y de valores
comunicacién
Habilidades en
elaboracion de facturas Analista contable de
AEC: 54% 1 electrénicas, notas crédito inventarios.
45% a2 S'MMaLV y débito, conocimientos en Analista de: contabilidad,
Asistentes forma:ién 54% mayor o control y gestién de cuentas.
contables técnica igualalafoy Salario de cuentas por cobrar, Asistente de: auditoria,
laboral menor a 2 afos mercado: cuentas por pagar, central de cuentas por
$1.335 73i anticipos, provisiones pagar, contable,

administrativas,
conocimiento en Excel y
Helisa

contabilidad, costos,
cuentas, revisoria fiscal.

Fuente: Sistema de informacion Servicio Publico de Empleo, Computrabaijo.




5 ocupaciones concentran el 80% de las vacantes y el 95% de los puestos de trabajo operativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

Analistas y
asistentes
financieros
préstamos y
créditos

100%
formaciéon
media

78% no
requiere

AEC: 74% 1
SMMLV

Salario de
mercado:
$1.593.080

Disposicion para el
aprendizaje de
funciones y procesos
relacionados en atender
aspectos operativos
solicitados por los
clientes.
Habilidades en ventas
de intangibles

Analista supervisor de:
préstamos o créditos,
cartera, cobranzas,
normalizacién de carteraq,
evaluacién de solvencia,
servicios financieros

Asesores
financieros y de
inversiones

54% menor a
un afio

AEC: 63% 1
SMMLV

Salario de
mercado:
$1.092.224

Habilidades en
comunicacién comercial,
asistencia
administrativa, ventas
de productos y servicios,
asesoria comercial y
operaciones de
entidades financieras o
gestion de mercados y
manejar dispositivos
digitales

Asesor de: deuda, gestion
de patrimonio,
inversiones, jubilacién,
negocios institucional
pymes, pensiones,
servicios financieros,
financiero, fiduciario,
bienes raices

Representantes
comerciales

100%
formaciéon
media

56% mayor o
igualalafoy
menor a 2
afos

AEC:100%
la2
SMMLV

Salario de
mercado:
$1.036.171

Habilidades en
cumplimiento de metas y
realizacién de informes
de ventas, proactividad,
persuasion y servicio de
postventa

Agente, representante
comercial de: ventas de
industria manufacturera,
ventas de negocios,
cesantias, entidades
financieras, fondos de
pensiones y cesantias,
ventas no técnicas,
servicio de postventa

Empleados de
centros de
llamadas

40% menor a
un afo; 38%
no requiere

AEC:100%
a2
SMMLV

Salario de
mercado:
1.195.320

Habilidades en
cobranza y seguimiento
de los pagos a titulares

de las deudas

Agente de: contact center
cobranzas, call center
cobranzas. Auxiliar de:
centro de llamadas,
informacidn al cliente

Auxiliares de
informacién y
servicio al
cliente

62% no
requiere

62% no
requiere

AEC: 62%
menos de 1
SMMLV

Salario de
mercado:
$972.527

Habilidades en atencidn
al cliente

Asesor, asistente, auxiliar
de: clientes, servicio al
cliente, ventanilla,
informacidn, atencién
telefénica, quejas y
reclamos

Fuente: Sistema de informacion Servicio Publico de Empleo, Computrabaijo.




Xlll. Demanda de trabajo hidrocarburos y mineria

El 86% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacién superior o técnica
laboral y el 14% restante son operativas, es decir, requieren niveles de educacidn media o menos. La
tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (86% administrativos, 14%

operativos).

5 ocupaciones concentran el 40% de las vacantes y el 44% de los puestos de trabajo administrativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

estdndares de HSEQ

AEC: 36% 1 Ingeniero de: campo down
a2 SMMLYV, Aplicacién de técnicas, g P
o o L o hole, extraccion de pozos de
08% 39% no 34%2a4 procedimientos y criterios stréleo v qas. perforacion
Ingenieros de . requiere, 22% SMMLV estdndar para llevar a P 0y gas, p R
. formacién . . de petréleo y gas, petrdleos,
petroleo y gas S mayor o igual a cabo una secuencia de - .
universitaria . . X produccion de petrdleoy
5 afios Salario de tareas relacionadas, .,
R gas, extractor de petrdleoy
mercado: ingles as
$6.356.556 9
Inalés. maneio de Coordinador de planta de
AEC: 33% 1 herro?nie;tqs of:mdticas produccion. Ingeniero:
a2 SMMLV administrativo, de estudio y
27% (Word, Excel y Power trabajo, de fabricacién, de
o i 39% no y erse Point), SAP ERP: modulo sl B o
ngenieros 89% . o 4a6 . instalaciones industriales,
q n . requiere, 33% MM (Materials )
industriales y formacion ; SMMLV de métodos, de planta
. . L mayor o igual a Management), X )
de produccion universitaria . L industrial, de procesos
5 afos . conocimiento en . . . .
Salario de R A . industriales, industrial,
legislacioén tributaria, . . .
mercado: loaistica. compras industrial de logistica de
$2.020.934 9 . [PIRS produccidn y distribucidn,
némina . .
industrial de planta
AEC: 45% 2 AnqllsltqbconttrolvdeDc.olldtod
o 4 SMMLV para laboratorio. Director
98% . P técnico.
g L. . Tratamiento quimico de L. L.
Quimicos formacién 50% no requiere . . L Quimico de: petroquimica,
. L Salario de fluidos, inglés avanzado . .
universitaria polimeros, suelos, textiles,
mercado: especialista en
$2.363.050 poclalste .
termodindmica, industrial
Operador de: coiled tubing,
Reparaciones en facilidades de produccion
31% mayor o AEC: 56% 1 herrom?entcls de fondo de de servicio a pozos de
Operadores de 100% igual a 2 afos y a2 SMMLV - hidrocarburos, mezcla de
. iy . pozo, equipos de -
servicios a formacion menor a 3 afos, o ., servicio a pozos de
.. o . superficie, promociéon de .
pozos de técnica 19% mayor o Salario de . hidrocarburos, planta de
. . . buenas relaciones con los L.
hidrocarburos laboral igualalafhoy mercado: clientes. cumblimiento servicio a pozos de
menos a 2 aios $1.148.117 ' P hidrocarburos, produccién

de servicio a pozos de
hidrocarburos, slick line




82%
formacién
universitaria

47% mayor o
igual a 5 afos

AEC: 41% 4
a 6 SMMLV

Salario de
mercado:
$2.287.058

Gestidn de contratos
sector publico o
hidrocarburos,
conocimiento en
legislacion tributaria,
logistica, compras,
némina, manejo de SAP
ERP: modulo MM
(Materials
Management), procesos
de abastecimiento en
empresas del sector de
hidrocarburos

Consultor de contabilidad.
Profesional contabilidad y
costos. Profesional
contable.
Contador: administrativo,
publico, tributario

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed

5 ocupaciones concentran el 37% de las vacantes y el 47% de los puestos de trabajo operativos:

P NIVEL COMPETENCIAS DENOMINACIONES
OCUPACION EXPERIENCIA SALARIO
EDUCATIVO Y/O CERTIFICACIONES cuocC
Operador de: planta de
AEC:100% Limpieza de equinos central hidroeléctrica en
Operadores de la2 pensomblz pos, produccién de energia
plantas de 100% SMMLV y eléctrica. Controlador
.. . 100% menor o desensamble de
generacion y formacion iqual a1 afo eqUibo con central de planta
distribucion de media 9 Salario de auip . generadora de electricidad.
S herramientas L L.
energia mercado: manuales Distribucion y control de
$1.355.057 energia eléctrica. Estacion
diésel de energia
Ajustador u operador de:
madquinas herramientas,
AEC: 100% mdquinas helrr.amlentds de
. control numérico, torno de
. 204 Manejo de torno .
Ajustadores y . metales, herramientas y
SMMLV convencional, .
operadores de 100% menor a L. L matrices. Operador de:
L. N reparacion, fabricaciéon L K
maquinas 1afo . madquina de forja de
. Salario de de productos de .
herramientas metales, mdquina de
mercado: acuerdo con planos roduccion de
$1.257.506 pres
herramientas, torno
universal de metales.
Troquelista
AEC:100% Gestionar los procesos Almacenador producto:
38% mayor o la2 de recibo, procesado, terminado.
Auxiliares de 100% igual a 2 afos SMMLV almacenamiento y Almacenista de: insumos,
almacény formacion y menor a3 despacho de produccién. Auxiliar de:
pesaje media afos, 25% no Salario de materiales en el bodega petrdleo y gas,
requiere mercado: almacén, Office (Word; almacén y bodega, centro
$993.988 Excel; Power Point), de distribucién, depédsito,




normas técnicas de
almacenamiento

recepcidon mercancia.
Bodeguero

80% ningun
nivel
educativo

80% no
requiere
experiencia

AEC: 80% 2
a 4 SMMLV

Salario de
mercado:
$1.302.686

Mantenimiento de
equiposy
reparaciones,
responsabilidad,
normas HSEQ,
reparacion de tanques,
manejo bdsico de
equipos y herramientas
de taller, lectura de
planos

Ajustador de mdquina para
soldar metales Ayudante
técnico metalmecdnico de
industria petrolera.
Mecdnico soldador. Técnico
soldador de industria
petrolera. Oxicortador.
Oxicortador soldador.
Soldador de: mig/mag,
oxiacetileno

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed

XIV.Demanda de trabajo educacion

El 70% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educaciéon superior o técnica
laboral, mientras el 30% restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. La
tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (82% administrativos, 18%

operativos).

5 ocupaciones concentran el 48% de las vacantes y el 78% de los puestos de trabajo administrativos:

EDUCATIVO

CERTIFICACIONES

Otros
profesores
de idiomas

99%
formaciéon
universitaria

41% no
requiere

AEC: 53 %
2a4
SMMLV

Salario de
mercado:
$1.857.037

Certificacién de cursos que
acrediten competencias
pedagdgicasy
disciplinares en inglés
(TOEFL, TESOL, TKT, CELTA,
APTIS FOR TEACHER, APTIS
AMERICAN, TOEIC, TOEFL
ETS, IELTS GENERAL
TRAINING, IELTS
ACADEMIC, TOEFL IBT,
APTIS ADVANCED)

Instructor de: idiomas,
inglés.
Profesor de idioma
particular




AEC: 65% e de: admisiones.
23% 52% mayor o 1SMMLV ) . '
L. . ~ L . documentacién,
formaciéon igual a 2 afos Conocimiento en manejo . .,
. . . . fotocopiado gestion del
técnica y menora 3 Salario de de herramientas ofimdticas .
N riesgo de desastre,
laboral afos. mercado: radicacion
$1.310.532 _—_ )
Oficinista general
AEC:73% 1 Curso de primer
a2 respondiente, primeros
100% 73% " L. . .
2. e moyoNr © SMMLV auxilios o curso atencién Auxiliar enfermeria,
formacion igualalafoy oo . . P -
- de victimas de violencia técnico auxiliar en
técnica menor a 2 . L. ,
- Salario de sexual, conocimientos con enfermeria
laboral afos ..
mercado: ruta de atencién en
$1.145.636 paciente COVID

Fuente: Sistema de informacion Servicio Publico de Empleo, Computrabaijo.

5 ocupaciones concentran el 58% de las vacantes y el 78% de los puestos de trabajo operativos:

OCUPACION

NIVEL

EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

Representantes
comerciales

100%
formacion
media

87% mayor o
igualalafioy
menor a 2
afos

AEC: 66% 1
a2
SMMLV

Salario de
mercado:
$1.036.171

Conocimiento en el
drea comercial, venta
externa, productos
intangibles,
telemercadeo,
seguimiento a ventas
por presupuesto

Agente, asesor,
representante comercial de:
ventas de industria
manufacturera, ventas de
negocios, cesantias,
entidades financieras,
fondos de pensiones y
cesantias, ventas no
técnicas, servicio de
postventa




Auxiliar, ayudante de:
cocina, cafeteria,
establecimientos de

AEC: 96% 1 Conocimientos en . .
. alimentos y bebidas,
SMMLV preparacion de
77% . . despensa,
L, 69% menor a1 alimentos y bebidas,
formaciéon - . L, X empacadores productos
. afio Salario de preparaciéon de menus ,
media . de panaderia, lavador de
mercado: escolares segun latos @ mano. lavador de
$928.709 nutricionista P o
platos y utensilios,
manipulado de pescado
procesamiento
AEC: 84% 1 Conductor de: autobus,
63% mavor o a?2 Licencia de autocar o Pullman de
Conductores de 85% o y . SMMLV conduccién C2 o de pasajeros, conductor de
) ., igual a 3 afios ; .
buses, microbuses formacién mayor categoria, no bus, buseta, colectivo,
, . y menor a5 . . ,

y tranvias media afos Salario de contar con metro, microbus, panel de
mercado: comparendos reparto de mercancia, pick
$1.114.703 up de pasajeros

AEC: 90% 1 Técnico de:
. a2 mantenimiento de equipos
A b 90% - .

justadores 50% . moy(zr ° SMMLV Habilidades en electrénicos,
reparadores e L. igualalafoy . -
. formacion mantenimiento y mantenimiento de
instaladores en . menor a 2 . . : .

. . media - Salario de reparaciones locativas fotocopiadoras,

electrénica afos - .
mercado: reparacion de equipos
$1.399.493 electrénicos

Fuente: Sistema de informacion Servicio Publico de Empleo, Computrabaijo.

XV. Demanda de trabajo salud

El 82% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacién superior o técnica

laboral, mientras el 18% restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. La

tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (63% administrativos, 37%

operativos).




5 ocupaciones concentran el 65% de las vacantes y el 81% de los puestos de trabajo administrativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
cuocC

AEC: 89% 1
80% 87% menoral a2SMMLV Habilidades en atencién
Auxiliares en formacion afo; 34% no domiciliaria a pacientes Auxiliar enfermeria. Técnico
enfermeria técnica requiere Salario de en consultapexternq auxiliar en enfermeria
laboral experiencia mercado: Y
$1.145.636
AEC: 38% 2 Doctor.
a4 SMMLV; Médico de: familia, medicina
34% 4a6 Documentacién al dia clinica, medicina general,
Médicos 51% no SMMLV de diploma, acta de terapeuta de distrito médico,
generales requiere grado y tarjeta atencion primaria, cabecera,
Saldrio de profesional urgencias, domiciliario,
mercado: general practicante,
$4.084.993 terapeuta de zona
Consultor de enfermeria
clinica, coordinador
Registro en Rethus, enfermeria, enfermeria de
AEC: 79% 2 conocimiento en dreas atencién domiciliaria.
a4 SMMLV UCI, hospitalizacion y Enfermero de: cirugia,
q 83% 70% A - )
Profesionales de formquén i uqol r:?):;roo urgencias, consultorio, cuidados
enfermeria universitaria mgenor a2 oﬁg/s Salario de procedimientos menores intensivos, especialista,
mercado: del proceso de toma de obstetricia, oncologia,
$2.553.894 muestras. Conocimiento profesional, pediatria,
en medidas de asepsia psiquiatria, salud
ocupacional, anestesia,
cuidado neonatal, ortopedia
Conocimiento en Fisioterapeuta: especialista
AEC: 61% 2 manejo respiratorio, p - esp
. en seguridad y salud en el
o a4 SMMLV valoracidén inicial, . .
44% mayor o obietivos terapéuticos trabajo, geridtrico,
isioterapeutas igual a 1afo ) ortopédico, pedidtrico,
Fisiot REUK Tl @\ e 37 Salario de : semcquZs ol e (e
menor a 2 anos L. ’ inesidlogo, kinesioterapeuta,
2af mercado: Conocimiento en k logo, k terapeut
. iy - de readaptacion fisica, fisico
$1.967.154 atencion terapéutica - L
POV ortopédico, pedidtrico
domiciliaria
Audidlogo: clinico, educativo,
ocupacional, pedidtrico,
AEC: 64% 2 vestibular, audiometrista,
Fonoaudiélogos 100% a4 SMMLV Documentacién al dia especialista en cuidado
- formc:cti,én 84% menoral de diploma, acta de critico. Especialista en:
y | P . universitaria afio Salario de grado y tarjeta foniatria, rehabilitacién de la
enguaje mercado: profesional comunicacién, terapia
$1.937.126 miofuncional y disfagia,
y 9

logopeda o terapeuta del
habla

Fuente: Sistema de informacion Servicio Publico de Empleo, Computrabaijo.




5 ocupaciones concentran el 69% de las vacantes y el 95% de los puestos de trabajo operativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

Agente, asesor,
representante comercial

AEC: 89% 1 Habilidades en de: ventas de industria
a2 SMMLV ventas de servicios o manufacturera, ventas de
Representantes 76% no 55% menor a intangibles, ventas negocios, cesantias,
comerciales requiere un afio Salario de via telefénica, entidades financieras,
mercado: manejo bdsico de fondos de pensiones y
$1.036.171 Excel cesantias, ventas no
técnicas, servicio de
postventa
Licencia de
AEC: 97% 1 conduccion C1 2 0 3: Chofer particular,
a2 SMMLV ’ ’ conductor de: ambulancia,
Conductores de no tener . .
. 65% menor a automovil, camioneta,
camionetas y - . comparendos. .
L . . un ano Salario de o carro blindado, carroza
vehiculos livianos Habilidades en . .
mercado . funebre, furgdn, valet
traslado de pacientes .
$1.132.173 . parking
en ambulancia
Aseador de:
AEC: 80%1 estosbel((:ci(r)‘r:ie:tos
Aseadores de o SMMLV Habilidades en aseo . . .
. . 47% o . - industriales, hospital,
oficinas, hoteles y .. 58% menor al y desinfeccion de -
formaciéon - . , . hotel, oficina, restaurante,
otros . afio Salario de dreas y equipos Lo
.. media . cafeteria, dreas comunes,
establecimientos mercado: sencillos "
servicios generales de
$914.191 L L
limpieza y sanitizacion
AEC: 50% 1
SMMLVO Agente de: contact center
Empleados de o S cobranzas, call center de
100% menor a Experiencia en sector .
centros de - . cobranzas. Auxiliar de:
un afo Salario de salud
llamadas centro de llamadas,
mercado: informacion al cliente
$1.195.320
Auxiliar de: consultas,
AEC:60% 1 -
40% menoral recepcion.
- o SMMLV Lo
100% ano; 40% Recepcionista de:
Recepcionistas formacion mayor o igual Salario de Conocimiento en consultorio médico,
generales . a2afosy atencioén al cliente consultorio odontolégico,
media menor a3 mercado: conmutador
~ $1.023.369 ’
afos teleoperadora.

Tele recepcionista

Fuente: Sistema de informacion Servicio Publico de Empleo, Computrabaijo.




XVI.Demanda de trabajo sector publico

El 98% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacion superior o
técnica laboral y el 2 % restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos.
La tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (91%
administrativos, 9% operativos).

5 ocupaciones concentran el 44% de las vacantes y el 41% de los puestos de trabajo administrativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

Analista econémico. Asesor
de: politica econédmica,

(pasantia)

AEC: 96% econdémico. Consultor de:
menos de 1 Conocimientos en Office desarrollo econémico,
o SMMLV (Excel basico, Power investigador analista de
100% o - P P
. - 94% no Point y Word), politica econémica.
Economistas formacién } . ) ) .
. o requiere Salario de programacion (Python, Econometrista. Economista,
universitaria R .
mercado: Rstudio, Stata y Power Economista de:
$1.250.000 Bl), inglés Bl econometria, finanzas,
(pasantia) laboral.
Investigador econémico.
Macroeconomista
AEC:100% Analista de psicologia.
menos de 1 Conocimientos en Psicoanalista o psicélogo.
SMMLV atencion, Psicélogo: comunitario,
o acompaniamiento, servicios sociales, en
. . 100% no . 7 .
Psicologos . Salario de asesoria en salud seguridad y salud en el
requiere . i .
mercado: mental, y orientacién de trabajo, escolar.
$870.969 casos relacionados con Psicometrista.
(pasantia) violencia intrafamiliar Psicoterapeuta. Terapeuta
psicolégico
AEC:100%
menos de 1 Conocimientos en Abogado.
SMMLV seguimiento a la Abogado: civilista, juridico,
100% o supervision y cierre de laboralista, legal, litigante,
-, 92% no . L. . R
Abogados formacién requiere Salario de contratos, gestion de penalista. Asesor: juridico,
universitaria 4 mercado: respuesta a los derechos legal. Consejero legal. Fiscal.
$968.551 de peticiéon Jurista. Jurista abogado.

Licenciado en derecho




100%
formacién
universitaria

87% no
requiere

AEC:100%
menos de 1
SMMLV

Salario de
mercado:
$856.657
(pasantia)

Conocimientos en
estados contables,
andlisis tributario y
auditoria de cuentas

Analista de: estrategia de
politicas, politica
gubernamental de tesoreria.
Asesor de politica publica.
Funcionario de programas y
politica social. Investigador
de desarrollo o andlisis de la
politica del gobierno.
Profesional en politicas de
administraciéon

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed

*La gran mayoria de vacantes son de tipo contrato de aprendizaje, pasantias o prdcticas laborales

3 ocupaciones concentran el 100% del total de las vacantes y el 100% de puestos de trabajo de tipo

operativo:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CuoC

AEC:100% Conocimientos en Representante, asesor,
100% 100% mayor o 1SMMLV ventas de agente, promotor, visitador:
Representantes formcc(i’én igualalafoy intangibles, comercial. Representante
comerciales . menor a 2 Salario de relacionamiento con de ventas mayorista.
media N . ..
anos mercado: clientes Vendedor de servicios
$.036.171 empresariales financieros.
. 0,
AE?'C:ZOA Asistente de:
SMMLV correlspondén.cio, .
100% mayor o . planeacién administrativa,
. . ~ Conocimientos en . . . .
Asistentes igualalafoy . ) K ejecutivo administrativo,
. . Salario de gestion de archivo y . X
administrativos menor a 2 L. administrativo. Gestor
. mercado: documentacion . X .
anos administrativo. Secretario:
$879.795 - . -
, administrativo, de gerencia,
(pasantia) L
bilingle
AEC:100%
100% 1a2
Auxiliares de 9y o SMMLV Conocimientos en Asesor de clientes. Asistente
. . formacidén 100% no .. . L . .
informacion y . . gestion de archivoy o auxiliar de servicio al
. . . bdsica requiere . L. . .
servicio al cliente . Salario de documentaciéon cliente. Auxiliar de
secundaria R .,
mercado: informacién
$972.527

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed




XVILI. Demanda de trabajo servicios personales®

Al ser este un sector pequefo, se identifica una baja participacién en la demanda de trabajo del segundo
semestre.

El 62% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacién superior o técnica
laboral y el 38% restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. La tendencia se

invierte al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (33% administrativos, 67% operativos).

5 ocupaciones concentran el 48% de las vacantes y el 62% de los puestos de trabajo administrativos:

- NIVEL COMPETENCIAS Y/O DENOMINACIONES
OCUPACION EDUCATIVO EXPERIENCIA SALARIO CERTIFICACIONES CUocC
AEC: 77% 1 Inscrlpcclljczgojr;:ethus,
100% 67% mayor o SMMLV . -, I .
ot . . - administraciéon de Auxiliar enfermeria.
Auxiliares en formacion igualalafoy . NP JE L
. L. . inmunobioldgicos Técnico auxiliar en
enfermeria técnica menor a 2 Salario de I ,
- (PALl), atencién a enfermeria
laboral afnos mercado: victimas de violencia
$1.145.636 )
sexual y soporte vital
AEC: 65% 1 Agente, oseso.r, con.sultor,
a?2 Atencidn al cliente SRR, GBI,
o, o, ’
801,. ) .804 moyoNr o SMMLV habilidades .p.romotor, vendedor,
Representantes formacién igual a 3 afios L visitador, representante
. P comunicativas, .
comerciales técnica y menorab . - comercial: de ventas.
- Salario de habilidades .
laboral afnos . Asesor comercial de:
mercado: comerciales fondos, ventas no técnicas
$1.860.585 o '
servicio postventa
. )
AE2C'G7£A Asesor, asistente, auxiliar:
- o o . .
.Auxﬂlure-s’de SOA. ] .504 mqyoNr o SMMLV Atencién al cliente. ‘s.erV|C|o (.1| .cllent.e.
informacién y formacion igual a 3 anos . . Auxiliar administrativo de:
o L registro, manejo de L ..
servicio al técnica y menorab ) ventanilla, informacién y
) - Salario de bases de datos L. L .
cliente laboral afnos atencion telefénica, quejas
mercado: reclamos
$972.527 y
AEC: 50% 1 Auxiliar: table,
Auxiliares de 75% 50% mayor o Manejo de programas wxaar corT (,] © .
contabilidad formacién igual a 1afo a2 contables (Helisa) contable y administrativo,
’ 9 y SMMLV ’ contable y financiero, de

¢ El sector servicios personales estd compuesto por los cédigos CIIU 7710, 9603 y 9609. Aqui se clasifican empresas que prestan servicios
personales como el alquiler de vehiculos, pompas funebres, entre otros. Se excluye a Colsubsidio del andlisis general, dado que, si bien
la CCF tiene cédigo ClIU asociado a este sector, no solo ofrece servicios personales. Adicionalmente, se realiza un andlisis puntual para
la CCF, dado el alto volumen de demanda de trabajo que registra en la agencia.



Asesor, consultor, agente

de: call center.
AEC: 67% 1 Auxiliar u operador de
100% SMMLV centro de llamadas.
formacion 67% no . Entrenador de centro de
. . . No requiere
técnica requiere Salario de contacto.
laboral mercado: Agente de call center
$1.324.421 cobranzas.
Teleoperador de linea de
ayuda
Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo y Computrabajo

5 ocupaciones concentran el 59% de las vacantes y el 84% de los puestos de trabajo operativos:

NIVEL
EDUCATIVO

COMPETENCIAS
OCUPACION

Y/O

EXPERIENCIA SALARIO

DENOMINACIONES

CcuocC
CERTIFICACIONES
AEC: 48% Agente, oseso.r, con.sultor,

. . corredor, ejecutivo,

menos de 1 Atencidn al cliente, romotor. vendedor

99% a 2 SMMLV habilidades p ' '

Representantes L. 87% menor al . visitador, representante
. formacion - comerciales, :

comerciales . afo . L comercial: de ventas.
media Salario de cumplimiento de .

Asesor comercial de:
mercado: metas fondos, ventas no técnicas
$1.036.171 o '

servicio postventa
Auxiliar, tintorero: de
lavanderia.
AEC:100% Operador de: equipo de
Operadores de 1SMMLV Atencidn al cliente, lavanderia, equipo de
r:é uinas de 87% no destreza manual, limpieza de alfombras,
Iu\?anderl'a requiere Salario de manejo de mdquina de lavado en
mercado: inventarios seco, mdquina de
$915.377 planchado, mdaquina de
secado de prendas de
vestir
Obrero de: servicio
AEC: 75% 1 funerario, pc.|rque
80% a2 SMMLY cementerio.
Obreros 'y ., L Operario de: cementerio,
. formacion 89% menor a1 Conocimientos en L. L.
operarios de . ~ . e cremacién, exhumacién,
. bdsica ano Salario de jardineria i
cementerios . horno crematorio,
secundaria mercado: inhumacion
$923.350 R,
mantenimiento de
cementerio




Asesor, consultor, agente
AEC: 100% fj.e: call center.
L. . Auxiliar u operador de
100% mayor o menos de 1 Atencidn al cliente, centro de llamadas
Empleados de 100% . - SMMLV habilidades ’
. igual a 2 afios L Entrenador de centro de
centros de formacion menor a 3 comunicativas, NN,
llamadas media y . Salario de habilidades ’
afos . Agente de call center
mercado: comerciales cobranzas
1.195.320 )
$ Teleoperador de linea de
ayuda
AEC:100% _— .
Aseadores de 100% 1SMMLV Aseador, limpiador de:
or . . fabrica, hospital, hotel,
oficinas, hoteles y formacion 100% sin . L
.. . . . No requiere oficing, restaurante, taller.
otros bdsica informacion Salario de I~
.. . Auxiliar o ayudante de
establecimientos secundaria mercado: limbieza v sanitizacién
$914.191 piezay

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo y Computrabajo.

i.Demanda de trabajo registrada por Colsubsidio en la Agencia de Empleo

La demanda de trabajo registrada por la Caja de compensacién durante el segundo semestre de 2022 es
en su mayoria administrativa

200 vacantes: 59% administrativas y 41% operativas

1.928 puestos de trabajo: 48% administrativos y 52% operativos

5 ocupaciones concentran el 68% de las vacantes y el 75% de los puestos de trabajo administrativos:

Profesores de educacidén bdsica primaria
Auxiliares de drogueria y farmacia
Profesores de educacién secundaria
Médicos especialistas

Profesores de formacién profesional

5 ocupaciones concentran el 72% de las vacantes y el 85% de los puestos de trabajo operativos:

Ayudantes de cocina

Empleados de centros de llamadas

Auxiliares de drogueria y farmacia

Vendedores y auxiliares de venta en tiendas, almacenes y afines

Meseros y capitanes de meseros



XVIIL.

culturares, entretenimiento y deporte

Demanda de trabajo industrias creativas y

El 48% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacién superior o técnica
laboral y el 52% restante son operativas, requieren niveles de educacion media o menos. En cuanto al
volumen de puestos de trabajo registrados, el 36% son administrativos y el 64% restante son operativos.

5 ocupaciones concentran el 46% de las vacantes y el 83% de los puestos de trabajo administrativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
cuocC

Asistente servicio al

AEC:100% Habilidades en servicio cliente.
Auxiliares de 1SMMLV . . Auxiliar de: atencién al
. .. 98% 50% mayor o al cliente, manejo de R R .
informacion y - . - . . cliente, informacion,
. . formacion igualalanoy . caja y medios de pago, o ..
servicio al . . - Salario de . . atencioén telefénica,
. universitaria menor a 2 afos apoyo en inventario, .
cliente mercado: taquilla v acomodacion quejas y reclamos,
$1.021.768 quiiay ventanilla de
informacion
Habilidades
organizativas, atenciéon
al detalle, buen manejo
33% mayor o AEC: 78% 1 de aritmética y cifras; Analista de:
igual a 3 afos a2 buena comprensién de inventarios,
menora 5 SMMLV los principios y prdcticas contabilidad, cuentas.
Asistentes J - 2 i . .y i . .
afnos; 22% de contabilidad y de Asistente de: auditoria,
contables . . . ; .
mayor o igual Salario de informes financieros. central de cuentas por
alafoy mercado: Conocimiento en pagar, contabilidad,
menor a 2 afios $1.335.731 elaboracion facturas de costos, revisoria fiscal
venta, relacién cuentas
por cobrar y gestion de
recaudo de cartera
Asistente:
administrativo,
AEC: 83% 1 bilingte, d
° Habilidades en servicio tingue .e
a2 al cliente v maneio de correspondencia, de
. 50% 50% mayor o SMMLV . .y . ! gerencia, de
Asistentes L. . ~ caja. Licencia de .
.. . formacién igualalanoy ,, . planeacién
administrativos . ~ . prestacion de servicios y . .
media menor a 2 afios Salario de administrativa, de
curso de 50 horas del . .
mercado: SG-SST proyecto, ejecutivo,
$1.290.829 asistente ejecutivo,

relator administrativo
de actas




100%
formacion
universitaria

AEC:100%
62% mayor al 1SMMLV Conocimiento en
afoy rrlenor a Salario de respuesta d(? <?Ilerechos
2 afios de peticién
mercado:
$3.230.441

Arbitro de apelaciones
de reclamaciones de
seguridad social,
comisario de familia,
juez de instruccion,
jurista excepto
abogado o juez,
notario

Fuente: Sistema de informacion Servicio Publico de Empleo, Computrabaijo.

5 ocupaciones concentran el 52% de las vacantes y el 75% de los puestos de trabajo operativos:

P NIVEL COMPETENCIAS Y/O DENOMINACIONES
OCUPACION EDUCATIVO ‘ EXPERIENCIA SALARIO CERTIFICACIONES CcuocC
Asistente servicio al
AEC: 70% Habilidades en servicio al cliente.
Auxiliares de 100% 1SMMLV cliente, marketing, Auxiliar de: atencién al
informacion y iy 59% no comunicacion asertiva, cliente, informacion,
.. formacién R . R . ., L.
servicio al media requiere Salario de manejo de dinero, aseo de atencioén telefénica,
cliente mercado: confiteria, taquilla 'y quejas y reclamos,
$972.527 acomodacién ventanilla de
informacion
3 Auxiliar de: admisiones,
100% 1 . . .
95% mayor o SMMLV Conocimientos en procesos de archivo y registro,
Empleados igualalafioy organizaciéon documental, reproduccioén y
de archivos menor a 2 . foliacién, ordenacién y duplicacién de
. Salario de L. .
afnos preparacion de archivo documentos,
mercado: microfilmacion
$999.673
AEC:
100% 1 Mesero.
Meseros y 100% .95% mqy(zr o SMMT.V o - Auxiliar dg: autoservicio
. . igualalanoy Conocimiento en atencién en de alimentos,
capitanes de formacioén . . ,
. menor a 2 . casinos de juegos de azar banquetes, cafeteria,
meseros media . Salario de L )
afos servicio de alimentos y
mercado: bebidas, mesay bar
$905.754 : y




Auxiliar, ayudante de:
cocina, cafeteria,
AEC: 96% Habilidades de elaboracién, establecimientos de
o 96% mayor o 1SMMLV preparacion, conservacion, alimentos y bebidas,
100% . ~ . L. L. despensa,
Ayudantes L. igualalanoy terminacién/presentacion y
. formacién . - K empacadores productos
de cocina . menor a 2 Salario de servicio de elaboraciones .
media - R X X de panaderia, lavador de
anos mercado: culinarias en cocina. Curso de
platos a mano, lavador
$928.709 BPM de platos y utensilios,
manipulado de pescado,
steward
Auxiliar de seguridad.
AEC: 84% Celador.
a0 1SMMLV
Vigilantes y 100% o Escolta.
. . 80% menoral . . . Guardaespaldas.
guardias de formacién o . Experiencia en casinos ) )
. . afio Salario de Guardia de seguridad de:
seguridad media ; .
mercado: discoteca, artista,
$1.054.183 camerinos, hoteles,
valores, feria, guardidn

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed, Tu salario.org

XIX.Demanda de trabajo produccion y provision de
servicios bdsicos

El 38% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacién superior o técnica
laboral y el 62% restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. La tendencia se
profundiza al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (6% administrativos, 94% operativos).

5 ocupaciones concentran el 33% de las vacantes y el 48% de los puestos de trabajo administrativos:

2 NIVEL COMPETENCIAS Y/O DENOMINACIONES
Cetladlol, EDUCATIVO 24211380 SATAL) CERTIFICACIONES cuocC
AE1C;820% Conocimientos en Auxgicr de: d;im.is’iones,
estion y control de ocumentacion,
.. 100% o SMMLV 9 . y . fotocopiado en oficing,
Oficinistas formacion 40% menor al archivo, manejo de ostion del riesao de
generales L. afo . paquete office (Excel 9 °9
técnica laboral Salario de L. . desastres, oficina,
bdsico, Power Point y S L .
mercado: radicacién, administrativo.
$1.310.532 Word) Oficinista, oficinista general



https://salario.org

50% formaciéon
técnica
profesional y
50% formaciéon
técnica laboral

50% mayor o
igual a 2 afios
y menora 3
afos

AEC:100%
a2
SMMLV

Salario de
mercado:
$1.112.660

Certificacion de curso
SGSST y conocimientos
en sistema de gestidn
bajo normas ISO-RUC,
normas y politicas
integrales HSEQ auditor
interno

Auxiliar de: prevencién en el
trabajo, seguridad
industrial, seguridad
ocupacional, HSEQ.
Técnico auxiliar de:
seguridad en el trabajo,
seguridad ocupacional

100%
formacion
técnica
profesional

75% mayor o
igual a 2 afios
y menora 3
afos

AEC:100%
la2
SMMLV

Salario de
mercado:
$1.335.731

Office (Excel avanzado,
Power Point y Word),
manejo de programas
contables (Siigo y World
Office)

Analista de: contabilidad,
cuentas.
Asistente de: auditoria,
central de cuentas por
pagar, contable,
contabilidad, costos,
cuentas

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed

5 ocupaciones concentran el 24% de las vacantes y el 66% de los puestos de trabajo operativos:

NIVEL

) COMPETENCIAS Y/O DENOMINACIONES
CA A EDUCATIVO 2443415, AL CERTIFICACIONES cuocC
AEC: Barrendero.
100% 1 Barrendero de: dreas
59% SMMLV ublicas, calles, parques
Barrenderos y formacién 100% menor . P . » parques.
. L. - No requiere Escobita, escobita
afines bdsica alano .
rimaria Salario de barrendero.
P mercado: Limpiador de parques.
$914.191 Rastrillador de playa
. AEC: 60% e Instalador de redes de
Operarios de Conocimientos en
. . 60% no 60% menor a Ta2 L acueducto y
mantenimiento de . - limpieza de cuerpos de . .
requiere 1afio SMMLV frerer Frvec alcantarillado. Localizador
redes de agua, jardineria y
de escapes de gas - redes




AEC: 60% Jardinero.
Trabajadores la2 Maneio de Jardinero de: campos
agricolas SMMLV herrqmienjtos como deportivos, parques,
calificados de 88% no 100% menor machete. palin. entre vivero, mantenimiento de
huertas, requiere alafo Salario de otras cur;:de r:none'o dreas verdes y jardines
invernaderos, mercado: o]e motosierra ] privados. Operario de
viveros y jardines $923.350 vivero. Trabajador
agricola huertas y viveros
AEC: 100
%1aq2 Cavador de: pozos agua,
° zanjas y acequias. Cavero.
g:;:::sy Z:‘I)i::: 100% no 100% menor e No requiere Obrero de mantenimiento
F., . requiere alano . g de: obras publicas,

y mantenimiento Salario de ,
mercado: parques, represas. Pedn
$923 350' de excavacién de zanjas
AEC: 90% Conocimiento en Auxiliar o ayudante de:

1 ;] 9 ° conservacién de jardineria, vivero,
75% espacios verdes y retiro invernadero.
O:;e.r;zi):‘:::nes formacion 67% menor a SMMLV de residuos sdélidos en Cortador de césped.
htjarticulturay bdsica 1afio Salario de cuerpos de agua y Cuidador de horticultura.
primaria mercado: manejo de herramientas Guadanador.
$923 350' como machete, palin, Obrero de: jardineria,
’ entre otras, vivero. Podador prado

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed y tusalario.org

XX. Demanda de trabajo asociaciones

El 59% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algun tipo de educacidn superior o técnica
laboral y el 41% restante son operativas, requieren niveles de educacién media o menos. La tendencia se
mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (58% administrativa, 42% operativos).


https://tusalario.org

5 ocupaciones concentran el 39% de las vacantes y el 41% de los puestos de trabajo administrativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES
CcuocC

Manejo de Office

37% Analista: contable de
. AEC:91% 1a (Word, Excel), ingresos, A .
formacion e inventarios, de
.. 63% mayor o 2 SMMLV egresos, conciliaciones, .
. tecnoldgica, . ~ . K contabilidad.
Asistentes igualalanoy impuestos, caja menor, . .
27% . Asistente: auditoria,
contables ., menor a 2 Salario de programas contables
formacion - . ) central de cuentas por
técnica anos mercado: Siigo, World Office y pagar, contable, de
1.335.731 N ft, habilidad - '
laboral $ ovase . abtiidades contabilidad, de cuentas
sociales
Controlar las facturas
que ingresan a la
Sl Ofii:fig:;;ocri](:sl?:r Asistente: administrativo
100% mayor o 2 SMMLV L ’ . ’
. . _ facturas, actualizaciéon de gerencia
Asistentes igualalafoy . . . . .
.. ) X de inventarios, manejo administrativa, de
administrativos menor a 2 Salario de . . .
~ de Office (Excel, Word, proyecto, ejecutivo.
afnos mercado: . . . . .
Power Point) liderazgo, Secretario administrativo
$1.290.829 -
proactividad,
compromiso, atencion
al cliente
Ingeniero: administrativo,
AEC: 71% 1 Apoyo en los procesos de calidad, de control de
SMMLV de talento humano, calidad, de eficiencia
Ingenieros 80% 50% no estudio de tiempos, industria, de organizacion
industriales y de formacion > . desarrollo de industrial, industrial,
L . o requiere Salario de R . . .
produccion universitaria do flujogramas, industrial de estudio de
$r;'13r2cc<)] 9(;‘4 proactividad, tiempos y movimientos,
e habilidades comerciales industrial de logistica de
produccién y distribucion
Fluidez verbal, servicio N
AEC: 88% 1 al cliente, habilidades < e, resen'tznte
a 2 SMMLV comerciales, p
N comercial de: ventas.
Representantes 63% menor a organizacién de . .
. . X Ejecutivo de ventas no
comerciales un aino Salario de eventos, presupuestos, técnicas
mercado: seguimiento en proceso )
. Vendedor externo.
$1.860.585 de ventas, organizacion .. .
Visitador comercial
documental
AEC: 50% 1
SMMLV,
50% 50% no 50%1a2 Fluidez verbal, servicio Psicélogo: de servicios
. . c requiere, 50% SMMLV al cliente, visitas sociales, en seguridad y
Psicélogos formacion T .
) . menor a un domiciliarias para salud en el trabgjo,
universitaria ~ . . . . .
afo Salario de preempleo industrial, organizacional
mercado:
$1.697.824

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed




5 ocupaciones concentran el 52% de las vacantes y el 59% de los puestos de trabajo operativos:

OCUPACION

NIVEL
EDUCATIVO

EXPERIENCIA

SALARIO

COMPETENCIAS Y/O
CERTIFICACIONES

DENOMINACIONES CUOC

AEC: 43% o Aseador o limpiador de:
la2 Mantenimientos establecimientos industriales
Aseadores de locativos, albaiileria, L - '
. e o) Lot o SMMLV . ) fabrica, oficina.
oficinas, hoteles y 57% bdsica 43% menor a manejo de equipos y . .
. . X Auxiliar de: aseo y cafeteria,
otros secundaria un afo . herramientas para o L.
blecimi Salario de mantenimientos. aseo habitaciones, servicios
B Al mercado: X " ' generales. Ayudante de:
lavanderia, cocina L e .
$914.191 aseo, limpieza y sanitizacion
Auxiliar o ayudante de:
AEC: 86% PreparEdEn el cocina, cocinay cafeteria,
) establecimientos de
o 1SMMLV alimentos, BPM, . .
86% mayor o s alimentos y bebidas,
Ayudantes de ) ~ atencién de mesa,
. igualalafhoy . . . . despensa.
cocina ~ Salario de alistamiento del Mise
menor a 2 anos L Empacador productos de
mercado: and place, limpieza del anaderia
$928.709 drea de trabajo P :
Lavador de platos a mano.
Steward
Chofer particular.
Estacionador de carros. Valet
AEC:100% Direccionamiento y parking.
la2 acomodacién de Conductor de: automovil,
Conductores de 100% 71% mayor o SMMLV vehiculos, motos y camioneta de entregas,
camionetas y formacion igualalafioy bicicletas, transporte de camioneta de reparto, pick
vehiculos livianos media menor a 2 anos Salario de personal, entrega de up de carga, transporte
mercado: pedidos, licencia liviano de alimentos, vehiculo
$1.132.173 categoria Clo C2 de casa de familia, vehiculo
liviano
Aseador.
AEC: 100% Aseador, t’ra.bojddor:
1SMMLV domeéstico.
100% mayor o Aseo, mantenimiento, Cocinero de servicio
Personal de . N L - iy Aerr
. . L .. igualalahoy . limpieza, desinfeccién y doméstico.
servicio doméstico - Salario de . -
menor a 2 afios cocina Empleada (o) de servicio
mercado: doméstico
P Limpiador de hogares.
Sirviente
Agente o asistente de:
publicidad, ventas y
publicidad.
AEC: 100% Inglés bsico, prospecto Asistente de: comunicaciény
Asistentes de 1SMMLV ’ d iales, keti
100% 100% no de clientes, contacto reces S.OCIG. ’es marke !ng y
mercadeo, > . - .. comunicacién, marketing y
.. formacion requiere ) telefénico, gestion
publicidad y ) L Salario de - ventas, mercadeo y
.. media experiencia documental, gestion - .
comunicaciones mercado: ost venta publicidad, promocién de
$1.260.323 P ventas. Representante o

vendedor de: ventas de
publicidad, servicios
comerciales

Fuente: Sistema de informacién Servicio Publico de Empleo, Computrabajo, Indeed
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	I. Datos generales 
	Este boletín presenta los resultados de la demanda de trabajo registrada en la Agencia de Empleo de Colsubsidio durante el segundo semestre de 2022. El ejercicio se construye para 18 sectores económicos, tomando como fuente principal la base de datos propia que alberga información de caracterización empresarial y de demanda de trabajo para la agencia de Colsubsidio. Se utiliza la Clasificación nica de Ocupaciones para Colombia (CUOC) para el análisis por ocupaciones y para la información que se incluye sobr
	II. Demanda de trabajo registrada en la Agencia de Empleo de Colsubsidio 
	Durante el segundo semestre de 2022 estuvieron activas 1.936 empresas en la publicación de vacantes en la agencia de empleo de Colsubsidio, de las cuales el 78% son afiliadas a la caja de compensación y el 22% son no afiliadas. Estas empresas registraron 17.468 vacantes y 185.142 puestos de trabajo. 
	Demanda de trabajo por sector económico. Julio -diciembre de 2022 
	Sector económico Vacantes Puestos de trabajo Pesos vacantes Pesos puestos de trabajo 
	Temporales 
	Temporales 
	Temporales 
	3.030 
	54.116 
	17% 
	29% 

	Comercio 
	Comercio 
	2.292 
	11.188 
	13% 
	6% 

	Servicios empresariales 
	Servicios empresariales 
	2.066 
	36.239 
	12% 
	20% 

	Construcción 
	Construcción 
	2.066 
	6.388 
	12% 
	3% 

	Manufactura 
	Manufactura 
	1.864 
	20.297 
	11% 
	11% 

	Sin información 
	Sin información 
	1.113 
	11.080 
	6% 
	6% 

	Tecnología y telecomunicaciones 
	Tecnología y telecomunicaciones 
	783 
	8.797 
	4% 
	5% 

	Agropecuario 
	Agropecuario 
	522 
	13.253 
	3% 
	7% 

	Transporte y almacenamiento 
	Transporte y almacenamiento 
	512 
	5.215 
	3% 
	3% 

	Turismo 
	Turismo 
	476 
	5.830 
	3% 
	3% 

	Financiero y seguros 
	Financiero y seguros 
	456 
	2.219 
	3% 
	1% 

	Hidrocarburos y minería 
	Hidrocarburos y minería 
	430 
	668 
	2% 
	0% 

	Educación 
	Educación 
	391 
	2.083 
	2% 
	1% 

	Salud 
	Salud 
	354 
	1.574 
	2% 
	1% 


	Figure
	Sector público 343 634 2% 0% 
	Servicios personales302 2.300 2% 1% Industrias creativas y culturares, 
	1 

	221 1.442 1% 1%
	221 1.442 1% 1%
	entretenimiento y deporte Producción y provisión de servicios 

	básicos 
	básicos 
	básicos 
	129 
	1.673 
	1% 
	1% 

	Asociaciones 
	Asociaciones 
	117 
	144 
	1% 
	0% 

	Hogares 
	Hogares 
	1 
	2 
	0% 
	0% 

	TR
	Total 
	17.468 
	185.142 
	100% 
	100% 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo (SISE) y Salesforce 
	El 54% de las vacantes registradas en la agencia de empleo son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral y el 46% son operativas, requieren niveles de educación media 
	o menos. La tendencia se invierte al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (83% operativos, 17% administrativos). Lo anterior evidencia que en volumen la demanda de la agencia es operativa. 
	418 ocupaciones concentran el 100% de vacantes y puestos de trabajo administrativos. Del mismo modo, 373 ocupaciones concentran el 100% de la demanda operativa: 
	PUESTOS DE TRABAJO NIVEL EDUCATIVO EXPERIENCIA SALARIO Administrativos 56% formación técnica laboral y 29% universitaria 31% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años y 28% menor a 1 año 57% 1 a 2 SMMLV y 16% 2 a 4 SMMLV2 Operativos 68% formación media y 21% básica primaria 43% menor a 1 año y 35% no requiere 48% 1 a 2 SMMLV y 47% 1 SMMLV 
	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo (SISE) 
	Sectores como: i) temporales, ii) comercio, iii) servicios empresariales, iv) construcción y v) manufactura concentran el 65% de las vacantes. Por su parte, el 73% de los puestos de trabajo se concentra en: i) temporales, ii) servicios empresariales, iii) manufactura, iv) agropecuario y v) comercio. 
	A continuación, se presenta el comportamiento de la demanda de trabajo por sector económico a partir de la información de la AEC. En la información de salario, se incluyen dos datos: a) el salario promedio de la AECy b) el salario de mercado que se define a partir de información de Computrabajo e Indeed, vale la pena mencionar que los valores presentados corresponden a un promedio de fuentes obtenidas de empresas, usuarios y empleados registrados en las plataformas durante los últimos 12 meses, y los mismos
	3 

	Figure
	determinantes para la definición de un salario. Finalmente, se incluye la información de denominaciones asociadas a cada ocupación que están determinadas en la CUOC. 
	III. Demanda de trabajo temporales
	4 

	El 32% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral y el 68% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia se profundiza al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (12% administrativos, 88% operativos). 
	5 ocupaciones concentran el 20% de las vacantes y el 28% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Asistentes contables 69% formación técnica laboral Representantes comerciales 82% formación técnica laboral Asistentes administrativos 60% formación técnica laboral Auxiliares de droguería y farmacia 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO AEC: 87% 1 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Office (Excel 
	DENOMINACIONES CUOC Analista de: contabilidad, 

	61% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	61% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	a 2 SMMLV Salario de mercado: 
	intermedio, Word), manejo de programas contables (Siigo), conocimientos en 
	cuentas. Asistente de: auditoria, central de cuentas por pagar, contable, contabilidad, 

	TR
	TD
	Figure

	$1.335.731 
	causación de facturas 
	costos, cuentas Asesor de: ventas, 

	52% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	52% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 60% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.860.585 
	Office (Word, Excel, Power Point), conocimientos en recaudo de cartera, y productos financieros como libranzas 
	comercial de entidades financieras, comercial de fondos de pensiones y cesantías. Vendedor de: servicios financieros, externo. Representante, visitador: 

	TR
	comercial. Agente ventas 

	TR
	Asistente de: 

	38% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años, y 25% menor a 1 año 
	38% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años, y 25% menor a 1 año 
	AEC: 57% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $ 1.290.829 
	Office (Excel intermedio, y Word), conocimientos en gestión y procesos documentales y transaccionales 
	correspondencia, administrativo, planeación administrativa, ejecutivo administrativo. Gestor administrativo. Secretario de: gerencia, 

	TR
	administrativo, bilingüe 

	97% formación 74% menor a 1 técnica año laboral 
	97% formación 74% menor a 1 técnica año laboral 
	AEC: 95% 1 a 2 SMMLV 
	Conocimientos en farmacia hospitalaria, certificación Rethus y 
	Auxiliar de: droguería, droguería y farmacia, farmacia, farmacéutico, servicios farmacéuticos, 


	El sector temporales incluye todas las empresas que realizan actividades de agencias de empleo, actividades de agencias de empleo temporal y otras actividades de suministro de recurso humano. 
	4 

	Figure
	Vendedores y auxiliares de venta en tiendas, almacenes y afines 
	Vendedores y auxiliares de venta en tiendas, almacenes y afines 
	Vendedores y auxiliares de venta en tiendas, almacenes y afines 
	80% formación técnica laboral 
	79% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	Salario de mercado: $1.093.430 AEC: 58% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.036.171 
	resolución en servicios farmacéuticos Office (Word, Excel, Power Point), conocimientos en ventas tangibles e intangibles, recepción y resolución de PQR 
	Asistente farmacia. Expendedor de medicamentos Vendedor de: tienda, mostrador, ventas al por mayor, comercio al por mayor, comercio al por menor. Auxiliar de: tienda, ventas en almacenes, ventas en tiendas 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	5 ocupaciones concentran el 31% de las vacantes y el 37% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Auxiliares de almacén y pesaje 89% formación media Representantes comerciales 99% formación media Vendedores y auxiliares de venta en tiendas, almacenes y afines 89% formación media Ayudantes de cocina 
	EXPERIENCIA 48% menor a 1 año 52% menor a 1 
	EXPERIENCIA 48% menor a 1 año 52% menor a 1 
	EXPERIENCIA 48% menor a 1 año 52% menor a 1 
	SALARIO AEC: 70% 1 SMMLV Salario de mercado: $993.988 AEC: 72% 1 a 2 SMMLV 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Conocimientos en despachos, picking y packing, cargue y descargue de mercancía, radiofrecuencia, logística de despacho y curso de alturas Conocimientos en ventas externas y puerta a puerta PAP, portabilidad comercial entre 
	DENOMINACIONES CUOC Almacenista de: producto terminado, suministros. Auxiliar de: abastecimiento, almacén y bodega, centro de distribución, despacho, entregas, pesaje. Operador de báscula Representante, agente, asesor comercial, agente comercial, promotor, representante: de ventas. 

	año 
	año 
	Salario de mercado: $1.036.171 
	operadores móviles, manejo de inventarios, servicio y atención al cliente 
	Representante de ventas mayorista. Vendedor de servicios financieros. Visitador comercial 
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	AEC: 68% 1 

	75% menor a 1 año 
	75% menor a 1 año 
	a 2 SMMLV Salario de mercado: $934.052 
	Conocimientos en ventas de productos de consumo masivo e intangibles, abordaje de ventas en frio, servicio y atención al cliente 
	Auxiliar de: tienda, ventas en almacenes, ventas en tiendas. Vendedor de comercio: al por mayor, al por menor. Vendedor ventas al por mayor 

	84% 62% menor a 1formación añomedia 
	84% 62% menor a 1formación añomedia 
	AEC: 49% 1 SMMLV Salario de mercado: $928.709 
	Curso de manipulación de alimentos vigente, conocimientos en toma de pedidos por medio de plataformas, enrutamiento a domiciliarios 
	Auxiliar o ayudante de cocina. Ayudante de: cocina no doméstica, cocina y cafetería. Lavador de platos a mano. Lavaplatos. Steward 


	Figure
	Empleados de centros de llamadas 
	Empleados de centros de llamadas 
	Empleados de centros de llamadas 
	99% formación media 
	73% menor a 1 año 
	AEC: 54% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.195.320 
	Conocimientos en servicio al cliente, ventas intangibles, ventas cruzadas y solución de PQRS, inglés B2 o superior 
	Agente de: contact center cobranzas, contact center. Asesor call center. Operador, auxiliar de: centro de llamadas. Teleoperador de línea de ayuda 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	IV. Demanda de trabajo comercio 
	El 54% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral y el 46% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia es contraria al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (69% operativos, 31% administrativos). 
	5 ocupaciones concentran el 30% de las vacantes y el 19% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Asistentes contables 58% formación técnica laboral Representantes comerciales 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Office (Word, Excel intermedio y avanzado), 
	DENOMINACIONES CUOC 

	50% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	50% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 75% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.335.731 
	manejo de programas contables (Helisa, Siigo, World Office), facturación electrónica, manejo de inventarios, conocimientos contables, capacidad de análisis, habilidad numérica, trabajo en equipo 
	Analista: contable de inventarios, de contabilidad. Asistente de: auditoria, central de cuentas por pagar, contable, cuentas, revisoría fiscal 
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	Agente, asesor: 

	39% mayor o 80% igual a 1 año y formación menor a 2técnica años, 37% laboral menor a 1 año 
	39% mayor o 80% igual a 1 año y formación menor a 2técnica años, 37% laboral menor a 1 año 
	AEC: 53% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.860.585 
	Manejo de herramientas ofimáticas (Excel, Word), atención al cliente, buena comunicación, marketing, compromiso, proactividad, capacidad resolutiva 
	comercial, ventas. Ejecutivo de ventas no técnicas. Promotor de ventas. Representante comercial. Vendedor de servicios financieros. 

	TR
	TD
	Figure

	TD
	Figure

	TD
	Figure

	Visitador comercial 
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	70% Asistentes formación administrativos técnica laboral 
	70% Asistentes formación administrativos técnica laboral 
	70% Asistentes formación administrativos técnica laboral 
	43% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 54% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.290.829 
	Gestión documental y administrativa, Office (Word, Excel), servicio al cliente, facturación, manejo de inventarios, conocimiento contable, proactividad, orden y organización, comunicación asertiva 
	Asistente: administrativo, bilingüe, de correspondencia, de gerencia, ejecutivo. Secretario: administrativo, bilingüe, de gerencia, ejecutivo 
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	AEC: 28% a convenir, 
	Certificación manejo sistemas operativos (Microsoft, Unix, Linux, MAC Osx) Certificación ITIL V3 
	Analista de: aplicaciones de sistemas informáticos, desarrollo tecnológico, 

	54%Desarrolladores formación de software universitaria 
	54%Desarrolladores formación de software universitaria 
	44% mayor o igual a 3 años y menor a 5 años 
	25% de 2 a 4 SMMLV Salario de 
	Foundation o superior, manejo herramienta Aranda Servicio Desk, soporte técnico, curso de 
	software. Desarrollador de: sistemas de información TI, software. Ingeniero de: sistemas, 
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	mercado: $3.519.241 
	metodología PMI o certificación PMP vigente, atención a usuarios 
	desarrollo software. Tecnólogo en análisis y desarrollo de software 
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	AEC: 52% 1 
	Conocimientos logísticos, 
	Almacenador producto procesado. Almacenista. Almacenista 

	77%Auxiliares de formación almacén y técnica pesaje profesional 
	77%Auxiliares de formación almacén y técnica pesaje profesional 
	31% no requiere y 26% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	SMMLV Salario de mercado: $993.988 
	(registro y control de inventarios, picking y packing, despecho de pedidos), manejo de Excel, dinamismo, orientación al cliente 
	de suministros. Bodeguero. Empleado recepción mercancía Auxiliar de: bodega, depósito, pedidos, pesaje, recibo y despacho. 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	5 ocupaciones concentran el 45% de las vacantes y el 65% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO EXPERIENCIA SALARIO COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES DENOMINACIONES CUOC Auxiliares de almacén y pesaje 87% formación media 65% menor a 1 año AEC: 69% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $993.988 Validar proceso de ingreso, almacenaje, inventarios y almacenamiento, despacho de productos, cargue y descargue de mercancías, manejo de inventarios, abastecimiento, picking y packing, servicio al cliente Almacenador producto procesado. Almacenista. Almacenista de suministros. Bodeguero. Emple
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	Agente. Promotor o 

	91% Representantes formación comerciales media 
	91% Representantes formación comerciales media 
	51% menor a 1 año 
	AEC: 47% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.036.171 
	Actitud comercial, servicio y seguimiento al cliente, organización de tienda, fluidez verbal, cierre de procesos comerciales, cumplimiento de metas 
	asesor de ventas. Asesor comercial. Ejecutivo de ventas no técnicas. Representante comercial. Vendedor de servicios financieros. 
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	Visitador comercial 

	Vendedores y auxiliares de 89% venta en tiendas, formación almacenes y media afines 
	Vendedores y auxiliares de 89% venta en tiendas, formación almacenes y media afines 
	55% menor a 1 año 
	AEC: 38% 1 a 2 SMMLV, 48% 1 SMMLV Salario de mercado: $ 934.052 
	Manejo de caja, recepción de mercancía, trabajo en equipo, adaptación al cambio, servicio al cliente, habilidades comerciales, dinamismo, orientación de resultados, surtido de tienda, rotación de productos 
	Auxiliar de: tienda, ventas en caja, ventas en tiendas. Vendedor: almacén, cajero, almacén por departamentos, en establecimientos de venta al por mayor, en establecimientos de venta al por menor, interno, mostrador 
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	Asesor de ventas de: 

	Otros vendedores no 100% clasificados en formación otras media ocupaciones 
	Otros vendedores no 100% clasificados en formación otras media ocupaciones 
	65% menor a 1 año 
	AEC: 90% 1 SMMLV Salario de mercado: $ 934.052 
	Manejo de mercancía, manejo de caja, asesoría en ventas, comunicación asertiva, honestidad, responsabilidad, compromiso, atención al cliente 
	alquiler de vehículos, rentas. Auxiliar de: ventas de alquiler, ventas de alquiler de vehículos. Vendedor de: alquiler, alquiler de vehículos, alquiler de 
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	videos 

	Surtidores de 91% básica estanterías secundaria 
	Surtidores de 91% básica estanterías secundaria 
	76% no requiere 
	AEC: 92% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $ 949.174 
	Surtido de almacenes de cadena 
	Ayudante de surtido. Llenador. Reponedor o manejador de existencias. Rellenador estanterías supermercados. Surtidor: de abarrotes, de mostrador, nocturno 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	V. Demanda de trabajo servicios empresariales 
	Este sector está compuesto por 15 subsectores, de los cuales 5 concentran el 84% de las vacantes y el 97% de los puestos demandados durante el segundo semestre de 2022: i) servicios a edificios (27% de las 
	Figure
	vacantes y 29% de los puestos de trabajo ), ii) consultoría (16% de las vacantes y 5% de los puestos de trabajo), iii) otros (recaudo, codificación, subastas, etc.) (15% de las vacantes y 15% de los puestos de trabajo), iv) seguridad (14% de las vacantes y 15% de los puestos de trabajo) y v) call center (12% de las vacantes y 33% de los puestos de trabajo). 
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	El 44% de las vacantes del sector son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior 
	o técnica laboral y el 56% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia a la operatividad aumenta al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (11% administrativos, 89% operativos). 
	5 ocupaciones concentran el 22% de las vacantes y el 49% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Empleados de centros de llamadas 95% formación técnica laboral Asistentes contables 48% formación técnica laboral Asistentes administrativos 56% formación técnica laboral Representantes comerciales 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO AEC: 97% 1 a 2 SMMLV 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Carreras TyT o carreras profesionales en curso, manejo de herramientas digitales, 
	DENOMINACIONES CUOC Asesor, consultor, agente de: call center. Auxiliar u operador de centro de llamadas. Entrenador de centro de 

	60% menor a 1 año 
	60% menor a 1 año 
	Salario de mercado: $1.324.421 
	Orientación de servicio al cliente, habilidades comunicativas, inglés (B2 -C1) 
	contacto. Agente de call center cobranzas. Teleoperador de línea de ayuda 

	32% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años y 
	32% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años y 
	AEC: 70% 1 a 2 SMMLV 
	Manejo de programas contables (ERP, Helisa, 
	Figure

	Analista contable de: inventarios, contabilidad, cuentas. 

	25% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	25% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	Salario de mercado: $1.335.731 
	Siigo), Office (Excel intermedio, Word) 
	Figure

	Asistente contable de: costos, cuentas, revisoría fiscal, auditoria 

	48% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	48% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 55% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.290.829 
	Office (Excel intermedio y avanzado, Word), servicio al cliente, metodologías ágiles (Kanban, Scrum y Design thinking) 
	Asistente, secretario, gestor administrativo: bilingüe, ejecutivo, de gerencia, de correspondencia, de planeación administrativa 

	43% 45% mayor o formación igual a 1 año y tecnológica menor a 2 años 
	43% 45% mayor o formación igual a 1 año y tecnológica menor a 2 años 
	AEC: 46% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.860.585 
	Office (Excel intermedio, Word), atención al cliente, cumplimiento de metas, gestión comercial, proactividad 
	Agente, asesor, consultor, corredor, ejecutivo, promotor, vendedor, visitador, representante comercial: de ventas. Asesor comercial de: cesantías, entidades financieras, fondos de pensiones, servicio postventa 


	En el subsector otros aparecen algunas empresas que tienen entre sus actividades servicios temporales, cuyo código CIIU asociado en el RUES es 8299 -Otras actividades de servicio de apoyo a las empresas n.c.p. 
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	Figure
	Contadores 
	Contadores 
	Contadores 
	91% formación universitaria 
	26% mayor o igual a 3 años y menor a 5 años y 26% mayor o igual a 5 años 
	AEC: 50% 2 a 4 SMMLV Salario de mercado: $2.287.058 
	Manejo de programas contables (Helisa, Siigo), Office (Excel intermedio, Word), facturación electrónica, tributación 
	Asesor fiscal. Tesorero. Interventor de cuentas. Cesionario, especialista, examinador, fideicomisario, fiduciario, profesional de: insolvencia. Consultor de contabilidad. Contador: administrativo, de costos, de gestión, de impuestos, de inversiones financieras, tributario 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo y Computrabajo 
	5 ocupaciones concentran el 53% de las vacantes y el 74% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Empleados de centros de llamadas 99% formación media Aseadores de oficinas, hoteles y otros establecimientos 43% formación básica primaria Vigilantes y guardias de seguridad 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES 
	DENOMINACIONES CUOC Asesor, consultor, agente 

	51% no requiere 
	51% no requiere 
	AEC: 54% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.195.320 
	Atención al cliente, habilidades comerciales, habilidades comunicativas, tolerancia al estrés, inglés 
	de: call center. Auxiliar u operador de centro de llamadas. Entrenador de centro de contacto. Agente de call center cobranzas. Teleoperador de línea de 
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	ayuda 

	61% menor a 1 año 
	61% menor a 1 año 
	AEC: 78% 1 SMMLV Salario de mercado: 
	Curso de manipulación de alimentos, servicio al cliente 
	Aseador, limpiador de: fábrica, hospital, hotel, oficina, restaurante, taller. Auxiliar o ayudante de limpieza y sanitización. 

	TR
	$914.191 
	Aseador de equipo industrial 

	84% 51% no formación requiere media 
	84% 51% no formación requiere media 
	AEC: 65% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: 
	Curso de vigilancia actualizado, conocimientos básicos en utilización de herramientas ofimáticas, atención al 
	Celador. Portero. Vigilante. Guardia de seguridad de: hoteles, colegiales, fábrica, museo. 
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	$1.054.183 
	cliente 
	Guardia de valores 


	Figure
	100% Representantes formación comerciales media 
	100% Representantes formación comerciales media 
	100% Representantes formación comerciales media 
	58% no requiere 
	AEC: 49% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.036.171 
	Servicio y atención al cliente, cumplimiento de metas, comunicación efectiva, ofimática 
	Agente, asesor, consultor, corredor, ejecutivo, promotor, vendedor, visitador, representante comercial: de ventas. Asesor comercial de: cesantías, entidades financieras, fondos de pensiones, servicio postventa 

	Auxiliares de 100% información y formación servicio al cliente media 
	Auxiliares de 100% información y formación servicio al cliente media 
	54% menor a 1 año 
	AEC: 97% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $972.527 
	Atención al cliente, habilidades comunicativas 
	Asesor, asistente, auxiliar de: servicio al cliente. Auxiliar administrativo de: ventanilla, información y atención telefónica, quejas y reclamos 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo y Computrabajo. 
	VI. Demanda de trabajo construcción 
	El 79% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral y el 21% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. Sin embargo, la tendencia cambia al analizar el volumen de puestos de trabajo (41% administrativos, 59% operativos). 
	5 ocupaciones concentran el 42% de las vacantes y el 45% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO EXPERIENCIA SALARIO COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES DENOMINACIONES CUOC Ingenieros civiles 82% formación universitaria 40% mayor o igual a 5 años AEC: 22% 6 a 9 SMMLV y 21% salario a convenir Salario de mercado: $2.947.957 Manejo de Office y Oracle, conocimientos en programación, seguimiento y/o control de proyectos, conocimientos en proyectos de ingeniería y construcción del sector de Oil & Gas o minería Geotécnico. Ingeniero de: construcción, administración de obras civiles, mec
	Figure
	64%Delineantes formación y dibujantes técnica técnicos laboral 
	64%Delineantes formación y dibujantes técnica técnicos laboral 
	64%Delineantes formación y dibujantes técnica técnicos laboral 
	68% no requiere 
	AEC: 75% salario a convenir Salario de mercado: $1.475.829 
	Conocimiento en software de dibujo, calculo y diseño (AutoCad 2D y 3D, PDS, PDMS, CADWORX, Revit, SMARTPLAN PID y Autoplant), conocimientos en normas técnicas, RETIE, NTC, NTC 2050 
	Delineante de: arquitectura, CAD, ingeniería civil, y dibujante técnico. Dibujante de AutoCad. Técnico de: dibujo computarizado, diseño eléctrico, dibujo 2d y 3d 
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	Conocimientos en normas 

	86%Ingenieros formación mecánicos universitaria 
	86%Ingenieros formación mecánicos universitaria 
	46% no requiere 
	AEC: 49% salario a convenir Salario de mercado: $2.305.654 
	de diseño de tuberías, materiales y dimensionales, manejo del software CAESAR para análisis de flexibilidades, conocimiento de programas de diseño (AutoCad y SolidWorks), manejo de normas ASME, ASTM, API y NFPA 
	Ingeniero de: mantenimiento de maquinaria industrial, mantenimiento mecánico, mantenimiento y operación de maquinaria de construcción, mecánico. Diseñador mecánico 
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	Manejo de software de 

	93%Ingenieros formación electricistas universitaria 
	93%Ingenieros formación electricistas universitaria 
	73% no requiere 
	AEC: 72% salario a convenir Salario de mercado: $2.617.748 
	dibujo, calculo y diseño (AutoCad y CADWORX), y de simulación de procesos eléctricos y diseño de sistemas de alta tensión en software (ETAP, NEPLAN y DIALUX), conocimiento y aplicación de las normas API, RETIE, RETILAP, NEMA y el código eléctrico nacional 
	Ingeniero de: alto voltaje, diseño de instalaciones eléctricas, diseño eléctrico, electricidad industrial y de potencia, redes eléctricas. Profesional de confiabilidad industrial petróleo y gas 
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	(NTC-2050) 

	Ingenieros 84%industriales y formación de universitaria producción 
	Ingenieros 84%industriales y formación de universitaria producción 
	59% mayor o igual a 5 años 
	AEC: 46% 6 a 9 SMMLV Salario de mercado: $2.020.934 
	Conocimientos de gestión, maduración y planeación de proyectos (indicadores de desempeño, TRIF, IA, TAV, GH), manejo de software de riesgos (Risk y/o Cristal BallSAP) y office (Excel avanzado y Word) 
	Ingeniero de: control de calidad, eficiencia industrial, estudio de tiempos y movimientos, organización industrial, planificación de producción, procesos industriales. Asesor de organización industrial 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	Figure
	5 ocupaciones concentran el 28% de las vacantes y el 64% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Obreros y peones de la construcción 42% formación básica primaria y 32% no requiere Albañiles y oficiales de construcción 57% formación básica primaria Empleados de centros de llamadas 100% formación media Técnicos instaladores de redes y líneas de telecomunicaciones 100% formación media Fontaneros y plomeros 
	EXPERIENCIA 55% no requiere 
	EXPERIENCIA 55% no requiere 
	EXPERIENCIA 55% no requiere 
	SALARIO AEC: 70% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.082.603 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Conocimientos en cargue y descargue de material, traslado y limpieza de herramientas 
	DENOMINACIONES CUOC Apilador de material de construcción. Ayudante de: albañil, construcción, obra, pintura de construcción, plomería. Técnico de obra civil, Cargador de ladrillos, Obrero de: construcción, excavación 

	52% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	52% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	AEC: 65% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $964.919 
	Conocimiento en manejo de obra en espacio público y urbanismo, enchape y acabados, curso de alturas y CONTE (Técnico electricista) vigente 
	Albañil de: estructuras, piedra para la construcción, mampostero en construcción. Mampostero de construcción. Oficial de albañilería 

	100% menor a 1 año 
	100% menor a 1 año 
	AEC: 82% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.195.320 
	Conocimientos en servicio al cliente y ventas 
	Agente o asesor contact center cobranzas. Agente o asesor de contact center. Auxiliar, operador: de centro de llamadas. Teleoperador de línea de ayuda 

	76% no requiere 
	76% no requiere 
	AEC: 100% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.378.148 
	Licencia de conducción B2 y conocimientos en instalaciones residenciales sobre las redes HFC 
	Ajustador de instalación de redes de telecomunicaciones. Auxiliar en asistencia y soporte equipos de tecnologías de la información. Empalmador o instalador de cable de telecomunicaciones. Instalador o reparador de redes y líneas de telecomunicaciones 

	93% no 64% menor a 1 requiere año 
	93% no 64% menor a 1 requiere año 
	AEC: 64% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.101.348 
	Conocimientos en normas de seguridad industrial y seguridad y salud en el trabajo, soldar, pintar e instalar tuberías 
	Empalmador de conducciones. Fontanero. Instalador de: tuberías, tuberías de distribución de agua. Operario de fontanería. Plomero. Técnico de desagüe. Tubero. Tubero fontanero 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	Figure
	VII. Demanda de trabajo manufactura 
	El 55% de las vacantes son operativas, es decir, requieren niveles de educación media o menos, y el 45% restante son vacantes administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral. La tendencia se profundiza al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (90% operativos, 10% administrativos). 
	5 ocupaciones concentran el 26% de las vacantes y el 26% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Asistentes contables 59% formación técnica laboral Mecánicos industriales 69% formación técnica laboral Representantes comerciales 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Registro de movimientos y conciliaciones 
	DENOMINACIONES CUOC 

	55% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	55% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 76% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.335.731 
	bancarias, facturación de compras, manejo de proveedores, manejo de programas (Excel intermedio y SIIGO), certificados de impuestos, liquidación de importaciones, 
	Analista: contable de inventarios, de contabilidad, de cuentas. Asistente: auditoria, contable, de contabilidad, de costos, revisoría fiscal 

	TR
	registro de comprobantes de contabilidad 

	TR
	TD
	Figure

	TD
	Figure

	Conocimientos en mecánica, electricidad, hidráulica, normas 
	Ayudante técnico de mecánica industrial. 

	50% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	50% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	AEC: 76% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.547.834 
	básicas de seguridad industrial, programación de PLC, mantenimiento preventivo y correctivo básico de motores y maquinas en general, interpretación de planos para 
	Lubricador de máquinas estacionarias. Mecánico de: equipo de planta industrial, herramientas industriales, ingenio. Mantenimiento de maquinaria industrial. Mantenimiento industrial. Montador 

	TR
	TD
	Figure

	TD
	Figure

	mantenimiento 
	TD
	Figure


	53% formación 54% no técnica requiere profesional 
	53% formación 54% no técnica requiere profesional 
	AEC: 52% 1 SMMLV Salario de mercado: 
	Servicio y manejo de cliente, negociación y ventas, cumplimiento de metas, manejo de 
	Agente, asesor, o representante comercial de: ventas. Asesor o representante comercial ventas: 


	Figure
	59% Asistentes formación administrativos técnica laboral 
	59% Asistentes formación administrativos técnica laboral 
	59% Asistentes formación administrativos técnica laboral 
	68% no requiere 
	$1.860.585 AEC: 42% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.290.829 
	Excel, manejo de personal Manejo de Office, Excel y SAP, relaciones interpersonales, servicio al cliente, cotizaciones, respeto 
	técnicas, no técnicas, comercio al por mayor. Vendedor técnico Asistente: administrativo, bilingüe, de correspondencia, de gerencia, de planeación administrativa, de proyecto, ejecutivo. Gestor administrativo. Secretario: administrativo, bilingüe, de comité, ejecutivo 

	Ingenieros 46% industriales y formación de producción universitaria 
	Ingenieros 46% industriales y formación de producción universitaria 
	37% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años y 32% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	AEC: 63% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $2.020.934 
	Manejo de herramientas ofimáticas, Excel avanzado, conocimiento en manipulación de alimentos, BPM, seguridad industrial, inglés intermedio, manejo de inventarios, atención al cliente 
	Asesor de organización y métodos de producción. Ingeniero: administrativo, de control de calidad, de diseño de productos industriales, de organización industrial, de planta de producción, de procesos industriales, industrial de logística de producción y distribución. Tecnólogo de: ingeniería industrial, fabricación industrial 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	5 ocupaciones concentran el 41% de las vacantes y el 72% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Representantes comerciales 100% formación media Empleados de servicios de apoyo a la producción 
	EXPERIENCIA 56% menor a 
	EXPERIENCIA 56% menor a 
	EXPERIENCIA 56% menor a 
	SALARIO AEC: 90% 1 a 2 SMMLV 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Asesoría y ventas, servicio al cliente, cambio de pines, organización de tienda, captación de clientes, 
	DENOMINACIONES CUOC Agente, asesor, o representante comercial de: ventas. Asesor o representante 

	1 año 
	1 año 
	Salario de mercado: $1.036.171 
	colocación de producto, inventario, impulso de marca, cumplimiento de meta 
	comercial ventas: técnicas, no técnicas, comercio al por mayor. Vendedor técnico 
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	Figure

	AEC: 67% 
	Recibir, alistar, empacar y 
	TD
	Figure


	63% 48% menor aformación media 
	63% 48% menor aformación media 
	1 a 2 SMMLV 
	entregar, productos, apoyar la realización y conteo del inventario del 
	Auxiliar de: planificación de la producción, planificación de 

	1 año 
	1 año 
	Salario de mercado: $892.422 
	almacén, apoyo en proceso de producción, realizar sellado en caliente de las 
	materiales, producción, programación de materiales 
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	Figure

	TD
	Figure

	promociones 
	TD
	Figure



	Figure
	Costureros, 80% bordadores y formación afines primaria 
	Costureros, 80% bordadores y formación afines primaria 
	Costureros, 80% bordadores y formación afines primaria 
	78% no requiere 
	AEC: 68% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $968.263 
	Manejo de maquinaria (confección, plana, fileteadora, collarín) 
	Bordador a mano no artesanal. Cosedor a mano de prendas de vestir. Costurera, costurero. Operario de manualidades de prendas de vestir. Paragüero. Pasamanero. Remendador de tejidos 

	Auxiliares de 53% básica almacén y pesaje secundaria 
	Auxiliares de 53% básica almacén y pesaje secundaria 
	82% menor a 1 año 
	AEC: 62% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $993.988 
	Conocimientos logísticos (almacenaje, inventarios, abastecimiento, picking y packing, cargue y descargue), manejo de radiofrecuencia, curso de trabajo en alturas, servicio al cliente, comunicación 
	Almacenador producto: procesado, terminado. Auxiliar de: bodega, almacén y bodega, despacho, pedidos, servicio de almacenaje, servicio de pesaje. Almacenista. Bodeguero 

	Cajeros de comercio, 100% taquilleros y formación expendedores de media boletas 
	Cajeros de comercio, 100% taquilleros y formación expendedores de media boletas 
	94% menor a 1 año 
	AEC: 100% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $974.783 
	Realizar y garantizar la correcta ejecución, seguimiento y control de los procesos de caja, manejo de presupuestos, venta cruzada o final, facturación, manejo de Excel, habilidades comerciales, liderazgo y servicio al cliente 
	Cajero de: almacén, mostrador, oficina, recepción de efectivo, supermercado, tienda. Operador de caja registradora. Taquillero 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	VIII. Demanda de trabajo tecnología y telecomunicaciones 
	El 79% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral y el 21% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia se invierte al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (21% administrativos, 79% operativos). 
	Figure
	5 ocupaciones concentran el 70% de las vacantes y el 47% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Analistas de sistemas 87% formación universitaria Desarrolladores de software 82% formación universitaria Administradores de sistemas 47% formación tecnológica Representantes comerciales 66% formación técnica profesional Auxiliares de información y servicio al cliente 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES 
	DENOMINACIONES CUOC 

	TR
	Analista, arquitecto, consultor, ingeniero de: 

	68% menor a 1 año 
	68% menor a 1 año 
	AEC: 75% salario a convenir Salario de mercado: $1.900.824 
	Lenguajes de programación (Java, Python, HTML, PHP), Bases de Datos (Oracle, SAP, SQL, PL/SQL), Soporte técnico 
	analytics, evaluación de proyectos de TI, inteligencia de negocio TI, procesamiento de información, soporte TI, sistemas de información, transformación digital, desarrollo de software, SAP. Científico informático 

	53% menor a 1 año 
	53% menor a 1 año 
	AEC: 45% salario a convenir Salario de mercado: $3.519.241 
	Sistemas operativos, lenguajes de programación (Java, C#, .NET, Angular, JavaScript, PHP, HTML), Bases de Datos (Oracle, SQL, PL/SQL), inglés 
	Analista, arquitecto, ingeniero, programador, desarrollador de: aplicaciones de sistemas informáticos, software, soluciones TI. Líder de desarrollo TI 

	45% no requiere 
	45% no requiere 
	AEC: 47% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $3.385.036 
	Lenguajes de programación, Bases de datos (Oracle, SQL, PL/SQL), biblioteca de infraestructura (ITIL) 
	Administrador, analista, consultor, coordinador, especialista, ingeniero de: computadores y sistemas, redes y sistemas TI, servicios de tecnologías de la información, servicios en la nube. Tecnólogo en información y administración: de sistemas, en gestión de redes de datos 

	84% menor a 1 año 
	84% menor a 1 año 
	AEC: 66% salario a convenir Salario de mercado: $1.860.585 
	Atención a clientes corporativos, habilidades comunicativas, herramientas ofimáticas, generación de informes 
	Agente, asesor, consultor, corredor, ejecutivo, promotor, vendedor, visitador, representante comercial: de ventas, Asesor, consejero de: servicio de postventa 

	35% formación tecnológica y 45% menor a 1 26% añoformación técnica laboral 
	35% formación tecnológica y 45% menor a 1 26% añoformación técnica laboral 
	AEC: 45% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.021.768 
	Atención al cliente, habilidades comunicativas, análisis de datos 
	Asesor, asistente, auxiliar: servicio al cliente. Auxiliar administrativo de: ventanilla, formación y atención telefónica, quejas y reclamos 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo y Computrabajo 
	Figure
	5 ocupaciones concentran el 57% de las vacantes y el 92% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Empleados de centros de llamadas 100% formación media Instaladores y empalmadores de cables 100% formación media Auxiliares técnicos de instalación, mantenimiento y reparación de sistemas de telecomunicaciones 100% formación media Representantes comerciales 95% formación media Empleados de archivos 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES 
	DENOMINACIONES CUOC Asesor, consultor, agente 

	80% menor a 1 año 
	80% menor a 1 año 
	AEC: 90% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.195.320 
	Manejo de herramientas digitales y ofimáticas, atención al cliente, habilidades comunicativas 
	de: call center. Auxiliar u operador de centro de llamadas. Entrenador de centro de contacto. Agente de call center cobranzas. Teleoperador de línea de 

	TR
	ayuda 

	TR
	TD
	Figure

	AEC: 99% 
	TD
	Figure

	TD
	Figure


	88% no requiere 
	88% no requiere 
	1 a 2 SMMLV Salario de mercado: 
	Manejo de aplicativos (celular), soporte técnico, servicio al cliente 
	Asistente, ayudante, empalmador, liniero, instalador de: cables, redes eléctricas, sistemas de energía eléctrica 

	TR
	TD
	Figure

	$1.263.824 
	TD
	Figure

	TD
	Figure


	75% no 
	75% no 
	AEC: 100% 1 a 2 SMMLV 
	Manejo de aplicativos (celular), 
	Asistente técnico, liniero de: telecomunicaciones. Auxiliar o trabajador de instalación y reparación de redes de: telecomunicaciones, soporte 

	requiere 
	requiere 
	Salario de mercado: $1.491.135 
	soporte técnico, servicio al cliente 
	y mantenimiento de TI. Reparador de: aparatos telefónicos, computadores y equipo periférico, equipos de telecomunicaciones 

	84% menor a 1 año 
	84% menor a 1 año 
	AEC: 54% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.036.171 
	Atención al cliente, habilidades comunicativas, habilidades comerciales en sector tecnología 
	Agente, asesor, consultor, corredor, ejecutivo, promotor, vendedor, visitador, representante comercial: de ventas, Asesor, consejero de: servicio de postventa 

	100% 80% menor aformación 1 año media 
	100% 80% menor aformación 1 año media 
	AEC: 100% 1 SMMLV Salario de mercado: $999.673 
	Conocimiento en procesos de gestión documental 
	Asistente de archivística. Auxiliar, ayudante de: admisiones archivo, archivo y registro, reproducción de documentos. Oficinista de: clasificación y archivo, registro de archivo 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo y Computrabajo 
	Figure
	IX. Demanda de trabajo agropecuario 
	El 72% de las vacantes son operativas, es decir, requieren niveles de educación media o menos y el 28% restante son vacantes administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral. La tendencia se profundiza al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (98% operativos, 2% administrativos). 
	5 ocupaciones concentran el 26% de las vacantes y el 28% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Asistentes contables 47% formación técnica laboral Asistentes administrativos 91% formación técnica laboral Asistentes de talento humano 50% formación universitaria, 50% técnico laboral Auxiliares de almacén y pesaje 
	EXPERIENCIA 80% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	EXPERIENCIA 80% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	EXPERIENCIA 80% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	SALARIO AEC: 100% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.335.731 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Contabilización y causación de facturas, manejo de programas contables (World Office, Excel, Helisa), manejo de información tributaria 
	DENOMINACIONES CUOC Analista: contable de inventarios, de contabilidad, de cuentas. Asistente de: auditoria, contable, contabilidad, costos, revisoría fiscal Asistente: administrativo, 

	64% no requiere 
	64% no requiere 
	AEC: 82% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.290.829 
	Conocimientos contables, manejo asistencial administrativo, conocimiento de recursos humanos, manejo de cliente, manejo de Excel 
	bilingüe, de correspondencia, de gerencia, de planeación administrativa, de proyecto, ejecutivo. Gestor administrativo. Secretario: administrativo, bilingüe, de 

	TR
	comité, ejecutivo 

	TR
	Elaboración de matriz de 

	33% no requiere, 17% mayor o igual a un año y menor a 2 años 
	33% no requiere, 17% mayor o igual a un año y menor a 2 años 
	AEC: 50% 1 SMMLV, 50% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.104.442 
	hojas de vida en procesos de selección, redacción, envío de correos, llamadas telefónicas, proceso de reclutamiento preselección, elaborar política laboral de la organización, solución de problemas laborales de la 
	Asistente de: capacitación, nómina y prestaciones, personal, personal y selección, reclutamiento y selección, recursos humanos, selección de personal, talento humano, gestión humana 

	TR
	organización 

	79% mayor o 100% técnico igual a 2 años ylaboral menor a 3 años 
	79% mayor o 100% técnico igual a 2 años ylaboral menor a 3 años 
	AEC: 93% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $993.988 
	Manejo de Excel, recepción de pedidos, validación de fechas de vencimiento de pedidos, archivo, orden 
	Almacenador producto: procesado, terminado. Auxiliar de: bodega, almacén y bodega, despacho, pedidos, servicio de pesaje. Bodeguero 


	Figure
	Técnicos en electricidad 
	Técnicos en electricidad 
	Técnicos en electricidad 
	100% formación técnica laboral 
	69% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 81% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.326.638 
	Sistema eléctrico de motores, redes eléctricas, mantenimientos preventivos, correctivos, predictivos y proactivos de equipos, cumplir con las normas de bioseguridad y de SST 
	Electrotécnico de ingeniería eléctrica. Técnico de: electricidad, ingeniería eléctrica, electricista de alta tensión, electrotecnia, instalación y mantenimiento de redes de energía eléctrica, mantenimiento electromecánico 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	5 ocupaciones concentran el 67% de las vacantes y el 96% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Agricultores de huertas, invernaderos, viveros y jardines 98% formación primaria Obreros y peones de explotaciones agrícolas 92% formación primaria Obreros y peones de carga y descarga 62% formación primaria Auxiliares de almacén y pesaje 
	EXPERIENCIA 100% no requiere 
	EXPERIENCIA 100% no requiere 
	EXPERIENCIA 100% no requiere 
	SALARIO AEC: 98% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.034.288 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Cultivo y postcosecha de rosa 
	DENOMINACIONES CUOC Agricultor de cultivo de: flor de corte, de flores. Cultivador de flores. Floricultor, hortelano, horticultor, horticultor de vivero Ayudante o jornalero 

	93% no requiere 
	93% no requiere 
	AEC: 100% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.034.288 
	Cultivo de hortalizas y vegetales, estibado, almacenaje 
	agrícola. Recolector de vegetales. Sembrador. Obrero de: cosecha, cultivo agrícola, empaque productos agrícolas, recolección y empaque de cultivos. Trabajador agrícola 

	TR
	TD
	Figure

	TD
	Figure

	TD
	Figure

	recolector 

	93% menor a un año 
	93% menor a un año 
	AEC: 62% 1 SMMLV Salario de mercado: $934.108 
	Cargue y descargue de materiales, estibador, manipulador de mercancías, peón de carga 
	Auxiliar de: carga, cargue y descargue, vehículo. Ayudante: almacén, de bodega. Estibador manual. Manipulador de carga. Operario de cargue y descargue de materiales 
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	TD
	Figure

	TD
	Figure

	TD
	Figure

	Almacenador producto: 

	98% 74% menor aformación un añomedia 
	98% 74% menor aformación un añomedia 
	AEC: 59% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $993.988 
	Aseo de bodega, empaque, logística, producción, servicios generales 
	procesado, terminado. Auxiliar de: bodega, almacén y bodega, centro de distribución, recibo y despacho, servicio de pesaje. Almacenista de producción. Bodeguero. 
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	TD
	Figure

	TD
	Figure

	TD
	Figure

	Operador de báscula 


	Figure
	Carniceros, pescaderos y afines 
	Carniceros, pescaderos y afines 
	Carniceros, pescaderos y afines 
	100% formación media 
	91% menor a un año 
	AEC: 96% menos de 1 SMMLV Salario de mercado: $1.220.819 
	Recepción de pollo en pie, realizar corte de producto, transportar y empacar vísceras y pollos en canal de cuarto frío 
	Arreglador de carnes. Auxiliar de corte de carne. Ayudante de planta de beneficio animal. Clasificador de aves de beneficiadero. Carnicero: industrial, mayorista y al detal. Cortador carne: mayorista y al detal. Operario de cuarto frio 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	X. Demanda de trabajo transporte y almacenamiento 
	El 56% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral y el 44 % restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia se revierte al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (83% operativos, 17% administrativos). 
	5 ocupaciones concentran el 32% de las vacantes y el 36% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Asistentes contables 74% formación técnica laboral Oficinistas generales 34% formación técnica laboral y 31% formación técnica profesional Representantes comerciales 
	EXPERIENCIA 54% mayor o igual a 1 años y menor a 2 años 
	EXPERIENCIA 54% mayor o igual a 1 años y menor a 2 años 
	EXPERIENCIA 54% mayor o igual a 1 años y menor a 2 años 
	SALARIO AEC: 85% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.335.731 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Office (Excel avanzado, Power Point y Word), manejo de programas contables (Siigo y World Office), conocimientos en manejo de facturación, recaudos, contabilidad, atención a PQRS, y servicio al cliente 
	DENOMINACIONES CUOC Analista de: contabilidad, cuentas. Asistente de: auditoria, central de cuentas por pagar, contable, contabilidad, costos, cuentas 

	TR
	Auxiliar de: admisiones, 

	29% mayor o igual a 2 años 
	29% mayor o igual a 2 años 
	AEC: 67% 1 a 2 SMMLV 
	Conocimiento en gestión de archivo y 
	de documentación, fotocopiado en oficina, gestión del riesgo de 

	y menor a 3 años y 26% menor a 1 año 
	y menor a 3 años y 26% menor a 1 año 
	Salario de mercado: $1.310.532 
	manejo de Office (Excel básico, Power Point y Word) 
	desastres, oficina, radicación, administrativo, oficinista, oficinista general 

	71% 53% no formación requiere 
	71% 53% no formación requiere 
	AEC: 88% 1 a 2 SMMLV 
	Conocimientos en Office (Excel básico, Power Point y Word) 
	Representante. Asesor. Representante o agente comercial de ventas. 


	Figure
	técnica laboral 95% Ingenieros formación mecánicos técnica laboral 
	técnica laboral 95% Ingenieros formación mecánicos técnica laboral 
	técnica laboral 95% Ingenieros formación mecánicos técnica laboral 
	83% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	Salario de mercado: $1.860.585 AEC: 95% 2 a 4 SMMLV Salario de mercado: $2.305.654 
	Conocimientos en reparación de vehículos pesados, diagnóstico de Sistemas OBD, sistemas multiplex y redes CAN 
	Representante de ventas mayorista. Vendedor de servicios financieros. Visitador comercial Ingeniero de: diseño mecánico, instrumentos mecánicos, mantenimiento mecánico, motores a reacción, motores de combustión interna, mecánico automotriz, automotriz 

	Auxiliares de 47% compras e formación inventarios tecnológica 
	Auxiliares de 47% compras e formación inventarios tecnológica 
	41% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 41% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.177.679 
	Manejo básico de Office (Excel, Power Point y Word), conocimiento básico en sistemas de información logística 
	Auxiliar de: almacén e inventarios, compras, compras e inventarios, control de inventarios, existencias de inventario, inventarios 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed. 
	5 ocupaciones concentran el 45% de las vacantes y el 79% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Conductores de buses, microbuses y tranvías 63% formación básica primaria Conductores de camiones y vehículos pesados 70% formación básica primaria Mensajeros 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO AEC: 67% 1 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES 
	DENOMINACIONES CUOC 

	70% mayor o igual a 1 año y 
	70% mayor o igual a 1 año y 
	a 2 SMMLV 
	Contar con licencia de conducción C2, C3 y no 
	Chofer de bus. Conductor de: autobús, bus, bus de turismo, bus escolar, buseta, 

	menor a 2 años 
	menor a 2 años 
	Salario de mercado: $1.114.703 
	tener comparendos 
	colectivo, microbús, Transmilenio 

	55% mayor o 
	55% mayor o 
	AEC: 99% 1 a 2 SMMLV 
	Contar con licencia de conducción C2, C3, y 
	Camionero. Conductor de: camión, camión cisterna, camión de 

	igual a 1 año y menor a 2 años 
	igual a 1 año y menor a 2 años 
	Salario de mercado: $1.252.140 
	conocimientos en operaciones de carga y descarga 
	gran tonelaje, camión de reparto, camión pesado, doble troque, tractomula, vehículo pesado, volqueta 

	91% 50% mayor o formación igual a 1 año y media menor a 2 años 
	91% 50% mayor o formación igual a 1 año y media menor a 2 años 
	AEC: 60% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: 1.078.038 
	Licencia de conducción B2 (moto), contar con moto con documentos al día (Licencia, SOAT y Tecnomecánica) 
	Mensajero. Mensajero de: cartera, empresa, transportes, domiciliario, externo o interno, courier. Patinador de documentos 


	Figure
	100% Mecánicos de formación equipo básica pesado primaria 
	100% Mecánicos de formación equipo básica pesado primaria 
	100% Mecánicos de formación equipo básica pesado primaria 
	100% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	AEC: 99% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: 1.494.177 
	Conocimientos en reparación, revisión y mantenimiento correctivo y preventivo para maquinaria automotriz pesada 
	Ajustador de maquinaria pesada. Mecánico de: equipo pesado con motor diésel, mantenimiento de equipo pesado, diésel de equipo pesado 

	Obreros y 84%peones de formación carga y media descarga 
	Obreros y 84%peones de formación carga y media descarga 
	61% menor a 1 año 
	AEC: 78% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $934.108 
	Conocimientos en alistamiento de pedidos, picking, packing, inventarios, cargue y descargue de mercancía 
	Auxiliar u operario de: carga, cargue y descargue, vehículo, ayudante de: almacén, bodega. Cargador de almacén. Descargador, manejador, peón: de carga. Operario de cargue y descargue de materiales 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed. 
	XI. Demanda de trabajo turismo 
	El 27% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral, mientras el 73% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados, el 7% son administrativos y el 93% restante son operativos. 
	5 ocupaciones concentran el 57% de las vacantes y el 76% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO EXPERIENCIA SALARIO COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES DENOMINACIONES CUOC Asistentes Contables 55% formación técnica laboral 48% menor a 1 año. AEC: 90% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.335.731 Conocimiento en registro de: causaciones, gastos, ingresos y egresos. Habilidades en elaboración de conciliaciones bancarias y nómina. Conocimiento de ORBIS, KARING y manejo de herramientas ofimáticas 
	Analista, asistente contable de: inventarios, contabilidad, cuentas, auditoria, central de cuentas por pagar, costos, revisoría fiscal 
	Figure
	83% Ayudantes de formación cocina técnica laboral 
	83% Ayudantes de formación cocina técnica laboral 
	83% Ayudantes de formación cocina técnica laboral 
	58% menor a 1 año 
	AEC: 98% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $928.709 
	Conocimiento en materias primas y las técnicas culinarias básicas (picar, cortar, mise en place). Conocimiento en comida de mar, italiana, mexicana. Experiencia como administrador de restaurante o negocios similares 
	Auxiliar, ayudante de: cocina, cafetería, establecimientos de alimentos y bebidas, despensa, empacadores productos de panadería, lavador de platos a mano, lavador de platos y utensilios, manipulado de pescado procesamiento, steward 

	72%Meseros y formación capitanes de técnico meseros laboral 
	72%Meseros y formación capitanes de técnico meseros laboral 
	44% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 83% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.249.533 
	Conocimiento en manejo de costos, cumplimento de metas, manejo de personal, inventarios, conocimiento de BPM. Experiencia en restaurantes en plazoleta de comidas 
	Anfitrión de restaurante. Auxiliar de: autoservicio de alimentos, banquetes, cafetería, servicio de alimentos y bebidas, mesa y bar. Capitán de: meseros, servicio de alimentos y bebidas, distribuidor de asientos en restaurante, experto en vinos 

	98% formación Cocineros técnica laboral 
	98% formación Cocineros técnica laboral 
	69% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	AEC: 92% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.088.182 
	Conocimiento en elaboración de comida mexicana. Experiencia como cocinero de hoteles, clubes, empresas de servicio. 
	Cocinero de: campamentos de trabajo, cocina fría, barco, cafetería, campo de trabajo, cocina internacional, dietas especiales, restaurante, verduras, dietista, parrilla 

	63% Representantes formación comerciales técnica laboral 
	63% Representantes formación comerciales técnica laboral 
	68% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	AEC: 42% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.860.585 
	Habilidades en manejo de recursos tecnológicos, logísticos, operativos y humanos orientadas al cumplimiento de ventas. 
	Agente, asesor, consultor, ejecutivo, representante comercial de: ventas de industria manufacturera, ventas de negocios, cesantías, entidades financieras, fondos de pensiones y cesantías, ventas no técnicas, servicio de postventa 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo. 
	5 ocupaciones concentran el 71% de las vacantes y el 81% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO EXPERIENCIA SALARIO COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES DENOMINACIONES CUOC Ayudantes de cocina 45% formación media 59% menor a 1 año AEC: 64% 1 SMMLV Conocimientos en cocina, corte de verdura, ensamble de hamburguesas, plancha y Auxiliar o ayudante de: cocina, cafetería, establecimientos de 
	Figure
	56%Meseros y formación capitanes de media meseros 64% Cocineros formación media 
	56%Meseros y formación capitanes de media meseros 64% Cocineros formación media 
	56%Meseros y formación capitanes de media meseros 64% Cocineros formación media 
	71% menor a 1 año 86% menor a 1 año 
	Salario de mercado: $928.709 AEC: 76% 1 SMMLV Salario de mercado: $905.754 AEC: 83% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.088.182 
	parrilla, freído, preparación de postres malteadas y lavado de utensilios. Habilidades básicas de lecto escritura. Estudios de mesa, protocolo o servicio al cliente, agilidad y destreza en labores de servicio a la mesa, orden, apoyo a las diferentes áreas Habilidades en ensamble de producto, manejo de caja y aseo. Habilidad en el manejo de parrilla y conocimiento de los términos y corte de la carne. 
	alimentos y bebidas, despensa. Empacadores productos de panadería. Lavador de: platos a mano, utensilios. Steward Mesero, auxiliar de: autoservicio de alimentos, banquetes, cafetería, servicio de alimentos y bebidas, mesa y bar Cocinero de: campamentos de trabajo, cocina fría, barco, cafetería, cocina internacional, dietas especiales, restaurante, verduras. Dietista principal. Hornero de: asadero, parrilla 

	91% Baristas formación media 
	91% Baristas formación media 
	56% no requiere 
	AEC: 95% 1 SMMLV Salario de mercado: $948.077 
	Conocimiento en preparación de bebidas de café frías y calientes. Habilidades en servicio al cliente, manejo de efectivo y labores de limpieza 
	Barista. Preparador de: café por filtrado, cafés expreso. Técnico en preparación de café 

	89% Mensajeros formación media 
	89% Mensajeros formación media 
	56% no requiere 
	AEC: 81% 1SMMLV Salario de mercado: $1.078.038 
	Conocimiento en entrega de pedidos puerta a puerta; recepción de dinero, pagos por medios electrónico. 
	Mensajero: cobrador, Courier, de cartera, de empresa, de transportes, domiciliario 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo. 
	XII. Demanda de trabajo financiero y seguros 
	El 89% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral, mientras el 11% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados ya que el 66% son administrativos y el 34% restante son operativos. 
	Figure
	5 ocupaciones concentran el 82% de las vacantes y el 91% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Analistas y asistentes financieros préstamos y créditos 73% formación técnica laboral Asesores financieros y de inversiones 74% formación técnica laboral Representantes comerciales 88% formación técnica laboral Analistas financieros 47% formación técnica laboral Asistentes contables 45% formación técnica laboral 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES 
	DENOMINACIONES CUOC 

	50% mayor o 
	50% mayor o 
	AEC: 65% 1 a 2 SMMLV 
	Habilidades en captación, retención y fidelización de clientes, conocimiento en 
	Analista, asistente, jefe, supervisor de: préstamos o créditos, cartera, 

	igual a 1 año y menor a 2 años 
	igual a 1 año y menor a 2 años 
	Salario de mercado: $1.593.080 
	gestión de cartera e indicadores de resultados, manejo de cuentas corporativas 
	cobranzas, normalización de cartera, evaluación de solvencia, servicios financieros 
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	Asesor, consultor de: deuda, gestión de 

	51% menor a 1 año 
	51% menor a 1 año 
	AEC: 74% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.092.224 
	Conocimientos en procesos internos de venta, crédito, inversión, seguimiento de cartera y habilidades en capacitación financiera 
	patrimonio, inversiones, jubilación, negocios institucional pymes, pensiones, servicios financieros, fiduciario, planificador de 

	TR
	bienes raíces, planificador de patrimonio inmobiliario 

	TR
	Agente, asesor, consultor, 

	44% menor a un año 
	44% menor a un año 
	AEC: 89% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.860.585 
	Habilidades en seguimiento de cartera vía telefónica; habilidades en ventas tienda a tienda (TAT) o puerta a puerta (PAP) orientadas al cumplimiento de metas 
	ejecutivo, representante comercial de: ventas de negocios, cesantías, entidades financieras, fondos de pensiones y cesantías, ventas no técnicas, servicio de 

	TR
	postventa 

	32% menor a 1 año; 26 % mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	32% menor a 1 año; 26 % mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	AEC: 74% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $2.081.498 
	Conocimiento en afiliaciones a seguridad social, traslados de EPS y AFP. Habilidades en servicio al cliente presencial y telefónico; fluidez verbal y buena comunicación 
	Analista, agente de: inversiones y finanzas, bonos, impuestos, negocios fiduciarios, renta fija, valores, consultor de análisis financiero de inversión y de valores 

	TR
	Habilidades en elaboración de facturas 
	Analista contable de 

	54% mayor o 
	54% mayor o 
	AEC: 54% 1 a 2 SMMLV 
	electrónicas, notas crédito y débito, conocimientos en control y gestión de 
	inventarios. Analista de: contabilidad, cuentas. 

	igual a 1 año y menor a 2 años 
	igual a 1 año y menor a 2 años 
	Salario de mercado: $1.335.731 
	cuentas por cobrar, cuentas por pagar, anticipos, provisiones administrativas, 
	Asistente de: auditoria, central de cuentas por pagar, contable, contabilidad, costos, 
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	conocimiento en Excel y Helisa 
	cuentas, revisoría fiscal. 
	Figure



	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo. 
	Figure
	5 ocupaciones concentran el 80% de las vacantes y el 95% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Analistas y asistentes financieros préstamos y créditos 100% formación media Asesores financieros y de inversiones 100% formación media Representantes comerciales 100% formación media Empleados de centros de llamadas 100% formación media Auxiliares de información y servicio al cliente 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Disposición para el 
	DENOMINACIONES CUOC 

	78% no requiere 
	78% no requiere 
	AEC: 74% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.593.080 
	aprendizaje de funciones y procesos relacionados en atender aspectos operativos solicitados por los clientes. Habilidades en ventas 
	Analista supervisor de: préstamos o créditos, cartera, cobranzas, normalización de cartera, evaluación de solvencia, servicios financieros 
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	de intangibles 
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	Habilidades en 
	TD
	Figure


	54% menor a un año 
	54% menor a un año 
	AEC: 63% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.092.224 
	comunicación comercial, asistencia administrativa, ventas de productos y servicios, asesoría comercial y operaciones de entidades financieras o gestión de mercados y manejar dispositivos 
	Asesor de: deuda, gestión de patrimonio, inversiones, jubilación, negocios institucional pymes, pensiones, servicios financieros, financiero, fiduciario, bienes raíces 
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	digitales 
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	56% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	56% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 100% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.036.171 
	Habilidades en cumplimiento de metas y realización de informes de ventas, proactividad, persuasión y servicio de postventa 
	Agente, representante comercial de: ventas de industria manufacturera, ventas de negocios, cesantías, entidades financieras, fondos de pensiones y cesantías, ventas no técnicas, servicio de postventa 
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	AEC: 100% 
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	TD
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	40% menor a un año; 38% no requiere 
	40% menor a un año; 38% no requiere 
	1 a 2 SMMLV Salario de mercado: 
	Habilidades en cobranza y seguimiento de los pagos a titulares de las deudas 
	Agente de: contact center cobranzas, call center cobranzas. Auxiliar de: centro de llamadas, información al cliente 
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	1.195.320 
	TD
	Figure

	TD
	Figure


	62% no 62% no requiere 
	62% no 62% no requiere 
	AEC: 62% menos de 1 SMMLV 
	Habilidades en atención 
	Asesor, asistente, auxiliar de: clientes, servicio al cliente, ventanilla, 

	requiere 
	requiere 
	Salario de mercado: $972.527 
	al cliente 
	información, atención telefónica, quejas y reclamos 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo. 
	Figure
	XIII. Demanda de trabajo hidrocarburos y minería 
	El 86% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral y el 14% restante son operativas, es decir, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (86% administrativos, 14% operativos). 
	5 ocupaciones concentran el 40% de las vacantes y el 44% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Ingenieros de petróleo y gas 98% formación universitaria Ingenieros industriales y de producción 89% formación universitaria Químicos 98% formación universitaria Operadores de servicios a pozos de hidrocarburos 
	EXPERIENCIA 39% no requiere, 22% mayor o igual a 5 años 
	EXPERIENCIA 39% no requiere, 22% mayor o igual a 5 años 
	EXPERIENCIA 39% no requiere, 22% mayor o igual a 5 años 
	SALARIO AEC: 36% 1 a 2 SMMLV, 34% 2 a 4 SMMLV Salario de mercado: 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Aplicación de técnicas, procedimientos y criterios estándar para llevar a cabo una secuencia de tareas relacionadas, ingles 
	DENOMINACIONES CUOC Ingeniero de: campo down hole, extracción de pozos de petróleo y gas, perforación de petróleo y gas, petróleos, producción de petróleo y gas, extractor de petróleo y 

	TR
	$6.355.556 
	gas 

	39% no requiere, 33% mayor o igual a 5 años 
	39% no requiere, 33% mayor o igual a 5 años 
	AEC: 33% 1 a 2 SMMLV y 27% 4 a 6 SMMLV Salario de mercado: $2.020.934 
	Inglés, manejo de herramientas ofimáticas (Word, Excel y Power Point), SAP ERP: modulo MM (Materials Management), conocimiento en legislación tributaria, logística, compras, nómina 
	Coordinador de planta de producción. Ingeniero: administrativo, de estudio y trabajo, de fabricación, de instalaciones industriales, de métodos, de planta industrial, de procesos industriales, industrial, industrial de logística de producción y distribución, industrial de planta 

	50% no requiere 
	50% no requiere 
	AEC: 45% 2 a 4 SMMLV Salario de mercado: $2.363.050 
	Tratamiento químico de fluidos, inglés avanzado 
	Analista control de calidad para laboratorio. Director técnico. Químico de: petroquímica, polímeros, suelos, textiles, especialista en termodinámica, industrial 
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	Operador de: coiled tubing, 

	31% mayor o 100% igual a 2 años y formación menor a 3 años, técnica 19% mayor o laboral igual a 1 año y menos a 2 años 
	31% mayor o 100% igual a 2 años y formación menor a 3 años, técnica 19% mayor o laboral igual a 1 año y menos a 2 años 
	AEC: 56% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.148.117 
	Reparaciones en herramientas de fondo de pozo, equipos de superficie, promoción de buenas relaciones con los clientes, cumplimiento estándares de HSEQ 
	facilidades de producción de servicio a pozos de hidrocarburos, mezcla de servicio a pozos de hidrocarburos, planta de servicio a pozos de hidrocarburos, producción de servicio a pozos de 
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	hidrocarburos, slick line 


	Figure
	Contadores 
	Contadores 
	Contadores 
	82% formación universitaria 
	47% mayor o igual a 5 años 
	AEC: 41% 4 a 6 SMMLV Salario de mercado: $2.287.058 
	Gestión de contratos sector público o hidrocarburos, conocimiento en legislación tributaria, logística, compras, nómina, manejo de SAP ERP: modulo MM (Materials Management), procesos de abastecimiento en empresas del sector de hidrocarburos 
	Consultor de contabilidad. Profesional contabilidad y costos. Profesional contable. Contador: administrativo, público, tributario 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	5 ocupaciones concentran el 37% de las vacantes y el 47% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Operadores de plantas de generación y distribución de energía 100% formación media Ajustadores y operadores de máquinas herramientas 100% formación media Auxiliares de almacén y pesaje 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES 
	DENOMINACIONES CUOC Operador de: planta de 

	100% menor o igual a 1 año 
	100% menor o igual a 1 año 
	AEC: 100% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.355.057 
	Limpieza de equipos, ensamble y desensamble de equipo con herramientas manuales 
	central hidroeléctrica en producción de energía eléctrica. Controlador central de planta generadora de electricidad. Distribución y control de energía eléctrica. Estación diésel de energía 

	100% menor a 1 año 
	100% menor a 1 año 
	AEC: 100% 2 a 4 SMMLV Salario de mercado: $1.257.506 
	Manejo de torno convencional, reparación, fabricación de productos de acuerdo con planos 
	Ajustador u operador de: máquinas herramientas, máquinas herramientas de control numérico, torno de metales, herramientas y matrices. Operador de: máquina de forja de metales, máquina de producción de herramientas, torno universal de metales. Troquelista 

	38% mayor o 100% igual a 2 años formación y menor a 3 media años, 25% no requiere 
	38% mayor o 100% igual a 2 años formación y menor a 3 media años, 25% no requiere 
	AEC: 100% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $993.988 
	Gestionar los procesos de recibo, almacenamiento y despacho de materiales en el almacén, Office (Word; Excel; Power Point), 
	Almacenador producto: procesado, terminado. Almacenista de: insumos, producción. Auxiliar de: bodega petróleo y gas, almacén y bodega, centro de distribución, depósito, 


	Figure
	Auxiliares de 88% compras e formación inventarios media 
	Auxiliares de 88% compras e formación inventarios media 
	Auxiliares de 88% compras e formación inventarios media 
	87% mayor a un año y menor a 2 años 
	AEC: 100% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.020.860 
	normas técnicas de almacenamiento Conocimientos en levantamiento de inventarios, en activos fijos y en materiales, manejo de Office, seguridad industrial 
	recepción mercancía. Bodeguero Auxiliar de: almacén e inventarios, compras, compras e inventarios, control de inventarios, existencias de inventario, inventarios. Encargado de inventario 

	80% ningún Soldadores y nivel oxicortadores educativo 
	80% ningún Soldadores y nivel oxicortadores educativo 
	80% no requiere experiencia 
	AEC: 80% 2 a 4 SMMLV Salario de mercado: $1.302.686 
	Mantenimiento de equipos y reparaciones, responsabilidad, normas HSEQ, reparación de tanques, manejo básico de equipos y herramientas de taller, lectura de planos 
	Ajustador de máquina para soldar metales Ayudante técnico metalmecánico de industria petrolera. Mecánico soldador. Técnico soldador de industria petrolera. Oxicortador. Oxicortador soldador. Soldador de: mig/mag, oxiacetileno 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	XIV.Demanda de trabajo educación 
	El 70% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral, mientras el 30% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (82% administrativos, 18% operativos). 
	5 ocupaciones concentran el 48% de las vacantes y el 78% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO EXPERIENCIA SALARIO COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES DENOMINACIONES CUOC Otros profesores de idiomas 99% formación universitaria 41% no requiere AEC: 53 % 2 a 4 SMMLV Salario de mercado: $1.857.037 Certificación de cursos que acrediten competencias pedagógicas y disciplinares en inglés (TOEFL, TESOL, TKT, CELTA, APTIS FOR TEACHER, APTIS AMERICAN, TOEIC, TOEFL ETS, IELTS GENERAL TRAINING, IELTS ACADEMIC, TOEFL IBT, APTIS ADVANCED) 
	Instructor de: idiomas, inglés. Profesor de idioma particular 
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	Docente, educador, maestro, profesor de 

	Profesores 93% de educación formación secundaria universitaria 
	Profesores 93% de educación formación secundaria universitaria 
	52% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años. 
	AEC:52% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.528.862 
	No requiere 
	básica secundaria de: biología, ciencias naturales, ciencias sociales, artística, educación física y deportes, español y literatura, ética y valores humanos, física, idiomas, informática, inglés, 
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	matemáticas, música, química, religión 

	23% Oficinistas formación generales técnica laboral 
	23% Oficinistas formación generales técnica laboral 
	52% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años. 
	AEC: 65% 1SMMLV Salario de mercado: $1.310.532 
	Conocimiento en manejo de herramientas ofimáticas 
	Auxiliar administrativo. Auxiliar de: admisiones, documentación, fotocopiado gestión del riesgo de desastre, radicación. Oficinista general 

	94%Auxiliares de formación compras e técnica inventarios laboral 
	94%Auxiliares de formación compras e técnica inventarios laboral 
	56% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 44% 1 SMMLV Salario de mercado: $ 1.177.679 
	Fundamentos básicos en contabilidad, manejo de inventarios, gestión de proveedores, servicio al cliente. Conocimiento en paquetes de Office medio (Excel) 
	Auxiliar de: almacén e inventarios, compras, control de inventarios. 

	TR
	TD
	Figure

	AEC: 73% 1 
	Curso de primer 

	100% Auxiliares en formación enfermería técnica laboral 
	100% Auxiliares en formación enfermería técnica laboral 
	73% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	a 2 SMMLV Salario de mercado: 
	respondiente, primeros auxilios o curso atención de víctimas de violencia sexual, conocimientos con ruta de atención en 
	Auxiliar enfermería, técnico auxiliar en enfermería 

	TR
	$1.145.636 
	paciente COVID 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo. 
	5 ocupaciones concentran el 58% de las vacantes y el 78% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO EXPERIENCIA SALARIO COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES DENOMINACIONES CUOC Representantes comerciales 
	AEC: 66% 1 a 2 
	87% mayor o
	100% 
	100% 
	SMMLV 

	igual a 1 año y 
	formación 
	menor a 2
	media 
	media 
	Salario de 

	años 
	mercado: 
	$1.036.171 
	Conocimiento en el área comercial, venta externa, productos intangibles, telemercadeo, seguimiento a ventas por presupuesto 
	Agente, asesor, representante comercial de: ventas de industria manufacturera, ventas de negocios, cesantías, entidades financieras, fondos de pensiones y cesantías, ventas no técnicas, servicio de postventa 
	Figure
	Aseadores de 50% oficinas, hoteles y formación otros básica establecimientos secundaria 
	Aseadores de 50% oficinas, hoteles y formación otros básica establecimientos secundaria 
	Aseadores de 50% oficinas, hoteles y formación otros básica establecimientos secundaria 
	46% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 76% 1 SMMLV Salario de mercado: $914.191 
	Conocimientos en desinfección y limpieza de cafetería, salones, laboratorios, etc., manejo adecuado de residuos 
	Aseador de: establecimientos industriales, hospital, hotel, oficina, restaurante, cafetería, áreas comunes, servicios generales de limpieza y sanitización 

	77%Ayudantes de formación cocina media 
	77%Ayudantes de formación cocina media 
	69% menor a 1 año 
	AEC: 96% 1 SMMLV Salario de mercado: $928.709 
	Conocimientos en preparación de alimentos y bebidas, preparación de menús escolares según nutricionista 
	Auxiliar, ayudante de: cocina, cafetería, establecimientos de alimentos y bebidas, despensa, empacadores productos de panadería, lavador de platos a mano, lavador de platos y utensilios, 

	TR
	TH
	Figure

	manipulado de pescado procesamiento 

	TR
	TH
	Figure

	AEC: 84% 1 
	Conductor de: autobús, 

	Conductores de 85% buses, microbuses formación y tranvías media 
	Conductores de 85% buses, microbuses formación y tranvías media 
	63% mayor o igual a 3 años y menor a 5 años 
	a 2 SMMLV Salario de mercado: 
	Licencia de conducción C2 o de mayor categoría, no contar con comparendos 
	autocar o Pullman de pasajeros, conductor de bus, buseta, colectivo, metro, microbús, panel de reparto de mercancía, pick 

	TR
	$1.114.703 
	up de pasajeros 

	TR
	TH
	Figure

	AEC: 90% 1 
	Técnico de: 

	Ajustadores, 50% reparadores e formación instaladores en media electrónica 
	Ajustadores, 50% reparadores e formación instaladores en media electrónica 
	90% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	a 2 SMMLV Salario de mercado: 
	Habilidades en mantenimiento y reparaciones locativas 
	mantenimiento de equipos electrónicos, mantenimiento de fotocopiadoras, reparación de equipos 

	TR
	$1.399.493 
	electrónicos 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo. 
	XV. Demanda de trabajo salud 
	El 82% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral, mientras el 18% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (63% administrativos, 37% operativos). 
	Figure
	5 ocupaciones concentran el 65% de las vacantes y el 81% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Auxiliares en enfermería 80% formación técnica laboral Médicos generales 100% formación universitaria Profesionales de enfermería 83% formación universitaria Fisioterapeutas 100% formación universitaria Fonoaudiólogos y terapeutas del lenguaje 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES 
	DENOMINACIONES CUOC 

	37% menor a 1 año; 34% no requiere experiencia 
	37% menor a 1 año; 34% no requiere experiencia 
	AEC: 89% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $ 1.145.636 
	Habilidades en atención domiciliaria a pacientes y en consulta externa 
	Auxiliar enfermería. Técnico auxiliar en enfermería 

	51% no 
	51% no 
	Figure

	AEC: 38% 2 a 4 SMMLV; 34% 4 a 6 SMMLV 
	Documentación al día de diploma, acta de 
	Doctor. Médico de: familia, medicina clínica, medicina general, terapeuta de distrito médico, 

	requiere 
	requiere 
	Salário de mercado: $ 4.084.993 
	grado y tarjeta profesional 
	atención primaria, cabecera, urgencias, domiciliario, general practicante, terapeuta de zona 

	TR
	TD
	Figure

	AEC: 79% 2 
	Registro en Rethus, conocimiento en áreas 
	Consultor de enfermería clínica, coordinador enfermería, enfermería de atención domiciliaria. 

	70% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	70% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	a 4 SMMLV Salario de mercado: 
	UCI, hospitalización y urgencias, procedimientos menores del proceso de toma de 
	Enfermero de: cirugía, consultorio, cuidados intensivos, especialista, obstetricia, oncología, 

	TR
	$2.553.894 
	muestras. Conocimiento en medidas de asepsia 
	profesional, pediatría, psiquiatría, salud ocupacional, anestesia, cuidado neonatal, ortopedia 

	44% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	44% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 61% 2 a 4 SMMLV Salario de mercado: $1.967.154 
	Conocimiento en manejo respiratorio, valoración inicial, objetivos terapéuticos semanales. Conocimiento en atención terapéutica domiciliaria 
	Fisioterapeuta: especialista en seguridad y salud en el trabajo, geriátrico, ortopédico, pediátrico, kinesiólogo, kinesioterapeuta, de readaptación física, físico ortopédico, pediátrico 

	100% 84% menor a 1formación añouniversitaria 
	100% 84% menor a 1formación añouniversitaria 
	AEC: 64% 2 a 4 SMMLV Salario de mercado: $1.937.126 
	Documentación al día de diploma, acta de grado y tarjeta profesional 
	Audiólogo: clínico, educativo, ocupacional, pediátrico, vestibular, audiometrista, especialista en cuidado crítico. Especialista en: foniatría, rehabilitación de la comunicación, terapia miofuncional y disfagia, logopeda o terapeuta del habla 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo. 
	Figure
	5 ocupaciones concentran el 69% de las vacantes y el 95% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Representantes comerciales 76% no requiere Conductores de camionetas y vehículos livianos 100% formación media Aseadores de oficinas, hoteles y otros establecimientos 47% formación media Empleados de centros de llamadas 100% formación media Recepcionistas generales 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO AEC: 89% 1 a 2 SMMLV 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Habilidades en ventas de servicios o intangibles, ventas 
	DENOMINACIONES CUOC Agente, asesor, representante comercial de: ventas de industria manufacturera, ventas de negocios, cesantías, 

	55% menor a un año 
	55% menor a un año 
	Salario de mercado: $1.036.171 
	vía telefónica, manejo básico de Excel 
	entidades financieras, fondos de pensiones y cesantías, ventas no técnicas, servicio de postventa 

	65% menor a un año 
	65% menor a un año 
	AEC: 97% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado $1.132.173 
	Licencia de conducción C 1, 2 o 3; no tener comparendos. Habilidades en traslado de pacientes en ambulancia 
	Chofer particular, conductor de: ambulancia, automóvil, camioneta, carro blindado, carroza fúnebre, furgón, valet parking 

	58% menor a 1 año 
	58% menor a 1 año 
	AEC: 80% 1 SMMLV Salario de mercado: $914.191 
	Habilidades en aseo y desinfección de áreas y equipos sencillos 
	Aseador de: establecimientos industriales, hospital, hotel, oficina, restaurante, cafetería, áreas comunes, servicios generales de limpieza y sanitización 

	100% menor a un año 
	100% menor a un año 
	AEC: 50% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.195.320 
	Experiencia en sector salud 
	Agente de: contact center cobranzas, call center de cobranzas. Auxiliar de: centro de llamadas, información al cliente 

	40% menor a 1 año; 40% 100% mayor o igual formación a 2 años y media menor a 3 años 
	40% menor a 1 año; 40% 100% mayor o igual formación a 2 años y media menor a 3 años 
	AEC:60% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.023.369 
	Conocimiento en atención al cliente 
	Auxiliar de: consultas, recepción. Recepcionista de: consultorio médico, consultorio odontológico, conmutador, teleoperadora. Tele recepcionista 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo. 
	Figure
	XVI.Demanda de trabajo sector público  
	El 98% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral y el 2 % restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (91% administrativos, 9% operativos). 
	5 ocupaciones concentran el 44% de las vacantes y el 41% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Economistas 100% formación universitaria Psicólogos 100% formación universitaria Abogados 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO AEC: 96% menos de 1 SMMLV 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Conocimientos en Office (Excel básico, Power Point y Word), 
	DENOMINACIONES CUOC Analista económico. Asesor de: política económica, económico. Consultor de: desarrollo económico, investigador analista de política económica. 

	94% no requiere 
	94% no requiere 
	Salario de mercado: $1.250.000 (pasantía) 
	programación (Python, Rstudio, Stata y Power BI), inglés B1 
	Econometrista. Economista, Economista de: econometría, finanzas, laboral. Investigador económico. Macroeconomista 

	100% no requiere 
	100% no requiere 
	AEC: 100% menos de 1 SMMLV Salario de mercado: $870.969 (pasantía) 
	Conocimientos en atención, acompañamiento, asesoría en salud mental, y orientación de casos relacionados con violencia intrafamiliar 
	Analista de psicología. Psicoanalista o psicólogo. Psicólogo: comunitario, servicios sociales, en seguridad y salud en el trabajo, escolar. Psicometrista. Psicoterapeuta. Terapeuta psicológico 

	100% 92% noformación requiere universitaria 
	100% 92% noformación requiere universitaria 
	AEC: 100% menos de 1 SMMLV Salario de mercado: $968.551 (pasantía) 
	Conocimientos en seguimiento a la supervisión y cierre de contratos, gestión de respuesta a los derechos de petición 
	Abogado. Abogado: civilista, jurídico, laboralista, legal, litigante, penalista. Asesor: jurídico, legal. Consejero legal. Fiscal. Jurista. Jurista abogado. Licenciado en derecho 


	Figure
	54%Asistentes formación administrativos universitaria 
	54%Asistentes formación administrativos universitaria 
	54%Asistentes formación administrativos universitaria 
	93% no requiere 
	AEC: 98% menos de 1 SMMLV Salario de mercado: $879.795 (pasantía) 
	Conocimientos en Office (Excel básico, Power Point y Word), gestión y organización de archivo 
	Asistente de: gerencia administrativa, planeación administrativa, administrativo. Gestor administrativo. Secretario: administrativo, gerencia, ejecutivo 

	Profesionales en 100% políticas sociales formación y de universitaria administración 
	Profesionales en 100% políticas sociales formación y de universitaria administración 
	87% no requiere 
	AEC: 100% menos de 1 SMMLV Salario de mercado: $856.657 (pasantía) 
	Conocimientos en estados contables, análisis tributario y auditoría de cuentas 
	Analista de: estrategia de políticas, política gubernamental de tesorería. Asesor de política pública. Funcionario de programas y política social. Investigador de desarrollo o análisis de la política del gobierno. Profesional en políticas de administración 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed *La gran mayoría de vacantes son de tipo contrato de aprendizaje, pasantías o prácticas laborales 
	3 ocupaciones concentran el 100% del total de las vacantes y el 100% de puestos de trabajo de tipo operativo: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Representantes comerciales 100% formación media Asistentes administrativos 50% formación básica secundaria Auxiliares de información y servicio al cliente 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO AEC: 100% 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Conocimientos en 
	DENOMINACIONES CUOC Representante, asesor, 

	100% mayor o 
	100% mayor o 
	1 SMMLV 
	ventas de 
	agente, promotor, visitador: 

	igual a 1 año y 
	igual a 1 año y 
	intangibles, 
	comercial. Representante 

	menor a 2 
	menor a 2 
	Salario de 
	relacionamiento con 
	de ventas mayorista. 

	años 
	años 
	mercado: 
	clientes 
	Vendedor de servicios 

	100% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	100% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	$ .036.171 AEC: 100% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $879.795 (pasantía) 
	empresariales Conocimientos en gestión de archivo y documentación 
	financieros. Asistente de: correspondencia, planeación administrativa, ejecutivo administrativo, administrativo. Gestor administrativo. Secretario: administrativo, de gerencia, bilingüe 

	100% formación básica secundaria 
	100% formación básica secundaria 
	AEC: 100% 1 a 2 

	100% no requiere 
	100% no requiere 
	SMMLV Salario de 
	Conocimientos en gestión de archivo y documentación 
	Asesor de clientes. Asistente o auxiliar de servicio al cliente. Auxiliar de 

	TR
	TD
	Figure

	mercado: $972.527 
	TD
	Figure

	información 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	Figure
	XVII. Demanda de trabajo servicios personales
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	Al ser este un sector pequeño, se identifica una baja participación en la demanda de trabajo del segundo semestre. 
	El 62% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral y el 38% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia se invierte al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (33% administrativos, 67% operativos). 
	5 ocupaciones concentran el 48% de las vacantes y el 62% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Auxiliares en enfermería 100% formación técnica laboral Representantes comerciales 80% formación técnica laboral Auxiliares de información y servicio al cliente 80% formación técnica laboral Auxiliares de contabilidad, 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO AEC: 77% 1 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Inscripción en Rethus, 
	DENOMINACIONES CUOC 

	67% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	67% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	SMMLV Salario de mercado: $1.145.636 
	cursos en administración de inmunobiológicos (PAI), atención a víctimas de violencia sexual y soporte vital 
	Auxiliar enfermería. Técnico auxiliar en enfermería 

	80% mayor o igual a 3 años y menor a 5 años 
	80% mayor o igual a 3 años y menor a 5 años 
	AEC: 65% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.860.585 
	Atención al cliente, habilidades comunicativas, habilidades comerciales 
	Agente, asesor, consultor, corredor, ejecutivo, promotor, vendedor, visitador, representante comercial: de ventas. Asesor comercial de: fondos, ventas no técnicas, servicio postventa 

	50% mayor o igual a 3 años y menor a 5 años 
	50% mayor o igual a 3 años y menor a 5 años 
	AEC: 70% 2 a 4 SMMLV Salario de mercado: $972.527 
	Atención al cliente, registro, manejo de bases de datos 
	Asesor, asistente, auxiliar: servicio al cliente. Auxiliar administrativo de: ventanilla, información y atención telefónica, quejas y reclamos 

	75% 50% mayor o formación igual a 1 año y 
	75% 50% mayor o formación igual a 1 año y 
	AEC: 50% 1 a 2 SMMLV 
	Manejo de programas contables (Helisa), 
	Auxiliar: contable, contable y administrativo, contable y financiero, de 


	El sector servicios personales está compuesto por los códigos CIIU 7710, 9603 y 9609. Aquí se clasifican empresas que prestan servicios personales como el alquiler de vehículos, pompas fúnebres, entre otros. Se excluye a Colsubsidio del análisis general, dado que, si bien la CCF tiene código CIIU asociado a este sector, no solo ofrece servicios personales. Adicionalmente, se realiza un análisis puntual para la CCF, dado el alto volumen de demanda de trabajo que registra en la agencia. 
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	Figure
	costos y tesorería Empleados de centros de llamadas 
	costos y tesorería Empleados de centros de llamadas 
	costos y tesorería Empleados de centros de llamadas 
	técnica laboral 100% formación técnica laboral 
	menor a 2 años 67% no requiere 
	Salario de mercado: $1.247.690 AEC: 67% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.324.421 
	office (Excel intermedio) No requiere 
	cálculo de costos, de cálculo de presupuestos, de cuentas, de facturación, de tesorería, de trámite de cuentas Asesor, consultor, agente de: call center. Auxiliar u operador de centro de llamadas. Entrenador de centro de contacto. Agente de call center cobranzas. Teleoperador de línea de ayuda 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo y Computrabajo 
	5 ocupaciones concentran el 59% de las vacantes y el 84% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Representantes comerciales 99% formación media Operadores de máquinas de lavandería 68% formación media Obreros y operarios de cementerios 
	EXPERIENCIA 87% menor a 1 año 
	EXPERIENCIA 87% menor a 1 año 
	EXPERIENCIA 87% menor a 1 año 
	SALARIO AEC: 48% menos de 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.036.171 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Atención al cliente, habilidades comerciales, cumplimiento de metas 
	DENOMINACIONES CUOC Agente, asesor, consultor, corredor, ejecutivo, promotor, vendedor, visitador, representante comercial: de ventas. Asesor comercial de: fondos, ventas no técnicas, servicio postventa 

	TR
	Auxiliar, tintorero: de 

	TR
	AEC: 100% 1 SMMLV 
	Atención al cliente, 
	lavandería. Operador de: equipo de lavandería, equipo de 

	87% no requiere 
	87% no requiere 
	Salario de mercado: 
	destreza manual, manejo de inventarios 
	limpieza de alfombras, máquina de lavado en seco, máquina de 

	TR
	$915.377 
	planchado, máquina de secado de prendas de vestir 

	TR
	Obrero de: servicio 

	89% formación 89% menor a 1 básica año secundaria 
	89% formación 89% menor a 1 básica año secundaria 
	AEC: 75% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $923.350 
	Conocimientos en jardinería 
	funerario, parque cementerio. Operario de: cementerio, cremación, exhumación, horno crematorio, inhumación, mantenimiento de 

	TR
	TD
	Figure

	TD
	Figure

	TD
	Figure

	cementerio 


	Figure
	Empleados de 100% centros de formación llamadas media 
	Empleados de 100% centros de formación llamadas media 
	Empleados de 100% centros de formación llamadas media 
	100% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	AEC: 100% menos de 1 SMMLV Salario de mercado: $1.195.320 
	Atención al cliente, habilidades comunicativas, habilidades comerciales 
	Asesor, consultor, agente de: call center. Auxiliar u operador de centro de llamadas. Entrenador de centro de contacto. Agente de call center cobranzas. Teleoperador de línea de ayuda 

	Aseadores de 100% oficinas, hoteles y formación otros básica establecimientos secundaria 
	Aseadores de 100% oficinas, hoteles y formación otros básica establecimientos secundaria 
	100% sin información 
	AEC: 100% 1 SMMLV Salario de mercado: $914.191 
	No requiere 
	Aseador, limpiador de: fábrica, hospital, hotel, oficina, restaurante, taller. Auxiliar o ayudante de limpieza y sanitización 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo y Computrabajo. 
	En este sector está clasificado Colsubsidio que aporta el 66% de las vacantes y el 84% de los puestos de trabajo. En la sección correspondiente se analiza Colsubsidio de manera independiente, dado que, si bien la CCF tiene código CIIU asociado a este sector, no solo ofrece servicios personales. SMMLV hace referencia a un Salario Mínimo Mensual Legal Vigente. Las vacantes que ofrecen salarios inferiores a 1 SMMLV son aquellas relacionadas con prácticas laborales o contratos de aprendizaje. 
	1 
	2 
	3 

	i.Demanda de trabajo registrada por Colsubsidio en la Agencia de Empleo 
	i.Demanda de trabajo registrada por Colsubsidio en la Agencia de Empleo 
	La demanda de trabajo registrada por la Caja de compensación durante el segundo semestre de 2022 es en su mayoría administrativa 
	200 vacantes: 59% administrativas y 41% operativas 
	Figure

	1.928 puestos de trabajo: 48% administrativos y 52% operativos 
	1.928 puestos de trabajo: 48% administrativos y 52% operativos 
	5 ocupaciones concentran el 68% de las vacantes y el 75% de los puestos de trabajo administrativos: 
	Profesores de educación básica primaria Auxiliares de droguería y farmacia Profesores de educación secundaria Médicos especialistas Profesores de formación profesional 
	Figure

	5 ocupaciones concentran el 72% de las vacantes y el 85% de los puestos de trabajo operativos: 
	Ayudantes de cocina Empleados de centros de llamadas Auxiliares de droguería y farmacia Vendedores y auxiliares de venta en tiendas, almacenes y afines Meseros y capitanes de meseros 
	Figure

	Figure
	XVIII. Demanda de trabajo industrias creativas y culturares, entretenimiento y deporte 
	El 48% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral y el 52% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. En cuanto al volumen de puestos de trabajo registrados, el 36% son administrativos y el 64% restante son operativos. 
	5 ocupaciones concentran el 46% de las vacantes y el 83% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Auxiliares de información y servicio al cliente 98% formación universitaria Asistentes contables 33% formación universitaria; 33% educación técnica profesional Asistentes administrativos 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES 
	DENOMINACIONES CUOC Asistente servicio al 

	50% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	50% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 100% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.021.768 
	Habilidades en servicio al cliente, manejo de caja y medios de pago, apoyo en inventario, taquilla y acomodación 
	cliente. Auxiliar de: atención al cliente, información, atención telefónica, quejas y reclamos, ventanilla de información 

	33% mayor o igual a 3 años y menor a 5 años; 22% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	33% mayor o igual a 3 años y menor a 5 años; 22% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 78% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.335.731 
	Habilidades organizativas, atención al detalle, buen manejo de aritmética y cifras; buena comprensión de los principios y prácticas de contabilidad y de informes financieros. Conocimiento en elaboración facturas de venta, relación cuentas por cobrar y gestión de recaudo de cartera 
	Analista de: inventarios, contabilidad, cuentas. Asistente de: auditoria, central de cuentas por pagar, contabilidad, costos, revisoría fiscal 

	50% 50% mayor o formación igual a 1 año y media menor a 2 años 
	50% 50% mayor o formación igual a 1 año y media menor a 2 años 
	AEC: 83% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.290.829 
	Habilidades en servicio al cliente y manejo de caja. Licencia de prestación de servicios y curso de 50 horas del SG-SST 
	Asistente: administrativo, bilingüe, de correspondencia, de gerencia, de planeación administrativa, de proyecto, ejecutivo, asistente ejecutivo, relator administrativo de actas 



	Figure
	83% Guardavidas y formación salvavidas técnica laboral 
	83% Guardavidas y formación salvavidas técnica laboral 
	83% Guardavidas y formación salvavidas técnica laboral 
	66% menor a 1 año 
	AEC: 66% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $725.271 
	Conocimiento en reglamentos de piscina y habilidades para hacerlos cumplir 
	Guardavidas, guardavidas de: complejos acuáticos, piscinas, playas y mares, salvavidas, salvavidas de surf 

	Profesionales en derecho no 100% clasificados en formación otras universitaria ocupaciones 
	Profesionales en derecho no 100% clasificados en formación otras universitaria ocupaciones 
	62% mayor a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 100% 1 SMMLV Salario de mercado: $3.230.441 
	Conocimiento en respuesta de derechos de petición 
	Árbitro de apelaciones de reclamaciones de seguridad social, comisario de familia, juez de instrucción, jurista excepto abogado o juez, notario 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo. 
	5 ocupaciones concentran el 52% de las vacantes y el 75% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Auxiliares de información y servicio al cliente 100% formación media Empleados de archivos 100% formación media Meseros y capitanes de meseros 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO AEC: 70% 1 SMMLV 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Habilidades en servicio al cliente, marketing, 
	DENOMINACIONES CUOC Asistente servicio al cliente. Auxiliar de: atención al 

	59% no requiere 
	59% no requiere 
	Salario de mercado: 
	comunicación asertiva, manejo de dinero, aseo de confitería, taquilla y 
	cliente, información, atención telefónica, quejas y reclamos, 

	TR
	$972.527 
	acomodación 
	ventanilla de información 

	95% mayor o igual a 1 año y 
	95% mayor o igual a 1 año y 
	AEC: 100% 1 SMMLV 
	Conocimientos en procesos de organización documental, 
	Auxiliar de: admisiones, archivo y registro, reproducción y 

	menor a 2 años 
	menor a 2 años 
	Salario de mercado: $999.673 
	foliación, ordenación y preparación de archivo 
	duplicación de documentos, microfilmación 

	95% mayor o 100% igual a 1 año yformación media 
	95% mayor o 100% igual a 1 año yformación media 
	AEC: 100% 1 SMMLV 
	Conocimiento en atención en 
	Mesero. Auxiliar de: autoservicio de alimentos, 

	menor a 2 años 
	menor a 2 años 
	Salario de mercado: $905.754 
	casinos de juegos de azar 
	banquetes, cafetería, servicio de alimentos y bebidas, mesa y bar 


	Figure
	100% Ayudantes formación de cocina media 
	100% Ayudantes formación de cocina media 
	100% Ayudantes formación de cocina media 
	96% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 96% 1 SMMLV Salario de mercado: $928.709 
	Habilidades de elaboración, preparación, conservación, terminación/presentación y servicio de elaboraciones culinarias en cocina. Curso de BPM 
	Auxiliar, ayudante de: cocina, cafetería, establecimientos de alimentos y bebidas, despensa, empacadores productos de panadería, lavador de platos a mano, lavador de platos y utensilios, manipulado de pescado, steward 

	Vigilantes y 100% guardias de formación seguridad media 
	Vigilantes y 100% guardias de formación seguridad media 
	80% menor a 1 año 
	AEC: 84% 1 SMMLV Salario de mercado: $1.054.183 
	Experiencia en casinos 
	Auxiliar de seguridad. Celador. Escolta. Guardaespaldas. Guardia de seguridad de: discoteca, artista, camerinos, hoteles, valores, feria, guardián 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed, Tu 
	salario.org 

	XIX.Demanda de trabajo producción y provisión de servicios básicos 
	El 38% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral y el 62% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia se profundiza al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (6% administrativos, 94% operativos). 
	5 ocupaciones concentran el 33% de las vacantes y el 48% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO EXPERIENCIA SALARIO COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES DENOMINACIONES CUOC Oficinistas generales 100% formación técnica laboral 40% menor a 1 año AEC: 80% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $ 1.310.532 Conocimientos en gestión y control de archivo, manejo de paquete office (Excel básico, Power Point y Word) Auxiliar de: admisiones, documentación, fotocopiado en oficina, gestión del riesgo de desastres, oficina, radicación, administrativo. Oficinista, oficinista general 
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	AEC: 100% 
	Electrotécnico. Electrotécnico de: alta 

	Técnicos en 91% formación electricidad técnica laboral 
	Técnicos en 91% formación electricidad técnica laboral 
	91% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $ 
	Conocimientos en mantenimiento eléctrico, y/o electrónico, electromecánico, automatización y control 
	tensión, energía eléctrica, iluminación. Técnico electricista: automotriz, industria petrolera de alta tensión. Técnico en instalación de 

	TR
	1.326.638 
	redes eléctricas. Tecnólogo 
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	de ingeniería eléctrica 

	50% formación Auxiliares de técnica seguridad en profesional y el trabajo 50% formación técnica laboral 
	50% formación Auxiliares de técnica seguridad en profesional y el trabajo 50% formación técnica laboral 
	50% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	AEC: 100% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $ 1.112.660 
	Certificación de curso SGSST y conocimientos en sistema de gestión bajo normas ISO-RUC, normas y políticas integrales HSEQ auditor interno 
	Auxiliar de: prevención en el trabajo, seguridad industrial, seguridad ocupacional, HSEQ. Técnico auxiliar de: seguridad en el trabajo, seguridad ocupacional 
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	AEC: 100% 1 a 2 
	Conocimientos en 
	Ajustador de maquinaria 

	Mecánicos de 67% formación equipo técnica pesado profesional 
	Mecánicos de 67% formación equipo técnica pesado profesional 
	67% menor a 1 año 
	SMMLV Salario de mercado: $1.494.177 
	reparación, revisión y mantenimiento correctivo y preventivo para maquinaria industrial pesada 
	pesada. Mecánico o técnico de: equipo pesado con motor diésel, motores diésel de equipo pesado 
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	AEC: 100% 
	Analista de: contabilidad, 

	100% Asistentes formación contables técnica profesional 
	100% Asistentes formación contables técnica profesional 
	75% mayor o igual a 2 años y menor a 3 años 
	1 a 2 SMMLV Salario de mercado: 
	Office (Excel avanzado, Power Point y Word), manejo de programas contables (Siigo y World Office) 
	cuentas. Asistente de: auditoria, central de cuentas por pagar, contable, contabilidad, costos, 

	TR
	$1.335.731 
	cuentas 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	5 ocupaciones concentran el 24% de las vacantes y el 66% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Barrenderos y afines 59% formación básica primaria Operarios de mantenimiento de redes de 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO AEC: 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES 
	DENOMINACIONES CUOC Barrendero. 

	100% menor a 1 año 
	100% menor a 1 año 
	100% 1 SMMLV Salario de mercado: $914.191 
	No requiere 
	Barrendero de: áreas públicas, calles, parques. Escobita, escobita barrendero. Limpiador de parques. Rastrillador de playa 

	60% no 60% menor a requiere 1 año 
	60% no 60% menor a requiere 1 año 
	AEC: 60% 1 a 2 SMMLV 
	Conocimientos en limpieza de cuerpos de agua, jardinería y 
	Instalador de redes de acueducto y alcantarillado. Localizador de escapes de gas -redes 



	Figure
	abastecimiento de agua y gas 
	abastecimiento de agua y gas 
	abastecimiento de agua y gas 
	Salario de mercado: 
	conservación de espacios verde 
	externas (excepto plantas de gas). Operario de 

	TR
	$1.112.664 
	mantenimiento de acueducto. Trabajador de 
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	mantenimiento de planta de abastecimiento de 
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	AEC: 60% 
	Jardinero. 

	Trabajadores agrícolas calificados de 88% no huertas, requiere invernaderos, viveros y jardines 
	Trabajadores agrícolas calificados de 88% no huertas, requiere invernaderos, viveros y jardines 
	100% menor a 1 año 
	1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $923.350 
	Manejo de herramientas como machete, palín, entre otras, curso de manejo de motosierra 
	Jardinero de: campos deportivos, parques, vivero, mantenimiento de áreas verdes y jardines privados. Operario de vivero. Trabajador 

	TR
	agrícola huertas y viveros 

	Obreros y peones 100% no de obras públicas requiere y mantenimiento 
	Obreros y peones 100% no de obras públicas requiere y mantenimiento 
	100% menor a 1 año 
	AEC: 100 % 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $923.350 
	No requiere 
	Cavador de: pozos agua, zanjas y acequias. Cavero. Obrero de mantenimiento de: obras públicas, parques, represas. Peón de excavación de zanjas 

	75% Obreros y peones formación de jardinería y básica horticultura primaria 
	75% Obreros y peones formación de jardinería y básica horticultura primaria 
	67% menor a 1 año 
	AEC: 90% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $923.350 
	Conocimiento en conservación de espacios verdes y retiro de residuos sólidos en cuerpos de agua y manejo de herramientas como machete, palín, entre otras, 
	Auxiliar o ayudante de: jardinería, vivero, invernadero. Cortador de césped. Cuidador de horticultura. Guadañador. Obrero de: jardinería, vivero. Podador prado 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, 
	Indeed y tusalario.org 

	XX. Demanda de trabajo asociaciones 
	El 59% de las vacantes son administrativas, es decir, requieren algún tipo de educación superior o técnica laboral y el 41% restante son operativas, requieren niveles de educación media o menos. La tendencia se mantiene al analizar el volumen de puestos de trabajo registrados (58% administrativa, 42% operativos). 
	Figure
	5 ocupaciones concentran el 39% de las vacantes y el 41% de los puestos de trabajo administrativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Asistentes contables 37% formación tecnológica, 27% formación técnica laboral Asistentes administrativos 57% formación técnica laboral Ingenieros industriales y de producción 80% formación universitaria Representantes comerciales 57% formación técnica profesional Psicólogos 
	EXPERIENCIA 63% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	EXPERIENCIA 63% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	EXPERIENCIA 63% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	SALARIO AEC: 91% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.335.731 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES Manejo de Office (Word, Excel), ingresos, egresos, conciliaciones, impuestos, caja menor, programas contables Siigo, World Office y Novasoft, habilidades sociales 
	DENOMINACIONES CUOC Analista: contable de inventarios, de contabilidad. Asistente: auditoria, central de cuentas por pagar, contable, de contabilidad, de cuentas 

	100% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	100% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 71% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.290.829 
	Controlar las facturas que ingresan a la oficina, consolidar información de facturas, actualización de inventarios, manejo de Office (Excel, Word, Power Point) liderazgo, proactividad, compromiso, atención al cliente 
	Asistente: administrativo, de gerencia administrativa, de proyecto, ejecutivo. Secretario administrativo 

	50% no requiere 
	50% no requiere 
	AEC: 71% 1 SMMLV Salario de mercado: $2.020.934 
	Apoyo en los procesos de talento humano, estudio de tiempos, desarrollo de flujogramas, proactividad, habilidades comerciales 
	Ingeniero: administrativo, de calidad, de control de calidad, de eficiencia industria, de organización industrial, industrial, industrial de estudio de tiempos y movimientos, industrial de logística de producción y distribución 

	63% menor a un año 
	63% menor a un año 
	AEC: 88% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.860.585 
	Fluidez verbal, servicio al cliente, habilidades comerciales, organización de eventos, presupuestos, seguimiento en proceso de ventas, organización documental 
	Agente, asesor, promotor o representante comercial de: ventas. Ejecutivo de ventas no técnicas. Vendedor externo. Visitador comercial 

	50% no 50% requiere, 50% formación menor a un universitaria año 
	50% no 50% requiere, 50% formación menor a un universitaria año 
	AEC: 50% 1 SMMLV, 50% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $1.697.824 
	Fluidez verbal, servicio al cliente, visitas domiciliarias para preempleo 
	Psicólogo: de servicios sociales, en seguridad y salud en el trabajo, industrial, organizacional 


	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	Figure
	5 ocupaciones concentran el 52% de las vacantes y el 59% de los puestos de trabajo operativos: 
	OCUPACIÓN NIVEL EDUCATIVO Aseadores de oficinas, hoteles y otros establecimientos 57% básica secundaria Ayudantes de cocina 57% formación media Conductores de camionetas y vehículos livianos 100% formación media Personal de servicio doméstico 75% formación media Asistentes de mercadeo, publicidad y comunicaciones 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	EXPERIENCIA 
	SALARIO 
	COMPETENCIAS Y/O CERTIFICACIONES 
	DENOMINACIONES CUOC 

	43% menor a un año 
	43% menor a un año 
	AEC: 43% 1 a 2 SMMLV Salario de mercado: $914.191 
	Mantenimientos locativos, albañilería, manejo de equipos y herramientas para mantenimientos, aseo, lavandería, cocina 
	Aseador o limpiador de: establecimientos industriales, fábrica, oficina. Auxiliar de: aseo y cafetería, habitaciones, servicios generales. Ayudante de: aseo, limpieza y sanitización 
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	Auxiliar o ayudante de: 

	86% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	86% mayor o igual a 1 año y menor a 2 años 
	AEC: 86% 1 SMMLV Salario de mercado: $928.709 
	Preparación de alimentos, BPM, atención de mesa, alistamiento del Mise and place, limpieza del área de trabajo 
	cocina, cocina y cafetería, establecimientos de alimentos y bebidas, despensa. Empacador productos de panadería. Lavador de platos a mano. Steward 

	71% mayor o 
	71% mayor o 
	Figure

	AEC: 100% 1 a 2 SMMLV 
	Direccionamiento y acomodación de vehículos, motos y 
	Chofer particular. Estacionador de carros. Valet parking. Conductor de: automóvil, camioneta de entregas, 

	igual a 1 año y menor a 2 años 
	igual a 1 año y menor a 2 años 
	Salario de mercado: $1.132.173 
	bicicletas, transporte de personal, entrega de pedidos, licencia categoría C1 o C2 
	camioneta de reparto, pick up de carga, transporte liviano de alimentos, vehículo de casa de familia, vehículo liviano 
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	Aseador. 

	100% mayor o 
	100% mayor o 
	AEC: 100% 1 SMMLV 
	Aseo, mantenimiento, 
	Aseador, trabajador: doméstico. Cocinero de servicio 

	igual a 1 año y menor a 2 años 
	igual a 1 año y menor a 2 años 
	Salario de mercado: $922.535 
	limpieza, desinfección y cocina 
	doméstico. Empleada (o) de servicio doméstico. Limpiador de hogares. Sirviente 

	100% 100% no formación requiere media experiencia 
	100% 100% no formación requiere media experiencia 
	AEC: 100% 1 SMMLV Salario de mercado: 
	Inglés básico, prospecto de clientes, contacto telefónico, gestión documental, gestión 
	Agente o asistente de: publicidad, ventas y publicidad. Asistente de: comunicación y redes sociales, marketing y comunicación, marketing y ventas, mercadeo y publicidad, promoción de 

	TR
	TD
	Figure

	$1.260.323 
	post venta 
	ventas. Representante o vendedor de: ventas de publicidad, servicios comerciales 



	Fuente: Sistema de información Servicio Público de Empleo, Computrabajo, Indeed 
	Figure




