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TERMINOS Y CONDICIONES DE PARTICIPACION PARA EL PROGRAMA
CONSULTORIO DE DESARROLLO EMPRESARIAL

1. PRESENTACION

La Caja Colombiana de Compensacion Familiar — Colsubsidio, consciente de que
mas de 500.000 empresas cerraron en Colombia a causa de la pandemia, y a partir
de la necesidad de contribuir en la consolidacion de la reactivacion econdémica de
Bogota Region; asumio el reto de fortalecer el crecimiento de las empresas
afiliadas.

Es esta la razon que motivdo a Colsubsidio a prepararse y alistarse, no soélo
organizacionalmente, sino a nivel de infraestructura para brindar a las MiPymes
afiliadas un portafolio de servicios pertinente, que nace a partir de la exploracion y
entendimiento de las MiPymes y grandes empresas desde sus oportunidades y
retos de productividad

De esta manera, nace el Departamento de Productividad y Desarrollo Empresarial,
el cual se estructura al interior de la organizacion a partir de la Ley 2069 del 31 de
diciembre de 2020, conocida como la Ley de Emprendimiento y su Decreto 689 del
24 de junio de 2021, por medio del cual se otorgan facultades a las Cajas de
Compensacion Familiar para fomentar el desarrollo empresarial en las MiPymes
en proceso de consolidacion a través de programas y proyectos con cargo al Fondo
de Solidaridad de Fomento al Empleo y Proteccion al Cesante - FOSFEC.

En efecto, el reto que se trazd desde el Departamento se enmarca en posicionar a
Colsubsidio como una caja que acompafia y contribuye al fortalecimiento y
crecimiento de las MiPymes, asi mismo, que genera valor para las grandes
empresas en la consolidacidon de sus proyectos de innovacion, inversion y
sostenibilidad, aportando a la competitividad de la ciudad region.

En linea con lo anterior y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 66 de la
Ley 2069 del 31 de diciembre de 2020, Colsubsidio disefié el programa Consultorio
de Desarrollo Empresarial.
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2. OBJETIVO

El Consultorio de Desarrollo Empresarial les ofrece a los empresarios
beneficiados, la oportunidad de acceder hasta a 10 horas de asesorias
personalizadas, sin costo y con mentores de alto nivel, expertos en
escalamiento empresarial.

Este programa busca potenciar los detonantes para la productividad de las
MiPymes y ofrecerles acompafiamiento estratégico sin costo para evolucionar
sus modelos de negocio y escalarlos.

Las asesorias se enfocaran en dos de los detonantes mas importantes de la
productividad:

1. Mercadeo: en este eje se trabaran las tematicas de marketing, ventas
y marca corporativa. Segun el diagndstico, las empresas podran
acceder a las tres tematicas o una o dos, segun su necesidad.

2. Management: En este eje se trabaran los ejes tributario, financiero y
contable. Segun el diagnostico, las empresas podran acceder a las tres
tematicas o una o dos, segun su necesidad.

3. DIRIGIDO A:
MiPymes™:

e Con dfiliacion activa a la Caja Colombiana de Subsidio Familiar Colsubsidio
e Ubicadas en Bogota D.C y/o su area Metropolitana.

¢ Que registren ingresos recurrentes en el aino inmediatamente anterior no
superiores a: $65.996.416.260 en el sector manufactura, $18.357.224.136
en el sector servicios y $82.114.938.768 en el sector comercio.

4. REQUISITOS DE PARTICIPACION

e Encontrarse al dia en el pago de sus obligaciones parafiscales y aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral.
e Garantizar la participacion de minimo dos personas que hagan parte de su

11 Empresas clasificadas como micro, pequeiias y medianas empresas de acuerdo con la Ley 590 del 2000
y su Decreto reglamentario No. 957 del 5 de junio de 2019.



https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=12672
https://dapre.presidencia.gov.co/normativa/normativa/DECRETO%20957%20DEL%2005%20DE%20JUNIO%20DE%202019.pdf
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equipo de trabajo durante la ejecucion del programa.

e Disponer de 10 horas durante un maximo de 3 meses para participar
activamente en las actividades propuestas en el programa tanto de manera
virtual y/o presencial.

e Mantener el numero de colaboradores activos en némina con el que inician
el programa.

5. COBERTURA

e El programa Consultorio de Desarrollo Empresarial tendra cobertura en
Bogota D.C y/o su area Metropolitana.

e Las empresas deberan acercase a las sesiones presenciales y/o
conectarse a las sesiones virtuales agendadas en su plan de trabajo.

e El programa no cubre gastos de conectividad de las empresas que resulten
seleccionadas, ni gastos de desplazamiento, hospedaje, ni alimentacion en
Bogota, ni en los municipios que la caja priorice para este programa.

6. BENEFICIOS DEL PROGRAMA

Las MiPymes que resulten seleccionadas en la presente convocatoria contaran
con los siguientes beneficios:

e Hasta 10 horas de asesorias en un periodo maximo de hasta 3 meses.

e Hasta 6 talleres practicos en areas como Marketing, Ventas, Marca,
Financiera, Contabilidad y Gestion Tributaria.

¢ Plan de atencion personalizado.

7. LOGROS DEL ACOMPANAMIENTO

¢ |dentificar por medio del diagndstico empresarial las areas que requieren
apoyo y mejora en la empresa

¢ Definir e implementar una estrategia que permita potenciar el modelo de
negocio.

¢ Iniciar una ruta de intervencién que le genere valor a la empresa por medio
de un plan de aceleracion personalizado y con la asesoria de expertos.

e Potenciar habilidades y conocimientos que le permitan a la empresa
abordar de una forma mas optima sus retos y dificultades.
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8. COMPROMISOS DE LA EMPRESA BENEFICIARIA

Cada MiPyme (micro, pequefias y medianas empresas) seleccionada en la
presente convocatoria se compromete a:

a) Participar de manera proactiva en los encuentros presenciales y/o virtuales
destinados para recibir los talleres y los seguimientos del plan de trabajo
por parte de los expertos.

b) Garantizar la participacién de minimo dos personas que hagan parte de su
equipo de trabajo durante la ejecucion del programa.

c) Entregar oportunamente la informacion solicitada de su empresa para el
buen desarrollo del acompafiamiento.

d) Responder en los plazos establecidos a las comunicaciones y
requerimientos que se hagan desde el programa.

e) Garantizar acceso a conectividad para la ejecucion del programa,
especialmente en las actividades que se realizaran de manera virtual.

f) Notificar con antelacion el retiro del programa en caso de que, por asuntos
ajenos a su voluntad, no se pueda continuar con el proceso. Lo anterior,
para brindar la oportunidad a otra empresa de obtener el beneficio.

Nota: La MiPyme (micro, pequefias y medianas empresas) seleccionada debera dar
cumplimiento a los compromisos mencionados, en caso contrario, podria verse afectada
su participacion en futuras convocatorias o programas.

9. MODALIDAD DEL PROGRAMA
La modalidad en la que se desarrollara el programa Consultorio de Desarrollo
Empresarial sera de forma presencial y/o virtual. Cada MiPyme (micro, pequefias
y medianas empresas) debera participar en los encuentros convocados segun la
modalidad que mas le convenga.

10. PROCESO DE POSTULACION
Registro:

El proceso inicia con el registro de la MiPymes interesada a través de la pagina
en https://www.colsubsidio.com/empresas/productividad/desarrollo/encuentro-
talleres. En el formulario debera diligenciar la totalidad de los campos
estipulados, posteriormente el equipo de Desarrollo Empresarial se contactara
con la empresa para solicitar la documentacion soporte requerida para realizar


https://www.colsubsidio.com/empresas/productividad/desarrollo/xposible-acelerador
https://www.colsubsidio.com/empresas/productividad/desarrollo/xposible-acelerador
https://www.colsubsidio.com/empresas/productividad/desarrollo/encuentro

. Colsubsidio

la respectiva validacion de la informacion diligenciada.

El area de Desarrollo Empresarial seleccionara en orden de llegada y hasta
agotar los cupos disponibles aquellas MiPyme que cumplan en su totalidad con
los requisitos de participacion estipulados en el numeral 4 del presente
documento. Las MiPyme postuladas, recibiran notificacion oficial por parte del
programa el estatus del resultado, el cual puede ser Seleccionada o No
seleccionada.

Si la documentacion enviada por las MiPyme (micro, pequefas y medianas
empresas) no permite validar la informacion suministrada en la postulacion o no
adjunta la informacion solicitada, se entendera que la misma no participara en el
proceso, sera notificada como No seleccionada y por tanto se dara oportunidad a
la siguiente empresa en el orden de elegibilidad.

Documentacion solicitada en el formulario de postulacion:
La empresa debera poner a disposicion de Colsubsidio los siguientes documentos:

e Camaray comercio Certificado no mayor a 60 dias.

e (Cédula de ciudadania del representante legal.

e Certificado de ingresos o Estado de resultados del ultimo afio firmado por el
contador y/o representante legal.

e Tarjeta profesional del contador y/o revisor fiscal en caso de haber
presentado el estado de resultados.

e Planillay pago de parafiscales del mes en curso o inmediatamente anterior

11.CRONOGRAMA DE LA CONVOCATORIA

Permanente a partir del 1 de febrero del 2024 hasta el 31 de enero del 2025 o
hasta completar los 240 cupos del programa, lo que suceda primero.

12.CAUSALES DE RECHAZO

La postulacion sera rechazada por alguna de las siguientes causales:

a) Sila empresa se encuentra en proceso de liquidacion.

b) La inclusion de un integrante de la empresa en mas de una
postulacion.

c) Empresas cuyo modelo de negocio posea contenido sexual
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explicito (pornografia), explotacion infantil, que fomenten Ila
violencia, promuevan el uso de sustancias psicoactivas o atenten
contra la seguridad del estado (apologia al delito).

d) Quien haya tenido acceso a este documento o documento con
criterios de evaluacién antes de su publicacion.

e) Empresas interesadas que no cumplan con alguno de los requisitos
de participacion y que, dado el caso, hayan sido requeridos en
subsanacion y no lo realicen de manera correcta.

f) En caso de encontrarse alguna incoherencia y/o inconsistencia en
la informacién o documentacion suministrada, y no contar con la
justificacion respectiva.

13. ACLARACION DE INQUIETUDES Y PRESENTACION DE
OBSERVACIONES

Las inquietudes, preguntas u observaciones de los interesados relacionadas
con los presentes términos, podran ser presentadas a través del correo
electronico desarrollo.empresarial@colsubsidio.com indicando en el asunto
“Consulta y/u Observacion (segun sea el caso): Convocatoria programa
Consuiltorio de Desarrollo Empresarial”. También podran escribir al WhatsApp
3102223086.

14. CAMBIOS EN LA CONVOCATORIA

Colsubsidio se reserva el derecho a realizar cambios en los términos de la
presente convocatoria, en el momento que asi lo considere necesario, para
lo cual se publicarian adendas actualizando el documento.

Es responsabilidad de las empresas interesadas y/o postuladas, consultar
de manera constante la pagina web
https://www.colsubsidio.com/empresas/productividad/desarrollo/encuentros-
talleres en la que se informaran dichos cambios.

15. ACEPTACION DE TERMINOS Y VERACIDAD

Con la postulacién a la presente convocatoria, las MiPyme (micro,
pequefas y medianas empresas), aceptan las caracteristicas, requisitos y
condiciones establecidas en los términos, asi como lo dispuesto para


mailto:desarrollo.empresarial@colsubsidio.com
https://www.colsubsidio.com/empresas/productividad/desarrollo/xposible-acelerador
https://www.colsubsidio.com/empresas/productividad/desarrollo/xposible-acelerador

. Colsubsidio

el desarrollo del programa. Igualmente, el representante de la empresa
declara bajo la gravedad de juramento que la informacién suministrada es
veraz y corresponde a la realidad.

Nota: Las interpretaciones, conclusiones y analisis que realicen los empresarios
en la postulacion a esta convocatoria son de su exclusivo cargo y responsabilidad y
no comprometen ni vinculan en modo alguno a la Caja de Compensacion
Colsubsidio.

Cabe aclarar que, de la presente convocatoria no se derivara ningun tipo de
relacion laboral o legal por parte de Colsubsidio con ninguna de las empresas
seleccionadas ni con ninguno de los integrantes de esta.
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